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Resumo: Este artigo tem como objetivo refletir sobre a pratica de monitoramento no desenvolvimento do processo
de ensino e de aprendizagem, a partir de pesquisa de campo e bibliografica. Teve como objeto principal, o estudo
dos resultados obtidos em turmas de 2° ano do Ensino Fundamental no municipio de Iguatu, na perspectiva de se
identificar quais contribuicGes da acdo pedagdgica das escolas pesquisadas. Os resultados levaram a crer que estas
foram diretamente favoraveis no sucesso dos resultados escolares.
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The Monitoring Educational Practice:
Tools for Educational Management Efficient

Abstract: This article aims to reflect on the practice of monitoring the development of teaching and learning,
starting from field research and literature. The main objective of this study was to study the results obtained in
classes of 2nd year of elementary school in the city of Iguatu, in order to identify which contributions of the
pedagogical action of the schools studied. The results led us to believe that these were directly favorable in the
success of school results.
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Introducéo

Os desafios da escola publica na atualidade e simultaneamente a complexidade dos
processos educativos que nela ocorrem evidenciam a necessidade de acOes diretivas que
fomentem intervencbGes pedagdgicas e educacionais que produzam resultados de uma
aprendizagem de qualidade.

O trabalho escolar é cada vez mais complexo e, portanto carece de mecanismos que
possibilitem o desenvolvimento qualitativo dos processos de ensino e aprendizagem com foco
na acdo fim da escola, ou seja, na aprendizagem dos alunos, e para tanto subsidie a equipe

escolar de informacdes objetivas e em quantidade adequada para a tomada de deciséo.
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A pratica do monitoramento, na administracdo publica, vem sendo fomentada através
de diferentes iniciativas e em diferentes niveis de governo principalmente na area de controle
social, de responsabilizacéo do gasto publico, como elemento potencializador de aprendizagem
e de dialogo para a discusséo das a¢@es publicas institucionais e organizacionais.

Na educacdo, 0 monitoramento se concretiza na pratica da verificacdo da concretude
entre o planejamento, a acdo e em quais e quanto dos objetivos foram alcancados, assim como
na verificacao dos aspectos ou problemas estdo interferindo nos resultados esperados.

Nessa perspectiva este artigo busca, a partir da pesquisa conceitual e bibliogréfica sobre
a pratica do monitoramento na educacdo, 0 conhecimento tedrico e a praxis da acdo de
monitoramento, com vistas a contribuir de forma direta ou indireta na sinalizacdo dos avangos
e/ou retrocessos do processo educativo em aspectos pertinentes sobre a acdo educativa escolar.

A pesquisa teve como objeto principal o estudo dos resultados obtidos nas turmas de 2°
ano do Ensino Fundamental na perspectiva de identificar quais contribuicbes da acgéo
pedagdgica das escolas pesquisadas foram diretamente favoraveis no alcance de resultados de
sucesso escolar e quais fatos tém possibilitado o desafio de tornar a gestdo pedagogica o

instrumento de qualificagdo do processo de ensino e de aprendizagem.

Conceituando Monitoramento

A palavra monitor vem do latim: Monitum e significa “aquele que déa concelho, que faz
pensar, adverte, que lembra.” Todavia, historicamente essa acdo foi vinculada & praticas
tradicionais e equivocadas de controle e fiscalizagdo.

Almeida, (2010, p. 19) defende que é necessario considerar as formas de controle ja
existentes mesmo antes do advento do capitalismo, como um dos fatores que justifica a
resisténcia entre os profissionais a processos de monitoramento, pois, ao longo dos anos foram
atribuidos fortemente significados e usos inadequados como algo cerceador e limitador e,
portanto, negativo.

Contribui também para fortalecer essa concepcéo a identificacdo de todas as atividades
que realizam algum tipo de acompanhamento dentro da administracdo publica como sendo agdo
de monitoramento, como por exemplo: auditorias de 6rgdos como CGU e TCU que realizaram
acOes fiscalizatorias visando apurar malversacdo de recursos publicos; acompanhamentos

fisico-financeiro de setores como Secretarias de Planejamento, Secretarias de Administracéo e
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Financas dos Municipios, Estados ou Ministérios responsaveis pelo planejamento e
gerenciamento orcamentario que trabalham com a verificacéo da situacéo da execucao daquilo
que foi planejado e inserido na peca orcamentéria que disciplina os gastos e investimentos de
programas, ac¢les e projetos implementados por determinado 6rgéo.

Em outra linha de atuacdo estédo as pesquisas avaliativas realizadas para a compreensao
dos motivos pelos quais determinadas a¢des publicas tomou tal ou qual configuracéo, se esse
arranjo favorece a obtencdo de resultados e se os resultados pretendidos foram alcancados.
Trata-se, assim de importantes ferramentas para a melhoria dos programas e o alcance dos
resultados.

Percebe-se, portanto, que tais campos se aproximam da no¢do de monitoramento como
acompanhamento e controle de processos especificos de gestdo, todavia 0 monitoramento esta
presente em diferentes campos de préaticas e conhecimentos, apresentando um conjunto variado
de possiveis interpretacGes. Na area administrativa, 0 monitoramento pode ser visto desde um
instrumento de controle para a gestdo de cadeias de suprimentos (ASTRTROM, 2012) e de
automacdo de postos de gasolina (WEISSMAN et al, 2012) até como instrumento para
gerenciar fatores de riscos em institui¢des publicas (RODRIGO, 2012).

Segundo Vaitsman, Rodrigues e Paes-Sousa, 2006, p. 21,

Monitoramento consiste no acompanhamento continuo, cotidiano, por parte de
gestores e gerentes, do desenvolvimento dos programas e politicas em relacéo a seus
objetivos e metas. E uma funcdo inerente a gestdo dos programas, devendo ser capaz
de prover informagdes sobre o programa para seus gestores, permitindo a adogdo de
medidas corretivas para melhorar sua operacionalizacdo. E realizado por meio de
indicadores, produzidos regularmente com base em diferentes fontes de dados, que

déo aos gestores informagBes sobre o desempenho de programas, permitindo medir se
objetivos e metas estdo sendo alcangados.

O monitoramento é uma das principais ferramentas utilizadas para potencializar o
desempenho de um governo, organizacdo, projeto. Dentre as principais funcles esta a
retroalimentacdo do sistema de gestdo, propiciando acdes corretivas decorrentes dessa
avaliacdo. Com esse proposito, 0 monitoramento precisa de indicadores coletados e calculados
com uma periodicidade que permita aos gestores reagir ainda dentro do ciclo de execucdo do
programa. Além disso, é preciso que as informagbes geradas pelos indicadores sejam
apresentadas em formato de facil consumo pelos gestores, ou seja, para que estes tenha uma

rapida apreensdo do desempenho do programa.
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O Monitoramento da Pratica Educativa

A prética de monitoramento dos processos educacionais, embora comprovadamente
essencial para o alcance de maior eficiéncia na alocacdo de recursos, de eficicia e qualidade
dos servigos prestados assim como na producdo de bases sustentaveis para auxiliar na tomada
de decisoes € ainda um dos principais desafios da gestdo educativa.

Esse fato decorre, talvez, dentre outros motivos, porque sejam atribuidos significados e
usos inadequados; o0 monitoramento é visto como um controle cerceador e limitador, portanto,
negativo que por sua vez gera, entre os profissionais, fortes reac@es e até mesmo resisténcia.

Outro ponto pertinente a essa suposta resisténcia deve-se & vinculacdo do processo de
monitoramento ao de avaliacdo, visto que os dois apontam resultados que necessariamente
impde acdes de intervengdes, sendo que se ndo for conduzido a partir do seu real significado
pedag6gico assumem carater punitivo que se difunde acriticamente para outras préaticas de
monitoramento.

Segundo Luck, (2006 apud, LUCK, 2009, p. 44) “os indices de reprovagdo e distor¢do
idade/série, presentes em nossas escolas sdo indicadores de uma pratica inadequada de
avaliacdo da aprendizagem escolar e de falta de monitoramento continuo dos processos
pedagodgicos”, situagdo que seguramente poderiam ser superada mediante uma pratica de
monitoramento que promova uma acao reflexiva e critica pelos préprios profissionais que
atuam na escola, com uma perspectiva de estudo sobre suas praticas e seus resultados.

Infelizmente esse entendimento do monitoramento de processos e de avaliagdo dos
resultados das préaticas educacionais como estratégia de gestdo educacional foi desvalorizado

pelas concepgdes denominadas criticas da educagdo. Segundo Luck, (2009),

Ao valorizarem as dimensfes sociopoliticas, inadequadamente, desvalorizaram as
dimensdes técnicas, mediante a rotulacdo ligeira de “tecnicismo” dentre as quais a
medida e a avaliacdo, que em muitas instituicdes formadoras de profissionais da
educacdo desapareceram dos seus curriculos, em prejuizo de uma formagéo voltada
para as necessidades concretas do trabalho educacional. (LUCK, 2009, p. 44).

Como consequéncia tornou-se pratica no cotidiano escolar a aplicacdo de instrumentos
e processos aleatorios que apesar de identificar resultados, ndo havia mecanismos de
interpretacdo dos mesmos que propiciasse uma reflexdo para a retroalimentacéo das praticas
educativas onde proporcionasse efetivamente subsidios para uma intervencdo sobre o0s

indicadores a partir da praxis pedagoégica.
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O monitoramento € descrito por Luck (2009) como,

Um processo de acompanhamento sistemético e descritivo dos processos de
implementacdo de plano ou projeto de a¢do, com o objetivo de garantir sua maior
efetividade, mediante a verificacdo do seu ritmo de trabalho, o bom uso do tempo e
dos recursos, a aplicagdo adequada das acOes e competéncias previstas e necessarias,
em relacdo aos resultados pretendidos. (LUCK, 2009, p.45).

Considerando essa descricdo podemos afirmar que o monitoramento € um aspecto
fundamental na efetivacdo da Gestdo Pedagogica eficiente, tendo em vista que sua
implementacdo determina em que medida o plano ou projeto estar alcangando os objetivos ou
meta tracadas no planejamento da acdo. Esse aspecto nos remete a uma constatacao: a acdo de
monitoramento necessariamente deve estar precedida de um planejamento, pois esse por sua
vez traduz um processo de diagnostico e de prospectiva a partir de uma realidade educacional
identificada que se pretende intervir quando necessario.

Dessa forma podemos afirmar que o monitoramento € uma acdo intencional onde
segundo Aguiar, (2006, p. 5) é essencial para que o governante e o gestor conhecam a evolucéo
da situacdo que enfrentam e apreciem os resultados de suas agdes, de forma a ser possivel a
tomada de decisdes que possam resultar em modificages tempestivas.

Para tanto algumas questdes devem ser levadas em conta para que 0 monitoramento
produza os resultados necessarios ao objetivo para o qual ele foi destinado que no caso da
Gestdo Pedagogica é além de apresentar indicadores alcancados a partir das acOes
desenvolvidas, também fornecer informacGes para subsidiar a tomada de decisdes em relacéo
ao que foi planejado a partir do resultado alcancado.

Nessa perspectiva a informacdo é uma das principais questfes e precisa ser bem
direcionada no sentido de que sua producdo tenha foco, ou seja, haja selecdo a partir do que é
fundamental para a producéo de indicadores concretos e direcionados aos interesses especificos
para as quais foram produzidas. Ainda com relacdo a informacdo € preciso atentar para
necessidade da retroalimentacao, em virtude da dindmica escolar, e nesse aspecto a informacéo
pode tornar-se mais eficiente se sua producdo for descentralizada, pois dessa forma permite sua
eficacia pelo ganho do tempo em que pode ser produzida. Assim o tempo é outro aspecto a ser
levado em conta no monitoramento, pois a eficacia das informagdes estar intrinsecamente
ligada a intervencdo que seré feita na acdo que estar sendo desenvolvida, dessa forma é essencial

que a informac&o chegue até o gestor em tempo de se produzir uma nova agao corretiva.
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Resultados de uma Praxis de Monitoramento

A experiéncia que apresentamos a seguir foi extraida de uma pesquisa que teve como
objeto de estudo os diversos aspectos, procedimentos e instrumentos da gestdo pedagodgica da
rede municipal de ensino de Iguatu. O objetivo da pesquisa foi identificar os fatores que
qualificam a gestdo pedagdgica na melhoria dos indicadores aprendizagem.

O estudo apontou o papel do coordenador pedagdgico, 0 monitoramento da préatica
educativa, os resultados das avaliagOes externas e, 0s recursos financeiros como atividades e/ou
aspectos pertinentes a acdo pedagdgica seja no cotidiano da escola e/ou da sala de aula, que de
forma geral estdo diretamente relacionados e séo responsaveis pela qualidade da Gestéo
Pedagogica. Todavia, destacamos nesse artigo, as principais evidéncias relevadas pela pesquisa
no que se refere ao Monitoramento da Pratica Educativa:

A analise da acdo do Monitoramento da Pratica Educativa realizada pelos coordenadores
pedagdgicos no periodo pesquisado foi focada nas principais acdes desenvolvidas no cotidiano
escolar: visita & sala de aula, analise dos diarios de classe, analise do planejamento do professor,
andlise dos consolidados dos resultados das turmas, planejamento didatico, realizacdo de
momentos formativos. A observacao norteou-se na identificacdo da frequéncia, como e de que
forma as acGes ocorriam.

Os dados apresentados, através da pesquisa realizada demonstra que 0 monitoramento
da prética pedagdgica desenvolvida no periodo pesquisado tinha caracteristicas bem delineadas
como:

e Ac0es continuas e sistematicas, embora se pdde perceber que em algumas escolas a
acao fosse mais focada que outras;

e Homogeneidade nas acOes, todavia as peculiaridades de cada escola favorecesse
pertinéncia em umas acBes em detrimento de outras, como também dificuldades de
desenvolvimento das a¢des;

e Os coordenadores apresentaram clareza no entendimento e desenvolvimento das
atividades;

e Acdo focada no acompanhamento dos alunos individualmente, de cada turma em
particular e da escola como um todo, assim como nas individualidades de cada professor, com
intervengdes planejadas a partir das necessidades e dificuldades encontradas;

e Registros da acdo e feedback em tempo habil o que favorecia a intervencdo imediata;
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e O planejamento e a intervencdo da acdo sempre pautada nos resultados de
aprendizagem obtidos por avaliagdes diagndsticas e avaliacOes externas.

Pode-se concluir que os monitoramentos das praticas educativas tiveram papel

importantissimo no alcance dos resultados alcan¢ados no periodo pesquisado, tendo em

vista que essa ac¢do favoreceu o acompanhamento dos alunos individualmente, de cada
turma em particular e da escola como um todo.

O desenvolvimento de a¢des de apoio, estudo e intervencdo junto aos professores como
parte rotineira do processo de tomada de decisdo na escola foi outro fator preponderante, pois,
favoreceu além do fornecimento de dados sistematicos, enriquecendo 0s processos de
planejamentos e colaborando com o redimensionamento dos aspectos de organizacao,
funcionamento e métodos de ensino e avaliacéo.

Na anélise das atividades desenvolvidas pelos coordenadores pedagdgicos que foram
descritas na pesquisa nos remete a uma percep¢do de movimento continuo e sistemético de
acOes planejamento, monitoramento, avaliacdo e intervengdes, que trouxe como consequéncia
uma mobilizacdo interna concentrando alunos, professores e pais em torno da discussdo do
trabalho da escola e principalmente da aprendizagem promovendo assim a geracao de altas

expectativas em relagdo aos resultados escolares e consequentemente a melhoria dos mesmos.

Concluséao

O estudo bibliografico referendado pela pesquisa de campo nos mostrou que
monitoramento é um aspecto fundamental na efetivacdo da Gestdo Pedagogica e que para de
fato produza os resultados aos quais se propde aspectos como o fornecimento de informacdes,
o0 tempo destinado a acdo e 0 acompanhamento do desenvolvimento dessas a¢des sdo essenciais
para que a informacdo chegue até o gestor em tempo de se produzir uma nova acao corretiva.

Analisando sobre o monitoramento do coordenador pedagdgico em relacdo a pratica
educativa dos professores, constata-se que ela traduz em termos mais praticos a acdo direta do
coordenador pedagdgico, ou seja, a forma como a gestao pedagdgica foi desenvolvida na escola
integrando e/ou direcionando as demais dimensdes educativas que interferem diretamente nos
fatores pedagogicos. Dessa forma, quando analisamos as informagdes nos questionarios,

percebemos claramente que nesse periodo houve nas escolas além de uma atuacéo focada do
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coordenador pedagdgico, junto a sala de aula e aos professores, a execuc¢do de a¢cdes planejadas
e coordenadas a partir da priorizacdo das necessidades de cada situacdo diagnosticada no chéo
da sala de aula. Tudo isto, favoreceu a elevacédo dos indicadores de aprendizagem e em alguns
casos, referendando a¢des de planejamento sistematico e sustentavel.

A implementacdo efetiva do monitoramento das praticas educativas, como acao
sistematica nas escolas, contribuiu para que as acOes fossem melhores direcionadas e
priorizadas com foco na melhoria dos indicadores de aprendizagem dos alunos.

A partir do que foi apresentado podemos concluir que o monitoramento &, pois um dos
instrumentos de trabalho do Coordenador Pedagdgico na sua prética cotidiana, tendo em vista

que a efetiva pratica desse mecanismo subsidiara todo o trabalho da gestéo.
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