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Resumo

Neste artigo, € realizada uma revisdo tedrica sobre aspectos conceituais e metodoldgicos da construgéo
de um sistema de indicadores, visando a gestdo integrada em salde e ambiente nas instituicBes de pesquisa,
ensino e prestacdo de servigos em salde, que articule também a Biosseguranca. Partiu-se do estudo de modelos
internacionais de indicadores, destacando-se 0 modelo da Organizacdo Mundial de Salde, mais apropriado para
este trabalho, a partir do qual foi feito o processo de coleta, organizacdo e sintese de informacgdes. Visa-se criar

um instrumental de monitoramento e avaliacdo destas a¢Oes, a fim de apoiar a tomada de decisdes.
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Introducdo

A sustentabilidade associada ao desenvolvimento € uma preocupagdo que vem se tornando meta
presente no discurso e, de certa forma, nas agcdes que permeiam as decisGes dos gestores publicos e, também,
privados. Existe uma clara demanda, especificada inclusive nos varios documentos oriundos das conferéncias
internacionais de meio ambiente, para incorporar a varidvel ambiental no processo de tomada de decisdo, com
base no fortalecimento de um modelo de desenvolvimento que requer uma perspectiva de planejamento a longo
prazo, orientado por informagdes confiaveis, atualizadas e de facil compreens&o.

Para a realizacdo de politicas publicas saudaveis, sdo necessarios mecanismos que tenham como
objetivo: a formulacdo e implementacdo integrada de politicas e intervengdes; responsabilizacdo dos diferentes
setores envolvidos nas conseqiéncias destas politicas sobre a salde; agOes intersetoriais; empowerment da
populacdo em torno das politicas e construcdo de aliangas. Atualmente, a idéia sobre as politicas publicas
saudaveis é de compromisso politico e técnico. O compromisso politico é de situar a satide no topo da agenda
publica. O compromisso técnico € de enfatizar como foco de intervencédo os fatores determinantes do processo
salide-doenca.

Nesse contexto, dentro do paradigma da sustentabilidade, que emergiu na Conferéncia das Nacdes

Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, em 1992 (RIO 92), o conceito de producéo sustentavel pode
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ser entendido como: "producéo e servicos usando processos e sistemas que nao poluam, conservando energia e
recursos naturais, sejam economicamente viaveis, seguros e saudaveis para os empregados, comunidades e
consumidores, recompense socialmente os trabalhadores e estimule a sua criatividade” (MARINHO et al,
2002) para a obtencdo de mecanismos de afericdo dos progressos obtidos dentro desta producéo, sdo utilizados
indicadores, que simplificam e substituem dados muito extensos e textos descritivos por medidas estabelecidas
de comum acordo, além de possibilitar a visualizagdo das tendéncias através do tempo (RAMOS, 1997). Os
indicadores s8o propostos como instrumentos de representacdo da informacdo, que permitem organizar,
sintetizar e utilizar informag@es, Uteis ao planejamento, ao estabelecimento de metas e ao controle do
desempenho, viabilizando, assim, a analise de decisdes estratégicas e a tomada de decisdo (MOUSINHO, 2001).

Este artigo tem como objetivo discutir aspectos conceituais e metodolégicos da construgcdo de um
sistema de indicadores em salde ambiental, para serem aplicados na gestdo de instituigdes de saude.
Inicialmente, serdo abordados os aspectos conceituais sobre indicadores, sequidos de modelos de representacéo
de informagdes, chegando ao modelo da Organizagcdo Mundial de Salde (OMS) e relacionando-o0 a gestéo destas

instituicdes.

Indicadores na Saude

Indicadores séo referenciais criados para tratar a informagdo de maneira a torna-la mais acessivel,
permitindo entender fenbmenos complexos, de forma que possam ser analisados, utilizados e transmitidos aos
diversos niveis da sociedade. Eles facilitam o manejo das informagdes (RAMOS, 1997).

Segundo o mesmo autor, em geral tendem a ser 0s mais especificos possiveis a questdo tratada;
sensiveis a mudancas especificas nas condi¢cBes de interesse; cientificamente confiaveis, imparciais e
representativos das condi¢Ges de interesse, além de propiciar o maximo de beneficio e utilidade.

Alguns critérios devem ser considerados na selecdo de indicadores, que também sdo aplicaveis aos
indicadores de salde ambiental: Existéncia de dados base; Possibilidade de intercalibragcdo; NUumero total de
indicadores selecionados; Tipo de informacdo transmitida, nomeadamente a natureza da informagdo ( social,
fisica, quimica ou bioldgica), os processos funcionais que Ihe estdo associados no sistema e que tipo de publico
pode receber essa informacdo; Possibilidade de comparacdo com critérios legais ou outros padrdes/metas
existentes; Custo de implementacdo; e Possibilidade de ser rapidamente atualizado.

Breve historico dos indicadores de biosseguranca

Nas décadas de 70 e 80, indicadores ambientais comegaram a ser utilizados na elaboracéo e divulgagéo
dos primeiros relatorios sobre o estado do meio ambiente. No final da década de 80, foi solicitada a Organizacéo
para Cooperagdo Econdmica e Desenvolvimento (OECD, 1997) a identificacdo e aplicacdo de um conjunto
basico de indicadores ambientais. Esse processo evoluiu e, na Rio 92, ja constava da Agenda 21, em seu capitulo

40, a seguinte recomendacdo:"Indicadores do Desenvolvimento Sustentavel necessitam ser desenvolvidos a fim
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de proporcionar uma base solida para a tomada de decisdo em todos os niveis e para contribuir para a
sustentabilidade auto-regulada do sistema integrado meio ambiente e desenvolvimento".

Foi entdo desenvolvido o modelo Pressdo-Estado-Resposta — PER (OECD, 1998), que se baseia num
conceito de causalidade: as atividades humanas exercem pressdes sobre o ambiente, modificando sua qualidade e
a quantidade de recursos naturais; a sociedade, por sua vez, responde a estas mudancas por intermédio de
politicas ambientais, econémicas e setoriais.

A degradacdo ambiental, causadora de uma série de epidemias e doengas associadas, enfatizou a
necessidade de criacdo de um modelo representativo que o caracterizasse. Foi, entdo, introduzido o componente
"Impacto” no modelo desenvolvido pelo Programa das Nagdes Unidas e Meio Ambiente ( PNUMA, 2000) .

O modelo, conhecido como Pressdo-Estado-Impacto-Resposta (PEIR) foi utilizado, pelo PNUMA, no
programa Geo Cidades. A matriz PEIR define e relaciona o conjunto de fatores que determinam as
caracteristicas atuais da salde do meio ambiente, buscando estabelecer uma vinculagdo ldgica entre os seus
componentes. Define os padrdes de relacionamento entre as acdes e comportamentos urbanos e 0 meio ambiente.

Na tentativa de melhor caracterizar o modelo, de forma mais abrangente, fazendo emergir quais fatores
geram estes impactos, a Comissdo das Nac¢Ges Unidas para o Desenvolvimento Sustentdvel (UNCSD) substituiu
0 elemento "Pressdo" pela "Forca Motriz". Dessa forma, a OMS, pensando nos fatores de risco e nos efeitos a
salde humana, substituiu o elemento "Impacto"” pelos elementos "Exposi¢do" e "Efeito". Também, o elemento
"Resposta” foi substituido por "Acdo", refletindo sobre as intervengdes que devem ser realizadas a fim de
minimizar os perigos a salde.

Assim, a OMS propde um novo modelo conceitual, como subisidio para as tomadas de decisGes no
setor Saude, denominado DPSEEA: Forga Motriz — Pressdo — Estado — Exposicéo — Efeitos — A¢des, que retrata
um sistema de indicadores de salide ambiental, para descrever e analisar a ligagdo entre salde, meio ambiente e
desenvolvimento.

O modelo DPSEEA pode ser descrito da seguinte forma:

ATIVIDADES HUMANAS geram uma FORCA MOTRIZ que impdem uma PRESSAO no Estado,
impactando o MEIO AMBIENTE Ee causando EFEITOS danosos a salde dos seres vivos e ao equilibrio do
planeta. Os IMPACTOS da exposicéo aos agentes causadores da poluicdo e de outros agentes nocivos ao meio
ambiente, requerem ACOES que sdo ao mesmo tempo: Politicas, de monitoramento e tecnoldgicas (OMS,
2004).

Em outras palavras, este € um modelo no qual forgas motrizes geram pressdes que modificam o
estado do ambiente e a salde humana, por meio das diversas formas de exposi¢do a riscos, ocasionados por
condicBes adversas, causando efeitos a salde.

O Ministério da Saude entende que através do modelo da OMS, DPSEEA, podem ser integradas as
andlises dos efeitos dos riscos ambientais ao desenvolvimento e implementacdo de processos decisorios,
politicas publicas e praticas de gerenciamento de riscos (GIRALDO e BRANCO, 2003).

Pfaff (1975) afirma que a defini¢do de um sistema de indicadores é uma opg¢do paradigmatica e,
portanto, "deve ser definido de forma mais ampla como um modelo de controle”, assumindo assim uma funcéao
estratégica, pois hd um comprometimento com mudancas reais e é também articulado com a dindmica da

producéo da realidade.
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Os problemas de salde gerados a partir das questdes ambientais necessitam ser discutidos pela
sociedade a fim de gerar, adotar e implementar acdes corretivas e preventivas de controle de riscos, introduzindo
medidas de controle e monitoramento.

A qualidade ambiental é discutida na Constituicdo Federal de 1988, artigo 225. Este nos informa que,

“ todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a
sadia qualidade de vida, impondo-se ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes ¢ futuras geragoes”.

Delduque et al (2005) , nos informam que a forma como é expressa a qualidade ambiental no texto
legislativo coloca ao lado da conservagdo e salvaguarda dos recursos naturais, a salde humana. Sob este ponto
de vista, os indicadores que servem para monitorar a qualidade ambiental também atuam na prote¢éo da saude
humana.

Segundo Borja et al (2003) uma das primeiras aplicagfes do modelo de sistema de indicadores
FPEEEA na area de saude foi observada em 1998, no texto da OMS intitulado “Indicadores para o
Estabelecimento de Politicas e a Tomada de Decisdo em Salde Ambiental”, com o objetivo de fundamentar a
area de vigilancia ambiental.

A partir dessa acdo, a Coordenagdo Geral de Vigilancia Ambiental (CGVAM), da Secretaria de
Vigilancia em Saude (SVS), do Ministério da Sadde (BRASIL, 1999), com o apoio da Organizacdo Pan-
americana de Saude, vem discutindo 0 modelo de sistema de indicadores da OMS, FPEEEA, para a defini¢do de
indicadores para monitorar a 4gua de consumo humano. Foi criado o VIGIAGUA e o SISAGUA, que séo,
respectivamente, programa de vigilancia e sistema de informagdes da qualidade da 4gua de consumo humano,
gue vao ao encontro ao que Giraldo et al. ( 2003) enfatizaram, ou seja, a necessidade de uma politica de
informacdo em salde ambiental capaz de monitorar as politicas publicas, 0s processos produtivos e todas as
atividades econdmicas, bem como as ac¢les de intervencdo que visem melhorar as condigdes ambientais e de
salde das populacGes.

Os gestores parecem estarem se esforgando no estabelecimento de indicadores que possam servir de
base medidas normativas e gerenciais. Borja et al. (2003) ddo como exemplos outras aplicagdes em sistemas de
informagdo em Saneamento. Neste trabalho, portanto, hé o estabelecimento de um conjunto de indicadores e sua
apresentagdo no formato do modelo FPEEEA para ser aplicado em instituicbes de sadde. Foram selecionados
indicadores em quatro temas: ar, agua, solo e salde do trabalhador. Visa-se 0 monitoramento e avaliacdo dos
impactos causados pelas atividades destas instituicdes na salde ambiental. Para esta selecdo, tem-se que,
primeiro, entender a organizacao e a producao das institui¢fes de salde.

As instituicdes de salde sdo, ambientes diferenciados de outros espagos laborais, devido a
complexidade de suas agGes. Diferentes fatores devem ser considerados nos estudos de satde ambiental, que
estdo relacionados ao manuseio de diferentes agentes de risco e ao proprio trabalhador. Esta situagdo, leva a
refletir sobre a aplicacdo de préaticas da Biosseguranca. Uma preocupacdo que deve estar voltada também para o
desenvolvimento de sistemas preventivos para se levar a cabo um trabalho seguro e com riscos minimizados.

Entende-se neste estudo, “ricso” como a probabilidade de ocorréncia de um evento mérbido ou fatal.
(LAST, 1989). Segundo Conway (1982), risco é definido como a medida da probabilidade e da severidade de
efeitos adversos. Esta definicdo de risco estd calcada na abordagem dos fatores que os causam, isto é,

marcadores que levam a alteragdes anatomo-patoldgicas futuras (CASTIEL, 1996).
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Sendo fatores mensuraveis, devem estar explicitos ou evidentes, porém, ha outros que sao invisiveis,
ou seja, imperceptiveis por sinais e ou sintomas. A medicina passa a incorporar como atribuicdo a localizacdo e
identificacdo dos individuos (humanos ou animais) sadios e seus possiveis riscos (oriundos de modalidades de
exposicdo ambiental e/ou de susceptibilidades bioldgicas, mediante técnicas diagndsticas cada vez mais
refinadas). Surge uma rede de riscos em que comportamentos, estilos de vida, consumo de substancias, sinais,
sintomas e doengas podem confluir para se tornarem fatores de risco para um evento em saude.

Nas instituicoes de saude, segundo Czeresnia (2004), a gestao de riscos deve ser uma das a¢des de uma
politica ou programa de protecéo e recuperacao da salde. Deve-se destacar que este estudo utiliza o conceito
ampliado de Biosseguranga, utilizado pelo Ministério da Sadde (BRASIL, 2004), ou seja, "a condicdo de
seguranca alcancada por um conjunto de acOes destinadas a prevenir, controlar, reduzir ou eliminar riscos
inerentes as atividades que possam comprometer a salide humana, animal e vegetal e 0 meio ambiente™.

Essas acgOes contemplam véarios aspectos relativos a procedimentos tais como: boas praticas
laboratoriais: padrdes e especiais, a infra-estrutura -desenho, instalagdes fisicas e equipamentos de protecéo, a
qualificacdo das equipes, a organizacdo do trabalho - atividades mondétonas, repetitivas, estressantes e a aspectos
ambientais - qualidade do ar, 4gua, solo.

Com relacdo a qualidade fisica da edificacdo onde esta abrigada a instituicdo de saude, a OMS (WHO,
2005) nos informa sobre a Sindrome do Edificio Doente, quando se comprova a contaminagdo do ar interno e
efeito das condicfes ambientais internas em manifestagcdes agudas de salde e de desconforto ambiental, através
de fontes poluentes de origem fisica, quimica e/ou microbioldgica. Sdo considerados "edificios doentes" todos
aqueles edificios em que mais de vinte por cento dos ocupantes revelariam sintomatologias transitérias
associados ao tempo de permanéncia em seu interior, que tenderiam a desaparecer ap06s curtos periodos de
afastamento.

Indicadores de Salude e Ambiente, subsidiados pela Biosseguranca, poderdo ser utilizados em
instituicdes de saide. HA& um trabalho de La Rovere et al. (1994), desenvolvido apds consulta & Rede
Interagencial de Informacfes para a Salde, (BRASIL, 1998) Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental
(BRASIL, 2002), CITIES ENVIRONMENT REPORTS ON THE INTERNET (1998) Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica ( IBGE, 2004) , ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD ( OPS, 1998)
THE WORLD BANK (2003), UNITED NATIONS HUMAN SETTLEMENTS PROGRAMME (OPS, 1998)
WORLD HEALTH ORGANIZATION (1994) e aos indicadores apontados por Massei (1999).

E importante destacar que os indicadores s6 poderdo ser elaborados com a disponibilizagio de
informacdes e estas devem expressar a realidade das acdes nas unidades para que se possam analisar os fatores
que estdo contribuindo ou gerando "efeitos" na salde dos profissionais destas instituicdes e que merecem uma
"acdo".

A definicéo de procedimentos para a avaliagao de salide e ambiente é muito importante na determinacao
das causas e na avaliacdo dos agravos em salde ligados as contaminacdes, condi¢fes ambientais e de vida do
trabalhador. Para tanto, o conhecimento das condi¢cbes ambientais locais e das atividades é relevante para o
estabelecimento de medidas de prevencdo aos agravos € a eliminacao dos riscos potenciais e existentes.

A construcdo de indicadores cumpre um objetivo especifico da avaliacdo da relacdo salde e ambiente,
mas ndo é a Unica maneira de avalid-la. Os mesmos se constituem um instrumentos que facilita a leitura da

realidade.
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Consideracoes finais

Os desafios trazidos pelo uso de novas tecnologias, ocasionando efeitos sobre a salde e que sdo
relacionados ao meio ambiente, se transformam em uma preocupacdo cada vez mais complexa e abrangente,
acarretando uma reflexdo sobre a necessidade de mecanismos informacionais e de tomada de decisdes cada vez
mais precisos.

Este estudo refletiu aspectos historicos da criacdo de indicadores em sadde e de biosseguranga, partindo
do modelo proposto pela Organizacdo Mundial de sadde ( WHO, 2004), com os elementos Forca Motriz-
Pressdo-Estado-Exposicéo-Efeito-A¢do, modelo que propde um conjunto de indicadores de salde e ambiente
visando monitorar o desempenho destas instituicbes em relacdo a seus objetivos e metas, contribuindo para a
melhoria continua dos seus processos organizacionais.

Acreditamos que as discussfes aqui geradas possam impactar iniciativas semelhantes nas institui¢des
de satde em todos os niveis, tais como instituicdes educacionais, hospitalares e de desenvolvimento da ciéncia e
tecnologia. A criagdo, manutencdo e avaliacdo dos sistemas de monitoramento em salde devem se constituir em
ferramentas de uso permanente na construcdo de politicas publicas cada vez mais voltada para a biossegoranga e
a qualidade de vida.
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