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Os Efeitos da Taxa de Cambio nos Pequenos Negdcios
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Resumo: Neste artigo, analisou-se o impacto da taxa de cambio sobre as micro e pequenas
empresas do setor varejista em Imperatriz — MA. Para alcancar esse objetivo, foi realizada uma
pesquisa quantitativa com gestores, o que demonstra que a volatilidade da moeda estrangeira
exerce uma presséo direta sobre os custos de insumos e a formagao de precos, resultando em
uma compressao sistematica das margens de lucro. A pesquisa se deu por meio de uma coleta
de dados, que revelam que 100% das empresas analisadas sofrem impactos negativos, embora
a maioria adote posturas apenas reativas devido a caréncia de planejamento financeiro
estruturado. Os resultados da pesquisa indicam que a dependéncia de fornecedores dolarizados
e a dificuldade em repassar custos ao consumidor final tornam as MPEs vulneraveis a choques
macroecondmicos. Conclui-se que o fortalecimento da gestdo interna, a diversificacdo de
fornecedores e a implementacdo de estratégias preventivas de protecdo cambial sdo
fundamentais para garantir a resiliéncia e a continuidade operacional desses negocios em um
cenario econémico instavel.
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The Effects of Exchange Rates on Small Businesses
in the Retail Sector in Imperatriz-MA

Article: This article analyzes the impact of exchange rate fluctuations on micro and small
enterprises (MSEs) in the retail sector in Imperatriz, Maranhdo, Brazil. To achieve this
objective, a quantitative study was conducted with managers, demonstrating that foreign
currency volatility exerts direct pressure on input costs and price formation, resulting in a
systematic compression of profit margins. Data collection revealed that 100% of the analyzed
companies are negatively affected, although most adopt reactive approaches due to the lack of
structured financial planning. The results indicate that dependence on dollar-denominated
suppliers and the difficulty in passing costs on to final consumers make MSEs vulnerable to

1 Académico do curso de Administracdo da Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhdo/IESMA. Contato
principal: anailsondantas8@gmail.com;

2 Professor do curso de Administragdo da Unidade de Ensino Superior do Sul do Maranhdo/IESMA.
dorielton.pereira@unisulma.edu.br.

i Idon Line Rev. Psic. V.20, N. 81, p. 1-21, Maio/2026 - Multidisciplinar. I1SSN 1981-1179
Edicéo eletronica em http://idonline.emnuvens.com.br/id



http://idonline.emnuvens.com.br/id
mailto:anailsondantas8@gmail.com

macroeconomic shocks. It is concluded that strengthening internal management, diversifying
suppliers, and implementing preventive exchange rate protection strategies are essential to
ensure the resilience and operational continuity of these businesses in an unstable economic
environment.

Keywords: Exchange Rate Volatility; Small Businesses; Financial Management.

Introducéo

O mercado varejista eletronico vem passando por transformagdes constantes,
influenciadas por diversos fatores econdmicos globais, entre os quais se destaca a variacdo da
taxa de cambio, especialmente do dolar. As oscilagdes cambiais impactam diretamente a
dindmica do comércio, sobretudo para micro e pequenas empresas que dependem de produtos
importados para a comercializacdo. Nesse contexto, mudancas no valor da moeda estrangeira
podem provocar alterag6es nos custos de aquisi¢do, na formacao de precos e na competitividade
das empresas no mercado (Krugman; Obstfeld; Melitz, 2015).

No municipio de Imperatriz, localizado no estado do Maranhdo, esse cenario torna-se
ainda mais desafiador para empresas de menor porte. Muitas dessas organizagdes apresentam
limitacGes relacionadas a gestdo financeira e ao controle de informacdes estratégicas. Em
diversos casos, observa-se a auséncia de registros historicos detalhados sobre variacdes de
precos, custos de aquisicao e oscilagdes cambiais ao longo do tempo, o que dificulta a realizagéo
de analises mais precisas para a tomada de decisGes empresariais.

Além disso, outras limitagfes podem ser observadas nesse contexto, como o baixo
capital de giro, a dependéncia de fornecedores internacionais e fragilidades no controle de
estoque. A elevagdo do dolar, por exemplo, tende a aumentar significativamente o custo de
aquisicdo de produtos importados, afetando diretamente as margens de lucro e a
sustentabilidade financeira das empresas varejistas (Gitman; Zutter, 2017).

Diante dessas dificuldades, torna-se fundamental que as empresas adotem ferramentas
de gestdo e planejamento estratégico capazes de minimizar os impactos das oscilacbes
econdmicas. Nesse sentido, instrumentos como a analise SWOT que avalia forcas, fraquezas,
oportunidades e ameagas que podem auxiliar na construcdo de estratégias mais eficientes para

a gestdo de precos, planejamento de compras e diversificacdo de fornecedores. Essas praticas
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contribuem para que as organizacdes se tornem mais resilientes frente as incertezas do mercado
(Kotler; Keller, 2012).

A escolha do tema justifica-se pela necessidade de compreender como fatores
macroecondmicos globais podem afetar diretamente negdcios locais. Muitas micro e pequenas
empresas apresentam limitacdes na gestao financeira, no planejamento estratégico e no controle
de informacGes econdmicas, o que pode ampliar os efeitos negativos das oscilagcdes cambiais.
Dessa forma, investigar esse fendbmeno contribui para ampliar o conhecimento sobre a realidade
dessas organizacdes e possibilita a identificacdo de estratégias que favorecam uma gestao mais
eficiente e adaptavel as mudancas do mercado.

Nesse contexto, formula-se o seguinte problema de pesquisa: como a variacdo da taxa
de cambio, especialmente do délar, impacta as micro e pequenas empresas do varejo em
Imperatriz — MA, afetando sua gestdo financeira, formacdo de precos e competitividade no
mercado?

Como hipdtese de estudo, considera-se que a elevacdo do dolar tende a aumentar os
custos de aquisicdo de produtos e insumos, impactando diretamente a formacdo de precos e
reduzindo as margens de lucro das empresas varejistas, especialmente aquelas que apresentam
maior dependéncia de fornecedores externos ou produtos importados.

Diante desse cenario, 0 objetivo geral deste trabalho é analisar o impacto da taxa de
cambio sobre as micro e pequenas empresas do setor varejista em Imperatriz — MA. Como
objetivos especificos, busca-se: identificar de que forma as variagdes cambiais influenciam os
custos e a formacéo de precos das empresas; compreender como essas organizagoes lidam com
as oscilacdes econdémicas no processo de gestdo financeira; e apontar possiveis estratégias de
adaptacdo que possam minimizar os impactos das variacbes cambiais sobre 0s pequenos
negocios.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, esta pesquisa sera desenvolvida por meio de
duas abordagens complementares. A primeira consiste em uma revisao bibliogréafica, baseada
na analise de livros, artigos cientificos e publicacdes académicas que abordam temas como taxa
de cambio, gestdo financeira, comércio varejista e estratégias empresariais. A segunda etapa
consiste em uma pesquisa de campo realizada na cidade de Imperatriz — MA, com 0 objetivo
de coletar informacdes diretamente junto a micro e pequenos empresarios do setor varejista,
permitindo compreender de forma mais concreta os impactos da variacdo cambial na realidade

local.
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De acordo com Gil (2008), a pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir de material
ja elaborado, constituido principalmente por livros e artigos cientificos, enquanto a pesquisa de
campo caracteriza-se pela coleta de dados diretamente no ambiente onde o fenbmeno ocorre,
possibilitando uma compreensdo mais proxima da realidade investigada. A combinacao desses
métodos permite uma analise mais abrangente do problema estudado.

Espera-se que os resultados da pesquisa contribuam para ampliar a compreenséo sobre
os efeitos da variagdo cambial nas micro e pequenas empresas do setor varejista em Imperatriz,
identificando desafios enfrentados pelos empresarios e apontando possiveis estratégias de
gestdo que auxiliem na adaptacao as oscilacdes econdémicas. Além disso, o estudo podera servir
como referéncia para futuras pesquisas sobre o tema e para o desenvolvimento de préaticas

administrativas mais eficientes no contexto dos pequenos negdcios.

Taxa de Cambio e seus Impactos na Economia

Segundo Brene (2021), a economia brasileira foi historicamente marcada por periodos
de alta inflagdo, cenario que comecou a ser controlado com a implantacdo do Plano Real, em
1994. Essa politica contribuiu para a estabilizacdo econémica e reducdo da inflacdo.
Posteriormente, em 1999, o pais adotou o regime de metas para a inflacdo aliado ao cambio
flutuante, com intervengdes pontuais do Banco Central. A partir dessas mudangas, a taxa de
cambio passou a exercer maior influéncia sobre a formagdo dos precos internos, impactando
diretamente os indices de inflagdo.

Nesse contexto, compreender o conceito de taxa de cambio torna-se essencial. De
acordo com o Banco Central do Brasil (Bacen, 2016), trata-se do preco da moeda estrangeira
em relagdo a moeda nacional. Para Lanzana (2010), esse € um dos precos mais relevantes da
economia, pois afeta o setor externo, a inflagdo e o crescimento econdmico. Ja Bresser-Pereira
(2007) destaca seu carater estratégico, uma vez que influencia a estabilidade macroeconémica,
além dos niveis de investimento e poupanca.

Os efeitos das variagfes cambiais sobre a economia sao amplamente discutidos na
literatura. Conforme Maciel (2006) e Menezes e Fernandez (2012), esse fendmeno é conhecido
como pass-through cambial, que se refere ao grau de repasse das oscilacdes da taxa de cambio
para 0s pregos internos. Esse repasse pode provocar aumento ou reducdo da inflacdo,
dependendo da intensidade com que essas variagbes impactam o0s custos de producdo e
comercializacdo. Segundo Abrdo (2025), a taxa de cadmbio também desempenha papel
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fundamental no comércio exterior brasileiro, influenciando diretamente custos, precos e
competitividade. A valorizagéo do real tende a estimular as importac6es, devido ao maior poder
de compra em moeda estrangeira. Em contrapartida, a desvalorizacdo da moeda nacional
favorece as exportagdes, tornando os produtos brasileiros mais competitivos no mercado
internacional.

Entretanto, a desvalorizagdo cambial pode elevar os custos de insumos importados,
afetando negativamente determinados setores produtivos. Assim, as oscilagdes da taxa de
cambio impactam a economia de forma diferenciada, exigindo a adocdo de politicas
econbmicas e estratégias empresariais para mitigar seus efeitos (Abrdo, 2025). Nesse cenario,
observa-se que as variag0es cambiais refletem diretamente na realidade das micro e pequenas

empresas, especialmente no setor varejista, influenciando custos, precos e decisdes estratégicas.

Micro e Pequenas Empresas no Setor Varejista

O varejo corresponde a atividade comercial voltada a venda de produtos ou servicos
diretamente ao consumidor final, com o objetivo de atender as suas necessidades pessoais. Esse
segmento abrange operagdes destinadas ao uso individual, e ndo comercial, sendo consideradas
empresas varejistas aquelas cuja principal fonte de receita provém da venda em pequenas
quantidades, independentemente do canal utilizado, como lojas fisicas, internet, telefone ou
outros meios (Kotler; Keller, 2006).

Nesse contexto, as micro e pequenas empresas (MPESs) assumem papel fundamental na
economia global, representando cerca de 90% dos negdcios existentes, sendo responsaveis por
mais de 60% dos empregos e contribuindo com aproximadamente metade do Produto Interno
Bruto (PIB) mundial. Dessa forma, destacam-se como importantes agentes de geracao de renda,
reducdo da pobreza e promocdo do crescimento econémico, além de contribuirem para
economias mais inclusivas e sustentaveis (Nagdes Unidas, 2022).

Em reconhecimento a sua relevancia, a Organizacdo das NacGes Unidas instituiu, em
2017, o Dia das Micro, Pequenas e Médias Empresas, celebrado em 27 de junho, evidenciando
sua importancia para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Esse
reconhecimento reforca a necessidade de politicas de incentivo e da adocdo de praticas
inovadoras de gestdo, visando fortalecer e ampliar o papel dessas organizacGes no

desenvolvimento econémico e social (Na¢Ges Unidas Brasil, 2023).
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No Brasil, 0 empreendedorismo tem se destacado, especialmente a partir da década de
1980, impulsionado por avancos na gestdo, incorporacao de tecnologias e novos métodos de
trabalho (Lemes, 2019). Embora n&o trate exclusivamente das MPEs, esse contexto evidencia
a importancia dessas organizacdes na dinamizacao da economia e na geracao de oportunidades
de emprego. Além disso, as micro e pequenas empresas exercem papel essencial no setor
varejista, sobretudo no ambito local e regional. Sua proximidade com o consumidor permite
maior flexibilidade e adaptacdo as mudancas nas preferéncias do mercado e as condigdes
econdmicas. No pais, essas empresas representam parcela significativa dos estabelecimentos
comerciais e contribuem diretamente para a geracdo de emprego e renda, impulsionando o
desenvolvimento econémico regional por meio da circulacdo de capital (Sebrae, 2022).

Diante dessa relevancia, o governo brasileiro implementou politicas publicas de apoio,
destacando-se a Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar n® 123/2006),
que visa facilitar a formalizagcdo, ampliar beneficios e organizar a classificacdo dessas
organizagdes (Sebrae, 2022). Essa legislacéo estabelece tratamento diferenciado e simplificado,
classificando as empresas conforme a receita bruta anual em Microempreendedor Individual
(MEI), Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP) (Sebrae, 2022).

Apesar de sua importancia, as MPEs enfrentam desafios relacionados a gestdo
financeira, acesso ao crédito, competitividade e oscilacbes econdmicas. Fatores como a
variacdo da taxa de cadmbio impactam diretamente os custos de aquisi¢cdo, especialmente em
empresas dependentes de produtos importados. Assim, torna-se fundamental a adocdo de
estratégias de gestdo e planejamento que possibilitem maior adaptacdo as mudangas
econdmicas, garantindo a competitividade e sustentabilidade dessas organizagdes (Chiavenato,
2014).

Gestdo Financeira e Formacao de Precos no Comércio Varejista

Ao longo dos anos, o0 ambiente empresarial tem passado por constantes transformacoes
decorrentes de mudangas econdmicas, tecnologicas e sociais, 0 que impacta diretamente 0s
modelos de gestdo adotados pelas organizagdes. Essas mudancas exigem maior capacidade de
adaptacéo por parte das empresas, especialmente diante do aumento da concorréncia, tornando
indispensavel o desenvolvimento de estratégias eficientes para garantir a permanéncia e a

competitividade no mercado (Assis, 2023).
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Apesar do crescimento significativo na criacdo de micro e pequenas empresas no Brasil,
esse segmento ainda enfrenta elevados indices de mortalidade. Segundo dados do SEBRAE,
cerca de 29% das empresas encerram suas atividades nos primeiros anos de funcionamento.
Apds cinco anos, a taxa de mortalidade atinge aproximadamente 21,6% nas microempresas e
17% nas empresas de pequeno porte (Sebrae, 2020). Esses numeros evidenciam os desafios
enfrentados por esses empreendimentos, especialmente no que se refere a gestao financeira e a
adaptacao as mudancas do ambiente econdmico.

Diante desse cenario, torna-se essencial que os gestores utilizem informacdes
atualizadas sobre o setor em que atuam, principalmente relacionadas ao controle e a gestdo dos
processos organizacionais. O desenvolvimento de estratégias voltadas a atracao de clientes e a
diferenciacdo no mercado é fundamental para a manutencdo da competitividade em um
ambiente dindmico e desafiador (Lima, 2021). Nesse contexto, as organizacgdes sdo estimuladas
a adotar modelos de gestdo mais eficientes, apoiados em ferramentas gerenciais que auxiliem
no controle das atividades financeiras e operacionais. Conforme Carvalho e Mota (2019), o
conhecimento detalhado dos custos e dos processos produtivos € indispensavel para o sucesso
empresarial, pois contribui para um planejamento mais eficiente e para a defini¢cdo de precos
competitivos.

A gestdo financeira assume, portanto, papel central na administragdo das empresas.
Segundo Jungueira (2022), essa area permite obter informacdes relevantes para o controle,
acompanhamento e planejamento das atividades econdmicas, possibilitando aos gestores tomar
decisbes mais seguras, controlar receitas e despesas e realizar investimentos de forma
estratégica. Além disso, a gestdo financeira contribui para o planejamento estratégico,
proporcionando uma visao ampla sobre custos, receitas, capital de giro e oportunidades de
investimento (Silva, 2023).

Para apoiar esse processo, diversas ferramentas de gestdo financeira sdo utilizadas. De
acordo com Martins (2014), esses instrumentos auxiliam na organizagdo dos sistemas de
decisdo e no acompanhamento das operacGes financeiras, permitindo a comparacdo entre o
planejamento e os resultados obtidos. Entre essas ferramentas, destaca-se o fluxo de caixa, que
registra todas as entradas e saidas de recursos financeiros. Segundo Lemes Junior et al. (2010),
o fluxo de caixa permite acompanhar a movimentacdo financeira e planejar a utilizacdo dos
recursos, além de identificar a necessidade de captacédo de financiamentos.

Outra ferramenta importante € a conciliagdo bancéria, que consiste na comparacao entre

0S registros internos e os extratos bancérios, garantindo a confiabilidade das informacGes
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financeiras. Conforme Marques (2023), esse processo € essencial para identificar
inconsisténcias e assegurar maior controle financeiro. O controle de contas a pagar também se
destaca, permitindo o acompanhamento das obrigagdes financeiras e a organizacdo do
cronograma de pagamentos, facilitando o planejamento dos recursos necessarios (Passos,
2010).

De forma complementar, o controle de contas a receber possibilita 0 acompanhamento
dos valores a serem recebidos dos clientes, sendo essencial para a gestdo de vendas a prazo.
Outra pratica relevante é o planejamento tributario, que visa reduzir a carga tributaria de forma
legal, por meio da andlise da legislacdo e da adocao de estratégias adequadas (Pohlmann, 2005).

O controle de estoque também desempenha papel fundamental, especialmente no setor
varejista, permitindo o acompanhamento das mercadorias disponiveis e o planejamento de
novas aquisi¢oes. Conforme Passos (2010), essa ferramenta evita tanto a falta quanto o excesso
de produtos, contribuindo para o equilibrio operacional.

Em um ambiente competitivo, a formacéo do preco de venda torna-se essencial para a
sustentabilidade das empresas. De acordo com Santana et al. (2021), a definicdo adequada dos
precos é fundamental para garantir a lucratividade. Ribeiro et al. (2020) destacam que esse
processo é estratégico e depende de fatores internos e externos. Para Carneiro (2013), é
necessario utilizar informag6es da contabilidade de custos aliadas a outras técnicas de analise
para determinar precos adequados. Além disso, Martins (2019) ressalta que a formacgdo de
precos ndo deve considerar apenas 0s custos, mas também aspectos como concorréncia,
estratégias de marketing e comportamento da demanda.

Dessa forma, a utilizagdo de ferramentas de gestdo financeira e 0 dominio sobre custos
e formacéo de precos séo fundamentais para garantir a competitividade e a sustentabilidade das
empresas do setor varejista, especialmente diante das constantes transformacdes do ambiente

econdmico.

Imperatriz— MA

O municipio de Imperatriz possui uma area territorial de aproximadamente 1.368,988
km?2 e apresenta densidade demogréfica de cerca de 180,79 habitantes por quilémetro quadrado.
O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) é de 0,731, sendo classificado como
alto. De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (Ibge, 2020), a

populacdo estimada do municipio é de aproximadamente 259.337 habitantes. Em razdo desses
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indicadores, Imperatriz destaca-se como a segunda maior cidade do estado do Maranhéo e a
principal do sul maranhense.

Segundo Elias (2022) a atividade econdmica do comércio no municipio é diversificada,
abrangendo a comercializacdo de mercadorias tanto no atacado quanto no varejo, além da
prestacdo de servigos. Destacam-se também instituicdes do setor educacional, que atuam desde
a educacdo infantil até os niveis médio e superior. Além disso, a cidade conta com hospitais e
clinicas especializadas em diversas areas da saude, 0 que contribui para a oferta de servicos a
populacéo.

Além desses aspectos estruturais, Imperatriz exerce papel estratégico no
desenvolvimento econémico da regido sul do Maranh&o, atuando como importante polo
comercial e de servigos. Sua localizacdo geografica favorece a integragdo com municipios
vizinhos e com estados proximos, ampliando o fluxo de mercadorias, pessoas e investimentos.
Esse dinamismo econémico contribui para a expansdo de atividades empresariais,
especialmente no segmento de micro e pequenas empresas, que encontram no municipio um
ambiente favoravel para o desenvolvimento de negécios. Dessa forma, o fortalecimento do
comercio e do setor de servicos em Imperatriz evidencia a relevancia dessas atividades para a

geracdo de emprego, renda e para o crescimento econdmico regional (Elias, 2022).
Metodologia

De acordo com Minayo (2000), a pesquisa constitui uma atividade continua de
aproximacdo da realidade, articulando teoria e dados com o objetivo de compreender os
fendmenos. No que se refere a sua natureza, este estudo caracteriza-se como descritivo, pois
busca analisar as caracteristicas da gestdo financeira das micro e pequenas empresas do
comeércio varejista no municipio de Imperatriz — MA. Conforme Vergara (2000), esse tipo de
pesquisa tem como finalidade descrever caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno.

Corroborando essa definicdo, Silva e Menezes (2000) destacam que a pesquisa
descritiva tambeém permite identificar relagbes entre variaveis, contribuindo para a
compreensdo do objeto de estudo, utilizando técnicas padronizadas de coleta de dados, como
questionarios e observagdo sistematica.

Quanto a abordagem, a pesquisa é classificada como quantitativa, por utilizar dados
numéricos na analise da populacao estudada. Segundo Patel (2023), esse tipo de pesquisa busca

mensurar informacGes por meio de métodos estatisticos. Para isso, foi realizada entrevista
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semiestruturada com 13 microempresarios de Imperatriz — MA, selecionados por meio da rede
de contatos do pesquisador, considerando como critério o enquadramento como microempresa.

A entrevista semiestruturada segue um roteiro pré-definido, mas permite flexibilidade
durante sua aplicacdo. Conforme Santos, Jesus e Battist (2021), essa abordagem possibilita ao
entrevistado expressar suas opinides com maior liberdade, enquanto o pesquisador aprofunda
questdes relevantes sem interferir nas respostas.

Para a andlise dos dados, adotou-se 0 método de analise de contetdo de Bardin (2011),
que consiste em um conjunto de técnicas voltadas a interpretacdo da comunicacgédo, permitindo
identificar indicadores relevantes a partir das falas dos participantes, com base nas categorias

tedricas definidas.

Resultados e Discussoes

O presente capitulo tem como objetivo apresentar e analisar 0s resultados obtidos por
meio da pesquisa de campo, a qual adotou uma abordagem de natureza quantitativa e
qualitativa.

Inicialmente, buscou-se identificar se as empresas comercializam produtos importados
ou dependentes de insumos internacionais. Para isso, foi questionado: “Sua empresa

comercializa produtos importados ou que dependem de componentes importados?”’.

Grafico 1

Sua empresa comercializa produtos importados ou que dependem de componentes importados?

@ Sim, todos ou quase fodos os produtos
@ Sim. a maioria dos produtos
Nao trabalha com produtos importades

@ Mao sabe infermar

Fonte: Elaboracéo do autor (2026).

A partir dos resultados, observa-se que 92,3% das empresas apresentam predominancia
de produtos importados, evidenciando uma forte dependéncia de mercadorias provenientes do
mercado externo. Esse cenario demonstra que a maioria das empresas analisadas esta

diretamente exposta as oscilacdes da taxa de cdmbio, 0 que pode impactar significativamente
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seus custos operacionais e sua competitividade. Por outro lado, 7,7% das empresas afirmaram
ndo trabalhar com produtos importados, o que indica menor vulnerabilidade as variagdes
cambiais.

Esse resultado estd alinhado ao que afirmam Krugman, Obstfeld e Melitz (2015), ao
destacarem que empresas que dependem de produtos importados tendem a ser mais sensiveis
as variacgdes da taxa de cAmbio, uma vez que essas oscilacfes afetam diretamente os custos de
aquisicdo e a dinamica do comércio internacional.

Na sequéncia, procurou-se compreender a frequéncia com que a variagcdo cambial
influencia os custos das empresas. Assim, questionou-se: “Com que frequéncia a variagao do

dolar afeta os custos dos produtos da sua empresa?”.

Grafico 2

Com que frequéncia a variagao do doélar afeta os custos dos produtos da sua empresa?

® Sempre
@ Frequentemente
Raramente

® Nunca

Fonte: Elaboracdo do autor (2026).

Os dados apresentados no Grafico 2 indicam que 100% das empresas sdo afetadas pela
variagdo do dolar, evidenciando que a taxa de cAmbio exerce influéncia constante sobre os
custos empresariais. Esse resultado demonstra que as oscilagbes cambiais impactam
diretamente a estrutura de custos das organizag6es, reforcando a necessidade de monitoramento
continuo das variaveis econémicas pelos gestores.

Esse achado estd em consonancia com o conceito de pass-through cambial, segundo o
qual as variacOes na taxa de cambio s@o repassadas aos precos internos, afetando diretamente
0S custos e 0s precos praticados pelas empresas (Maciel, 2006; Menezes; Fernandez, 2012).

Em relacdo as estratégias adotadas pelas empresas diante da elevacdo do ddlar, foi
levantada a seguinte questdo: “Quando o dolar aumenta, qual é a principal agdo tomada pela

Sua empresa?”’.
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Grafico 3

Quando o délar aumenta, qual € a principal agdo tomada pela sua empresa?

@ Aumenta o prego dos produtos

® Reduz a margem de lucro
Procuia noves lemecedores
@ Maniém os preqos e absorve o custo

Fonte: Elaboracéo do autor (2026).

Conforme demonstrado no Gréafico 3, observa-se que 53,8% das empresas buscam
alternativas para ndo repassar 0os aumentos decorrentes da variacdo cambial aos clientes finais,
evidenciando a adogdo de estratégias internas para absorver ou minimizar os impactos dos
custos. Por outro lado, 46% das empresas afirmam repassar diretamente esses aumentos ao
consumidor, indicando menor capacidade de absorcao das oscilages cambiais.

Esses resultados evidenciam as principais medidas adotadas pelos empresarios para
mitigar os efeitos das variacbes do ddlar, refletindo diferentes niveis de preparo e adaptacéao
frente as mudangas do cenario econdmico. Esse comportamento esta alinhado ao que destacam
Gitman e Zutter (2017), ao afirmarem que oscilagcdes cambiais impactam diretamente os custos
das empresas, exigindo ajustes estratégicos na gestdo financeira, seja por meio da absorcao de
custos ou do repasse ao preco final dos produtos.

Posteriormente, buscou-se identificar se as variagbes cambiais ja impactaram
negativamente os resultados financeiros das empresas. Para isso, foi questionado: “A variagao
do doélar ja impactou negativamente o lucro da sua empresa?”

Os dados evidenciam que a volatilidade cambial atua como um fator de risco, uma vez
que a categoria “ndo impactou’ apresenta representatividade nula na amostra. Embora a maioria
relativa das empresas (46,2%) reporte um impacto classificado como baixo, a auséncia de
organizagdes imunes as variacbes do dolar reforca a existéncia de uma interdependéncia
sistémica entre o0 mercado domestico e o cenario macroecondmico global

Por outro lado, a soma das categorias que indicam prejuizos de intensidade moderada a
alta atinge 53,9%, superando a maioria simples e evidenciando uma vulnerabilidade estrutural
significativa. Esse cendrio sugere possiveis limitacdes na adocdo de estratégias de protecdo
financeira por parte das empresas analisadas. A predominancia de impactos negativos sobre o

lucro reforga que a variagdo cambial n&o se configura apenas como uma oscilagdo econdmica
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pontual, mas como um fator determinante para a sustentabilidade financeira organizacional.
Esse resultado estd em consonancia com Gitman e Zutter (2017), ao destacarem que variagdes
cambiais afetam diretamente os custos, a rentabilidade e a estabilidade financeira das empresas,
exigindo maior rigor na gestao de riscos.

No que se refere a existéncia de planejamento estratégico voltado a gestao das oscilacdes
cambiais, foi formulada a seguinte pergunta: “Sua empresa possui algum planejamento ou

estratégia para lidar com a variagdo do dolar?”.

Grafico 4

Sua empresa possui algum planejamento ou estratégia para lidar com a variagao do délar?

@ Sim. planejamanto estrulurado
@ As vezes fazemos ajusies

o especifico

@ Nunca pensamas sobre isso

Fonte: Elaboracgéo do autor (2026).

Os resultados indicam que a maioria expressiva das empresas (61,5%) adota uma
postura de ajustes ocasionais, caracterizando uma gestéo de risco predominantemente reativa,
baseada em respostas imediatas as flutuacbes do mercado. Somado ao percentual de
organizacOes que ndo possuem qualquer tipo de planejamento especifico (7,7%), observa-se
que aproximadamente 70% das empresas operam sem uma estratégia formal para mitigagédo de
perdas cambiais. Esse cenario evidencia uma predominancia de praticas gerenciais pouco
estruturadas, sugerindo baixa maturidade financeira ou limitagdes técnicas na adogdo de
instrumentos mais sofisticados de prote¢do, como mecanismos de hedge cambial.

Por outro lado, apenas 30,8% das empresas declaram possuir um planejamento
estruturado, o que representa um contraste significativo frente ao fato de que todas as empresas
analisadas sdo impactadas pelas variacdes do dolar. Essa discrepancia entre a percep¢do dos
efeitos negativos e a adocdo de estratégias formais de enfrentamento aponta para uma
vulnerabilidade competitiva relevante. Conforme destacam Chiavenato (2014) e Junqueira
(2022), o planejamento e o controle financeiro sdo fundamentais para a adaptacdo das
organizacdes a ambientes econdmicos instaveis, permitindo decisdes mais seguras € maior

resiliéncia frente as incertezas do mercado.
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Buscando compreender os efeitos diretos na formagéo de precos, questionou-se: “Como

a variacdo do ddlar influencia a formagdo de precos na sua empresa?”.

Grafico 5

Como a variagao do délar influencia a formacao de precos na sua empresa?

@ nfluencia diretamente
@ Influencia parcialmente
Influencia pouco

@ Nao influencia

Fonte: Elaboracéo do autor (2026).

Os dados demonstram elevada sensibilidade dos precos dos produtos por causa das
flutuacBes cambiais, com 61,5% das empresas afirmando que o délar influencia diretamente
sua formacéo de precos. Esse resultado evidencia o fendmeno do exchange rate pass-through,
indicando que a estrutura de custos esta fortemente atrelada a insumos importados ou a precos
internacionais, o que leva ao repasse rapido dos custos ao consumidor ou a reducdo das margens
de lucro.

Além disso, cerca de 80% das empresas sofrem influéncia direta ou parcial, enquanto
nenhuma declarou auséncia de impacto, reforcando a dependéncia do cambio na dindmica de
custos. J& os 23,1% que indicaram baixa influéncia pode estar relacionados a empresas com
cadeias de suprimento mais locais ou maior capacidade de absorcéo de custos no curto prazo.

De modo geral, os resultados evidenciam que a variacdo do dolar ndo se configura
apenas como uma variavel contabil, mas como um fator determinante na estratégia de
precificacdo das empresas. Esse achado estd em consonancia com Maciel (2006) e Menezes e
Fernandez (2012), ao destacarem que o repasse das variagcbes cambiais aos precos internos é
um fendbmeno recorrente nas economias abertas, impactando diretamente a inflacdo e a
competitividade. Além disso, conforme Ribeiro et al. (2020), a formacao de precos depende de
multiplos fatores, incluindo custos e variaveis externas, como a taxa de cambio, o que reforca

a importancia de seu monitoramento para a sustentabilidade financeira das organizaces.
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Em seguida, investigou-se o impacto da variacdo cambial na gestdo de estogues, por
meio da pergunta: “A variagdo do dolar ja fez sua empresa reduzir a quantidade de produtos
comprados para estoque?”

Os dados evidenciam que a variacdo do dolar exerce influéncia direta sobre a politica
de compras das empresas, com 69,2% afirmando que ja reduziram a quantidade de produtos em
estoque devido as oscilagbes cambiais. Esse comportamento indica uma estratégia de proteco
financeira, voltada a preservacdo do fluxo de caixa e a reducdo de riscos associados a custos
elevados. No entanto, essa pratica pode comprometer a capacidade de atendimento a demanda,
evidenciando um conflito entre seguranca financeira e eficiéncia operacional.

Por outro lado, as empresas que raramente (23,1%) ou nunca (7,7%) reduziram seus
estoques podem apresentar maior resiliéncia financeira ou menor dependéncia direta do cambio.
Ainda assim, a predominancia de respostas afirmativas reforca que o dolar atua como um fator
determinante nas decisdes de compra, influenciando diretamente a gestdo de estoques e
tornando-a mais complexa e dependente do cenario macroecondmico.

Esse resultado estd em consonancia com Lemes Junior et al. (2010), ao destacarem a
importancia do planejamento financeiro e do controle de estoques para a manutencdo do
equilibrio operacional, bem como com Gitman e Zutter (2017), que apontam que variacdes
econdmicas impactam diretamente as decisdes financeiras e operacionais das empresas.

De forma complementar, buscou-se identificar se as empresas adotam comportamento
oportunista em momentos de baixa do dolar. Para isso, foi perguntado: “Quando o ddlar esta
baixo, sua empresa costuma aproveitar para comprar mais estoque?”’.

Os dados revelam que a desvalorizagcdo do ddlar (cAmbio baixo) é percebida pela
maioria das empresas como uma oportunidade estratégica para recomposicao de estoques, com
84,6% das empresas adotando esse comportamento. Esse resultado indica uma tentativa de
antecipacgéo de custos e melhoria das margens futuras, na medida em que as empresas buscam
adquirir produtos a precos mais baixos em moeda estrangeira. Conforme destaca Abrdo Junior
(2025), a taxa de cambio influencia diretamente os custos e as estratégias de aquisicao das
empresas, especialmente em contextos de dependéncia de insumos importados.

A predominéncia da resposta “As vezes” (61,5%) sugere que, embora haja intengdo
estratégica, sua execucdo pode ser limitada por fatores como capital de giro e capacidade
operacional. Por outro lado, os 15,4% que raramente ou nunca aproveitam essas oportunidades
podem estar associados a modelos com menor dependéncia de estoque ou maior foco em

cadeias de suprimentos enxutas. Ainda assim, para a maioria, a variagdo cambial atua como um
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fator determinante nas decisGes de compra, reforcando que o cdmbio ndo apenas impacta 0s
custos, mas também orienta o planejamento operacional das empresas (Gitman; Zutter, 2017).

Além disso, procurou-se compreender a percepcdo dos empresarios quanto aos
principais desafios decorrentes da variacdo cambial. Assim, foi realizada a seguinte pergunta:

“Na sua opinido, qual ¢ a maior dificuldade causada pela variagdo do ddlar para sua empresa?”.

Grafico 6
Na sua opinido, qual é a maior dificuldade causada pela variagao do délar para sua empresa?
@ Aumento dos custo dos produtos

@ Dificuldade na formagdo de pregos
Reducio da competitividade

m @ Diminuicio das vendas

Fonte: Elaboragéo do autor (2026).

Os dados indicam que a principal dificuldade causada pela variacdo cambial € o
aumento dos custos dos produtos, apontado por 53,8% das empresas. Esse resultado evidencia
que o dolar impacta diretamente os insumos, pressionando o equilibrio financeiro e elevando o
ponto de operacdo das organizacdes, especialmente aquelas com alta dependéncia de
fornecedores externos, conforme destacado por Abréo Junior (2025).

Além disso, a dificuldade na formacdo de pregos (30,8%) surge como um desafio
relevante, refletindo a necessidade de equilibrar custos e competitividade. Ja fatores como
reducdo da competitividade e diminuicdo das vendas (7,7% cada) aparecem como
consequéncias secundarias, derivadas do aumento dos custos, o que reforca o papel da taxa de
cambio como determinante dos precos e da dindmica empresarial (Gitman; Zutter, 2017).

Por fim, buscou-se identificar possiveis solu¢fes sob a perspectiva dos proprios
empresarios, por meio da questdo: “Na sua opinido, qual estratégia ajudaria mais nas pequenas

empresas a lidar com a variacao do dolar?”.
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Grafico 7

Ma sua opinido, qual estratégia ajudaria mais pequenas empresas a lidar com a variagdo do délar?

& Melhor plansjamento financeiro
@ Diversificacio de fomecedores
Melhor gesibo de esioque

@ Apolo financeiro ou crédita

Fonte: Elaboragéo do autor (2026).

Os dados indicam que a principal estratégia para enfrentar a volatilidade cambial é o
fortalecimento da gestdo interna, com 53,8% das empresas apontando o planejamento
financeiro como a medida mais eficaz. Esse resultado evidencia a necessidade de maior controle
sobre fluxo de caixa e decisdes estratégicas, reforcando a importancia da gestao financeira para
a sustentabilidade empresarial, conforme destaca Junqueira (2022).

Além disso, a diversificacdo de fornecedores (38,5%) aparece como alternativa
relevante para reduzir a dependéncia de insumos importados, enquanto o apoio financeiro teve
baixa representatividade (7,7%), indicando que as empresas priorizam ajustes internos em vez
de endividamento. Assim, a adaptacdo ao cenario cambial depende principalmente da

capacidade de planejamento e organizacdo das empresas.

Considerac0es Finais

O presente estudo permite concluir que a variacdo do dolar ndo é apenas um indicador
macroeconémico abstrato, mas um fator determinante e muitas vezes punitivo para a
sobrevivéncia das micro e pequenas empresas (MPEs). O estudo evidenciou um cenério de
vulnerabilidade critica: a totalidade das empresas pesquisadas reportou algum nivel de prejuizo
decorrente da instabilidade cambial. Esse fendmeno é potencializado pelo fato de que a maioria
dessas organizagdes possui uma estrutura de custos diretamente atrelada a moeda estrangeira,
seja por meio de insumos importados ou pela indexacao indireta de precos no mercado interno,
enguanto o seu faturamento ocorre majoritariamente em moeda local.

Um dos pontos mais sensiveis identificados foi a "transmissdo cambial™ (pass-

through). A pesquisa demonstrou que, embora o délar influencie diretamente a formacéo de
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precos para mais de 60% dos gestores, 0 repasse integral desses custos ao consumidor final é
dificultado pela competitividade do mercado e pelo poder de compra limitado da populagéo.
Como consequéncia, as MPEs acabam absorvendo a variagdo negativa, o que resulta na redugéo
direta do lucro liquido e na descapitalizacdo do negdcio. Além disso, a gestdo de estoques
mostrou-se reativa, dependendo de janelas de oportunidade (délar baixo) que nem sempre
coincidem com a necessidade operacional ou com a disponibilidade de capital de giro das
empresas.

Outro aspecto alarmante é a baixa maturidade na gestdo de riscos. A predominancia
de ajustes ocasionais e a escassez de planejamentos financeiros estruturados (apenas 30,8% das
empresas possuem) revelam que o cambio ainda é tratado como um evento fortuito, e ndo como
uma varivel gerencial passivel de mitigacdo. A falta de conhecimento sobre instrumentos de
hedge ou a percep¢do de que tais mecanismos sao acessiveis apenas a grandes corporagdes
deixa 0 pequeno empresario exposto a propria sorte. No entanto, 0os proprios gestores
reconhecem que a saida para esse impasse reside no aprimoramento interno: o planejamento
financeiro e a diversificacdo da base de fornecedores foram apontados como as estratégias mais
eficazes para o futuro.

Portanto, esta pesquisa reforca que a sustentabilidade das MPEs diante da volatilidade
do dolar exige uma transicdo do amadorismo reativo para o profissionalismo estratégico. N&o
basta monitorar a cotacdo da moeda; é preciso redesenhar cadeias de suprimentos e fortalecer
os controles de fluxo de caixa para absorver choques externos. O estudo deixa clara a
necessidade de politicas publicas e educacionais que democratizem o acesso a ferramentas de
protecdo financeira, garantindo que o segmento que mais gera empregos no pais ndo seja
asfixiado por oscilagdes monetérias que fogem ao seu controle direto. A resiliéncia das MPEs,
em ultima andlise, depende da sua capacidade de transformar a instabilidade externa em uma

oportunidade para a sofisticagdo de sua prépria gestéao.
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