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Tecnologias Digitais no Ensino de Linguas antes do Periodo
Emergencial Remoto de 2020/2021: O que os tedricos ja diziam?
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Resumo: Evidencia-se que as tecnologias digitais tém provocado fortes mudancas no mundo
contemporaneo, assim, além de expor algumas dessas mudancas, este artigo tem como principal
objetivo: apresentar uma revisdo tedrica sobre o uso de tecnologias digitais no ensino, principalmente
no ensino de linguas, a partir de producGes académicas a esse respeito, antes do periodo emergencial
remoto de 2020/21. Isso porque, enormemente integradas as praticas sociais, as discussGes sobre as
tecnologias digitais ja se remetem a escola ha décadas através de trabalhos cientificos, ao deixarem claro
possibilidades e necessidades de sua utilizacdo no ensino, ndo somente por ocasido do ensino remoto.
Neste artigo, dialoga-se com tedricos da linguagem como Barton e Lee (2015) e da sociologia e
psicologia, como a Teoria da Complexidade de Morin (2015) e do Pensamento Sistémico (Vasconcellos,
2002). Baseia-se, ainda, em autoras como Rojo e Barbosa (2015) ao tratar dos multiletramentos na escola
e Levy (1999) sobre o ensino mediado por computador. Este estudo mostra, portanto, que: embora
possam ter sido ainda mais inseridas nas discussdes académicas e educacionais a partir do periodo de
ensino remoto, as tecnologias digitais jA haviam ganhado grande espaco em escritos teoricos
relacionados a educacéo basica muito antes do referido periodo.

Palavras-Chave: Tecnologias digitais. Producdo académica. Ensino de linguas.

Digital Technologies in Language Teaching before the 2020/2021
Remote Emergency Period: What were theorists already saying?

Abstract: It is clear that digital technologies have brought about major changes in the contemporary
world. In addition to presenting some of these changes, this article aims to present a theoretical review
of the use of digital technologies in teaching, especially in language teaching, based on academic
productions on the subject, prior to the remote emergency period of 2020/21. This is because, greatly
integrated into social practices, discussions about digital technologies have been referring to schools for
decades through scientific works, by making clear the possibilities and needs for their use in teaching,
not only during remote teaching. This article engages with language theorists such as Barton and Lee
(2015) and sociology and psychology, such as Morin's Complexity Theory (2015) and Systems Thinking
(Vasconcellos, 2002). It also draws on authors such as Rojo and Barbosa (2015) when dealing with
multiliteracies in schools and Levy (1999) on computer-mediated teaching. This study therefore shows
that: although it may have been even more inserted into academic and educational discussions since the
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period of remote teaching, digital technologies had already gained a large space in theoretical writings
related to basic education long before the aforementioned period.

Keywords: Digital Technologies. Academic production. Language teaching.

Introducéo

Neste trabalho encontra-se a elucidacéo de defini¢des, conceitos e desdobramentos da
tecnologia digital no mundo e suas influéncias na linguagem e no ensino, sobretudo no ensino
de linguas, ja que, aqui, expbe-se a insercdo das tecnologias digitais no referido contexto, antes
do periodo emergencial remoto de 2020/213. Assim, o objetivo principal é apresentar uma
revisao tedrica sobre a presenca das tecnologias digitais em escritos académicos no que tange a
educacdo basica, com foco na area de linguagens e no ensino de linguas, referente ao periodo
anterior ao ensino remoto por ocasido da Pandemia do COVID-19.

Entende-se que a tematica voltada a utilizacdo das tecnologias digitais no ensino ficou
ainda mais evidente a partir do periodo pandémico, atraves do qual toda a sociedade teve como
uma das unicas alternativas viaveis 0s recursos virtuais para manter a socializacdo, postos de
trabalho e, consequentemente: o ensino (em todas as suas modalidades), o que originou o
chamado ensino emergencial remoto.

Dessa forma, este artigo se debruca em fazer um apanhado de escritos sobre tecnologias
digitais atreladas ao ensino, especialmente na area de linguagens e ensino de linguas, antes do
ensino remoto de 2020/2021, pois, conforme se apresenta no primeiro topico, as mudangas
impulsionadas pelos usos desses recursos nos mais diversos campos da sociedade fizeram com
que inumeros estudiosos da linguagem e do ensino passassem também a considerar seu
importante papel na pratica docente.

A pertinéncia deste artigo reside, dentre outros aspectos, no fato de que a abordagem
sobre as tecnologias digitais no ensino ndo é algo novo, pois tem estado presente, ha tempos,

tanto em estudos académicos, como em documentos da educacdo béasica, como na Lei de

3 Este artigo se insere no aporte tedrico utilizado para fundamentar as analises propostas em uma pesquisa de
doutorado, ainda em andamento, no Programa de Péds-Graduacdo em Linguagem e Ensino da Universidade Federal
de Campina Grande, a qual discute praticas de ensino e o uso de tecnologias digitais a partir do periodo ensino
remoto.
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Diretrizes e Bases da Educacdo Basica - LDB, na Base Nacional Comum Curricular - BNCC,
no Plano Nacional de Educacdo - PNE, entre outros, além de serem considerados na
implementacdo de diversas politicas publicas nas Gltimas décadas e, de maneira geral, se aliam
ao cotidiano em praticamente todos os contextos sociais, revelando certa inclinagédo a Sistémica
(Vasconcellos, 2002) e Complexidade (Morin, 2015) na utilizacdo de tecnologias digitais no
mundo contemporaneo.

Conta-se, ainda, com as contribuigdes de autoras como Rojo e Barbosa (2015) quando
mencionam a importancia dos multiletramentos na escola, frutos da era digital, e de Levy (1999)
que ha muito falava sobre as necessidades do ensino mediado por computador na atualidade.

Este estudo, portanto, constructo da linguistica aplicada contemporénea, por passear
através de diversas areas do conhecimento, ap6s a secdo metodoldgica, se estrutura a partir de
duas importantes secdes, a primeira expde mudancas globais fortemente influenciadas pela
presenca das tecnologias no mundo atual e a segunda sessdo se dedica a mostrar o quanto 0s

escritos sobre linguagem e ensino tém sido impactados por essas mudangas.

Metodologia

Para este artigo utiliza-se a pesquisa bibliografica como forma de colher os dados
analisados. Nesse sentido, para Gil (2002, p. 45), “A pesquisa bibliografica é desenvolvida com
base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.” Desse
modo, buscou-se em livros de cunho cientifico voltados a area de linguagens e ensino e em
periddicos de divulgacéo cientifica também da area de linguagens, pesquisas que figuram em
um recorte histérico anterior ao periodo pandémico de 2020/2021.

Isso porque o referido periodo marca o uso macico de tecnologias digitais como
alternativa para o mantenimento de diversas praticas sociais, incluindo as praticas educativas,
e por isso, as tecnologias digitais ganharam ainda mais notoriedade na sociedade vigente e nas
pesquisas cientificas, mas sugere-se, neste estudo, que ja eram fortemente divulgadas no meio

académico e educacional. Gil ainda esclarece que:

A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela
que poderia pesquisar diretamente. [...] A pesquisa bibliografica também é
indispensavel nos estudos historicos. Em muitas situagfes, ndo ha outra maneira de
conhecer os fatos passados se ndo com base em dados bibliogréaficos (Gil, 2002, p.
45).
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Desse modo, para um estudo que tem como objetivo discutir o que tedricos ja diziam
sobre o uso de tecnologias digitais no ensino de linguas antes do ensino remoto, este estudo ndo
deixa de envolver certo percurso historico para focalizar uma determinada tematica, em que a
pesquisa bibliografica se mostra pertinente a sua formulagéo.

Como categorias analiticas, busca-se por pesquisas que versem sobre propostas de
ensino de linguas envolvendo o uso de tecnologias digitais e os motivos pelos quais a sua
insercdo no ensino ja se fazia necessaria na educacao basica. E quanto aos critérios: as pesquisas

devem ter sido publicadas ou compilarem pesquisas anteriores ao ano de 2020.

Tecnologias digitais e as mudancas globais

Este topico objetiva contextualizar as discussdes propostas no presente trabalho, por
iSS0, inicia-se com a premissa de que a tematica “tecnologias digitais” ndo se encontra somente
em pesquisas e discussdes recentes. De acordo com Gandelman (2007, p. 128), a OMPI
(Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual), em Inglés WIPO (World Intellectual
Property Organization), preocupados com o impacto das tecnologias digitais para a questdo
dos direitos autorais, promoveu um simpo6sio em abril de 1993, ou seja, ha exatos 31 anos (no
ato da escrita deste artigo), intitulado “O impacto da tecnologia digital no direito autoral e
direitos conexos”, na Universidade de Harvard (Cambridge, EUA), com a presenca de
autoralistas, advogados e juristas, objetivando discutir um documento que remete a alguns
topicos sobre a tecnologia digital, como o que se refere a definicdo apresentada a seguir, que

parece cara a esta pesquisa:

A tecnologia digital esta atingindo novos campos de atividade, principalmente por
causa de seu rapido e permanente desenvolvimento. A palavra digital, que vem de
digitos, significa que a informacao consiste somente em discretos valores numéricos
compostos de zeros e uns, o chamado codigo binario. E um contraste & palavra
“analogo” — tecnologia analdgica, que significa a forma de informagdo com
quantidades constantemente variaveis. A expressdo tecnologia digital se refere ao uso
de equipamento, principalmente computadores, que aceitam e interpretam dados
digitais” (Gandelman, 2007, p. 129).

Além de trazer a definicdo de tecnologia digital, o referido documento, discutido ha trés
décadas, ja apresentava inimeros guestionamentos sobre direitos autorais e a busca por
solugdes relativas aos rumos que a producéo das artes poderia tomar, frente ao desenvolvimento

e disseminacdo da tecnologia digital no mundo. Vale ressaltar que o citado pesquisador
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brasileiro esteve presente no evento mencionado e participou das discussfes que la se
sucederam.

Esses dados fortalecem uma proposicdo defendida nesta pesquisa de que todo
conhecimento humano esta de alguma forma interligado, ou seja, ao citar, aqui, estudos de um
especialista do direito autoral em uma pesquisa de linguistica aplicada, entende-se que €
possivel estudar conceitos sem compartimentéa-los, ou isola-los, isto é, sem as denominadas
hiperespecializacGes, dado que, para Morin (2021, p. 14):

Efetivamente, a inteligéncia que so6 sabe separar fragmenta o complexo do mundo em
pedacos separados, fraciona os problemas, unidimensionaliza o multidimensional.
Atrofia as possibilidades de compreensdo e de reflexo, eliminando assim as
oportunidades de um julgamento corretivo ou de uma visdo a longo prazo (Morin,
2021, p. 14).

Entende-se que para que haja conectividade a internet, necessariamente, dispositivos
digitais sdo utilizados (ou os equipamentos, conforme designados por Gandelman, 2007, p.
129), o que os tornaram (ou tornam) populares na maior parte do mundo, embora existam,
sabidamente, as desigualdades sociais que podem dificultar o acesso a camadas sociais menos
favorecidas. Mesmo assim, entende-se 0 grande impacto, positivo, ou, ha quem diga negativo,
das tecnologias digitais na vida contemporanea.

De todo modo, a sociedade as tem inserido como intrinsecas as suas praticas, ja que,
desde 0 acesso a um cardapio via QR CODE em um restaurante, a visualizacao de resultados
de exames on-line, até o tdo utilizado PIX para transacdes bancarias, Check-ins sem precisar
estar no aeroporto, utilizando um dispositivo mdvel, entre outras tantas circunstancias, nao se
pode negar a relevancia e a maciga presenca das tecnologias digitais para determinar o agir dos
cidadéos no século vigente.

Dominar a linguagem on-line, por exemplo, também tem sido algo de muito valor para
exercer praticas sociais contemporaneas em varios ambitos, como nos relacionamentos virtuais,
que promovem a leitura de memes, de figurinhas, de GIFs, de infogréficos, e de diversos
géneros digitais que passaram a fazer parte do dia-a-dia dos individuos que tanto dedicam seu
tempo as telas, pois, conforme apontam Barton e Lee (2015, p. 30):

As atividades das pessoas em todas as &reas da vida social, na vida cotidiana, na
educacdo e nos locais de trabalho sdo textualmente mediadas (Barton, 2001). Cada
vez mais as novas tecnologias sdo o veiculo dessa mediagao textual. Essas tecnologias

oferecem espacos de escrita novos e distintos [...]. As pessoas exploram as
virtualidades desses espagos de escrita; e formas letradas estdo sendo renegociadas.
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Ha uma explosdo de novos géneros e protogéneros, germes de futuros géneros
(Barton; Lee, 2015, p. 30).

Além da vida contemporanea permeada por diversos géneros digitais, as tecnologias
digitais e as praticas on-line também tém ditado ou influenciado habitos e formas de consumo,
J& que, como mostra Rojo e Barbosa (2015, p. 121): “As curtigdes rendem milhdes, mapeiam o
que agrada e quem s&o os consumidores em potencial; elas sdo um indicador importante da
terceira fase do consumo (Web 3.0)”.

Além disso,

Nos tempos hiper, ndo basta viver, € preciso contar 0 que se vive (reordenando as
fronteiras entre o publico e o privado) ou, mais do que isso, é preciso mostra-lo (em
selfies, em fotos, em videos). Somos impelidos a buscar a novidade o tempo todo, a
ndo prescindir dela (Rojo; Barbosa, 2015, p. 121).
Dessa maneira, aquilo que se compartilha, comenta, curte, 1€ e assiste ao se usar as telas,
ja ndo permite que a vida seja tdo privada como antes da utilizacdo das tecnologias digitais,

uma vez gue, como mostram as referidas autoras,

[...] a web 3,0 pretende antecipar o que o usudrio gosta ou detesta, suas necessidades
e seus interesses, de maneira a oferecer conteidos e mercadorias em tempo real. Os
efeitos dessa “inteligéncia” j4 comecam a se fazer sentir em diferentes sites e redes
sociais (Rojo; Barbosa, 2015, p. 121).

Essa reflexdo remete aos chamados algoritmos, tanto utilizados em sites e redes sociais,
e, sobre isso, Barton e Lee (2015, p. 43) também esclarecem que, quando usam suas redes
sociais, por exemplo: “[...] Ao escrever, as pessoas deixam registros em toda a parte e criam
informacdo que outras pessoas podem usar, que informa os buscadores e que é o produto
vendavel de empresas como Google e Facebook.”

Como definicdo para algoritmo, recorre-se a um estudo da area da computacdo e
automacdo, em que, resumidamente, afirma-se: “A especificagdo da sequéncia ordenada de
passos que deve ser seguida para a realizagdo de uma tarefa, garantindo a sua repetibilidade,
da-se o nome de algoritmo.” (Algoritmo e Programacdo, UFRN, 2004). Dessa maneira, pode-
se afirmar (de maneira um tanto leiga) que, por meio dos algoritmos, prevé-se 0s possiveis
cliques dos usuérios e oferece-se repetidamente informacdes semelhantes aos que costumam
clicar.

Assim, é possivel afirmar que com a insercédo das tecnologias digitais na vida cotidiana,
0 que se faz por meio delas €, de certa forma, vigiado, e que a partir disso, os individuos ainda
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sdo colocados em uma espécie de bolha, quando as redes sociais, por exemplo, passam a
somente entregar contetidos e sugerir produtos que possam ser de interesse de cada usuério, o
que gera o chamado engajamento, e por vezes, podem manipular os individuos em direcdo a
um pensamento Unico ou intolerante.

Exemplos disso, no meio virtual, sdo as tdo difundidas Fake News (noticias falsas),
conceito que muito se popularizou, uma vez que levam milhares de pessoas a acreditarem e a
agirem com pouco ou total desconhecimento sobre um determinado assunto que se julgam
sabedores, baseados em informacdes falsas, encontradas, principalmente, em redes sociais. A

esse respeito, Delmazo e Valente (2018, p 155) deixam claro que:

Noticias falsas, historias fabricadas, boatos, manchetes que sdo isco de cliques (as
chamadas clickbaits) ndo séo novidade. A diferenca do atual contexto é o potencial de
circulacdo das chamadas fake news no ambiente online, sobretudo em virtude do uso
das redes sociais digitais.

Os referidos pesquisadores da area do jornalismo e midia sdo enfaticos em sua anélise
a0 mostrar que
Ha ainda uma distancia entre a partilha dos links e a sua leitura em si. Estudo
divulgado em junho de 2016 pela Universidade de Columbia e o Instituto Nacional
Francés mostra que 59% dos links partilhados em redes sociais ndo chegam a ser
clicados de facto (Dewey, 2016). Dessa forma, uma manchete atraente — que

normalmente fica explicita na URL do link — ja seria suficiente para garantir
engajamento (Delmazo; Valente, 2018, p. 158).

Nesse aspecto, o impacto causado pelo uso das tecnologias digitais na sociedade tem
sido tdo grande, que segundo os referidos autores (ldem, 2018, p. 159), podem exercer
influéncia até mesmo em decisGes politicas e eleitorais, em que manchetes sensacionalistas, por
exemplo, postadas nas redes, ganham milhdes de compartilhamentos, reacGes e comentarios.

Ainda a titulo de exemplo, embora ultimamente venha perdendo usuarios, uma das redes
sociais que parece ser palco para todas essas situacoes é o Facebook, o qual é tomado por Paiva
(2016, p. 67), como um Sistema Adaptativo Complexo, sendo que algumas das caracteristicas
apontadas pela citada autora ao descrever o Facebook na perspectiva da complexidade

envolvem:

O sistema é aberto. Prova disso é que o FB superou sua missao e tornou-se também
um ambiente para exibicionismo e bullying. [...] O FB é também um sistema
adaptativo, pois esta em constante processo de mudanca e de adaptagdo. O sistema €
sensivel a feedback. Os participantes aprendem uns com 0s outros e reagem a retornos.
Assim, o sistema aprende, muda, evolui, e se adapta. [...] a ndo linearidade: os efeitos
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gerados nessa rede social ndo sdo necessariamente proporcionais as suas causas
(Paiva, 2016, p. 68 — 69).

E oportuno mencionar que caracteristicas da complexidade apresentadas quanto ao
Facebook, embora em contextos bem distintos, podem estar também relacionadas ao ensino,
tomado, aqui, como sistema, o que também tende a contribuir para a compreensdo de
Complexidade que se coloca em toda a pesquisa.

Cabe dizer, ainda, que as tecnologias digitais também tém sido super valorizadas quando
se trata do mercado de trabalho e do universo académico, e através delas, se estabelece certa
relacdo de poder, posto que para assumir a maioria dos cargos, fungdes, e cursos de nivel
superior, atualmente, exige-se, no minimo, conhecimentos de informaética, e conforme reflete
Gongcalves (2020, p. 20):

Os dominios das linguagens digitais estdo sendo exigidas junto a outras habilidades
como forma de valorizagdo do individuo na sociedade vigente [...]. Dessa forma,
possuir tais aptidfes revelam certa relacdo de poder, pois estdo ligadas a questdes

sociais, politicas, econdmicas, culturais entre outras questdes.
Apesar de ser algo recentemente divulgado, cabe citar aqui outra ferramenta ligada as
tecnologias digitais, e que parece estar ainda em ascensdo, um recurso da IA (Inteligéncia
Artificial) que tem revolucionado, especialmente o universo empresarial e editorial, 0 chamado

ChatGPT:

O ChatGPT é capaz de responder desde perguntas simples a escrever textos mais
complexos (Liu et al., 2021), em uma linguagem quase indistinguivel da linguagem
humana natural (Dale, 2021). Este é um dos fatores que justifica sua rapida
popularizacdo (Mollman, 2022; Scielo, 2023).

Né&o se pretende fazer julgamentos de valor ou se aprofundar em analises teoricas sobre
essa ferramenta, tendo em vista que, para isso, seria necessaria uma vasta discussao, algo que
ndo cabe neste trabalho, dada a densidade do que ja se analisa aqui. Mas ressalta-se que quanto
a referida ferramenta, ha especulaces, motivadas, na maioria das vezes, pelo senso comum,
como certo receio de que tal tecnologia avance ao ponto de substituir humanos em postos de
trabalho, por exemplo. Isso posto, citar mais essa ferramenta objetivou reafirmar o
entrelacamento das tecnologias digitais a tantos &mbitos da sociedade.

Observa-se, entdo, que algo que poderia se restringir apenas a uma esfera ou area do

conhecimento humano, como das ciéncias tecnoldgicas ou da computacéo, (se analisado sob o
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viés do paradigma simplificador#), sob um olhar complexo, toma-se grandes proporcdes e, hoje,
pode-se afirmar que os usos das tecnologias digitais ou as consequéncias de sua adocao pelas
massas, reverbera em praticamente todos os campos da vida contemporénea, uma vez que,

Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 17, grifo dos autores) afirmam:

No centro desse complexo de habilidades, est4 a capacidade de se envolver com as
tecnologias digitais, algo que exige um dominio dos letramentos digitais necessérios
para usar eficientemente essas tecnologias, para localizar recursos, comunicar ideias
e construir colaboragBes que ultrapassem os limites pessoais, sociais, econémicos,
politicos e culturais.

Além disso, tal perspectiva também concorda com Morin (2015, p. 69), quando reflete
a respeito da necessidade de considerar a multidimensionalidade das ciéncias: “A consciéncia
da multidimensionalidade nos conduz a ideia de que toda visdo especializada, parcelada, é
pobre. E preciso que ela seja ligada a outras dimensdes”.

Diante do breve panorama apresentando a respeito de como a sociedade vigente tem
incorporado as tecnologias digitais as suas praticas, € momento para expor como,
especificamente, o ensino tém reagido a isso, pois ao passo que se percebe tantas mudancas,
inovacdes, rapidez na disseminagdo de informacdes, modificacbes no uso da lingua e da
linguagem, o esperado é que a escola esteja também preparada para mobiliza-las com fins
pedagdgicos de maneira satisfatéria.

A multidimensionalidade quanto as linguagens, os usos, 0 dominio, e os estudos
referentes as tecnologias digitais, consequentemente, ndo deixaram de ter suas implicacdes
relativas ao ensino, assim sendo, o proximo topico se debruca em fazer um apanhado sobre
como tém sido vistas e assimiladas, sobretudo no que diz respeito ao ensino de linguas na

educacao basica.

Tecnologias digitais e ensino do ponto de vista de pesquisas cientificas

Apos a contextualizacdo e elucidagdes sobre tecnologias digitais e as mudangas globais
por ela impulsionadas, o presente topico visa atender ao objetivo principal deste artigo que é

apresentar uma revisao tedrica sobre a presenca das tecnologias digitais em escritos académicos

4 Morin (2015, p. 59).
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no que tange a educacao basica, com foco na area de linguagens e no ensino de linguas, referente
ao periodo anterior ao ensino remoto por ocasido da Pandemia do COVID-19.

Entende-se que estudiosos da educacéo, da linguagem e do ensino ha muito se dedicam
a analisar e avaliar a insercdo das tecnologias digitais para e nas praticas de ensino e
aprendizagem. Gomes (2016, p. 83) é um dos estudiosos gque aponta para a necessidade da
adocdo de metodologias que considerem as tecnologias digitais no ensino, dada a sua amplitude
de possibilidades, quando diz que “As redes digitais de relacionamento tém permitido e
potencializado novas formas e ser e de estar no mundo, de ensinar e aprender”.

Além disso, o autor utiliza uma expressao que muito se popularizou durante o periodo

de ensino remoto: “reinventar”, ao ponderar que

A escola, nos dias atuais, é desafiada a compreender o mundo complexo e cadtico das
rela¢cBes humanas no trabalho e na educacéo e se reinventar, para continuar mantendo
sua importancia, que vai além da acreditacao e da distribuicdo de diplomas (Gomes,
20186, p. 89, grifo nosso).

A respeito da necessidade da insercdo das tecnologias digitais nos sistemas de ensino
formais, Pierre Levy (1999, p.169), ja constatava que a realidade contemporanea exigiria a
utilizagdo de aparatos como elas devido as demandas dos individuos da sociedade vigente na
busca por formacao, além dessa questdo também envolver aspectos econémicos, pois, segundo
0 autor, a utilizacdo das tecnologias da informacéo e comunicacdo seriam mais acessiveis de
serem financiadas pelos governos do que o ensino presencial, e, ainda, sobretudo em paises
pobres, ndo haveria como ocorrer um aumento de professores proporcional a procura por
formacéo.

No referido ano, o autor ja presumia a necessidade da utilizacdo do que ele chama de

“técnicas” como:

Audiovisual, “multimidia” interativa, ensino assistido por computador, televisdo
educativa, cabo, técnicas classicas de ensino a distancia repousando essencialmente
em material escrito, tutorial por telefone, fax ou internet [...] (Lévy, 1999, p. 169).

Essa citacdo é pertinente neste estudo pois remete a muitas a¢fes semelhantes as que
precisaram ser empreendidas durante o periodo de ensino remoto, na pandemia do COVID-19,
que ocorreu 21 anos mais tarde. 1sso posto, entende-se que a adocao de tecnologias digitais no
ensino ndo representa ou, pelo menos, ndo deveria representar grandes novidades para

professores em exercicio nos tempos atuais.
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Quanto as pesquisas produzidas no Brasil, as tecnologias digitais relacionadas ao ensino
de linguas como recursos metodoldgicos ou mediadoras de aprendizagem, conforme pode ser
analisado, ja vém sendo postas em debate ha varios anos. Exemplos dessa discussao encontram-
se no livro “Tecnologia e ensino de linguas: uma década de pesquisa em linguistica aplicada”,
organizado pelos autores Leffa, Fialho, Bevilaqua e Costa, publicado em 2020 pela EDUNISC
de Santa Cruz do Sul. Tal livro traz um histérico de pesquisas e palestras apresentadas nesse
sentido durante 9 edi¢Ges da Jornada de Elaboracdo de Materiais, Tecnologia e Aprendizagem
de Linguas (JETAL), evento realizado pela primeira vez em 2011, pela Universidade Federal
de Pelotas (UFPEL).

Ressalta-se que, apesar de publicado em 2020, periodo em que teve inicio o Ensino
Emergencial Remoto, o livro de Leffa (et al., 2020) € inserido nas discussfes aqui empreendidas
pois, conforme mencionado, trazem um apanhado de pesquisas apresentadas em eventos
académicos que se iniciaram em 2011, isto é, um levantamento de pesquisas em torno do ensino
envolvendo tecnologias digitais que ja acontecia antes do periodo emergencial remoto, ha pelo
menos uma década.

Pesquisas que envolvem a referida tematica catalogadas por Leffa (et al., 2020, p. 21)
no decorrer de uma década da realizacdo do mencionado evento académico, vao desde a
possibilidade da utilizacdo de podcasts para o ensino e aprendizagem de linguas, abordada em
uma palestra de Jodo Batista Bottentuit Junior da UFMA em 2012, até a utilizacdo de grupos
de WhatsApp para estabelecer processos de correcdo da lingua portuguesa em um grupo,
apresentada em uma palestra de Valdir Silva da UNEMAT, em 2018. Nesses eventos, observa-
se a presenca de pesquisadores do Brasil inteiro, como os que foram citados, sendo um da regido
Nordeste e outro da regido Centro-oeste.

Por sua vez, no livro Escola Conectada, Rojo (2013, p. 7) ja sinalizava que:

E preciso que a instituigio escolar prepare a populagdo para o funcionamento da
sociedade cada vez mais digital e também para buscar no ciberespagco um lugar para
se encontrar, de maneira critica, com diferencas e identidades multiplas.

No ano anterior a adog¢do do ensino remoto, Coscarelli (2019, p. 65) também alertava:

O cidad&o precisa ser e estar preparado para lidar com os ambientes digitais seja para
lazer, seja para trabalho, em instancias publicas e privadas. Incorporando a ideia de
desenvolver o letramento digital dos alunos, as escolas estardo contribuindo para lidar
com uma nocao de letramento mais contemporanea e que vai estimular a formacéo de
cidadaos criticos e participativos.
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Como fomento a insercdo de TICs nas aulas de lingua portuguesa, Azzari e Custédio
(2013, p. 85) descreveram, ha uma década, uma proposta para o ensino de produgéo textual por
meio do Google Docs, que atraves dessa ferramenta online, ocorreu uma escrita colaborativa e
situada, considerando a pedagogia dos multiletramentos em turmas de educacdo basica, algo
que, se assimilado por mais professores de lingua portuguesa, certamente contribuiu para
praticas semelhantes no periodo pandémico.

Do mesmo modo, Mendonca e Bunzen (2013, p. 205) ja sugeriam atividades para o
ensino médio em que fossem explorados géneros constituidos por multiplas linguagens, e sobre

0 uso das tecnologias digitais, na proposta direcionada a leitura pelos professores, reforcavam:

Aborde o tema das novas tecnologias, sua rapida modificacdo e a consequente
dificuldade das pessoas em geral para compreender e acompanhar as mudangas.
Discuta ainda sobre os modos como essas modificacdes/avancos sdo tomados
publicos e em que midias (jornais, revistas, sites, programas de radio e de TV etc.).
[...] Problematize a discusséo, trazendo o tema da eficécia do uso de infografico, do
publico-leitor, veiculo, assunto tratado, questdo implicita a ser respondida etc. Passe,
entdo ao trabalho com o infogréafico interativo sobre o GPS (figura 10). Permita que
os alunos o explorem na internet a vontade. Discuta com eles o tipo de contetdo sobre
0 GPS e a forma visual de apresentacéo.

Evidencia-se que as tecnologias digitais sdo citadas nessa proposta com vistas ao
engajamento dos estudantes em praticas sociais, ou seja, ja em 2013, também ha mais de uma
década, os referidos pesquisadores ja traziam solugdes para que as tecnologias digitais ndo
fossem trabalhadas de qualquer maneira em sala de aula, mas como importantes meios de
contribuir com a ampliacdo de letramentos diversos, além do fomento a problematizacéo de
questdes relevantes envolvendo tais recursos.

Nessa mesma linha de raciocinio, Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 17) julgam que
os letramentos digitais sdo pré-requisitos para assumir-se uma identidade de cidad&o global,
pois permitem lidar com diferencas interculturais, ter acesso a vagas de emprego, envolver-se
plenamente com redes sociais e os autores ainda deixam claro que “nossos estudantes carecem
de um conjunto completo de letramentos digitais a sua disposi¢cdo.” Desse modo, entende-se
que as aulas, sobretudo de lingua materna devem estar abertas a novas praticas, relacionando
sempre 0s letramentos que ja se tem como consagrados aos novos letramentos.

Kenski (2012, p. 44) afirma que “a presenca de uma determinada tecnologia pode
induzir profundas mudangas na maneira de organizar o ensino”. Por conseguinte, sobre a

abordagem de praticas de letramento digitais no ensino de lingua materna, parafraseia-se André

(2014, p. 9) ao estabelecer a importancia do envolvimento dos alunos e que estes devem ter
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participacdo mais ativa e comprometida, ndo apenas com a manipulacdo de objetos ou
dispositivos, mas pensando no que fazem e porque fazem.

Nesse sentido, Silva (2013, p. 93) também apresentou uma proposta em que um jogo
on-line chamado MUD pode ser usado para contribuir para o desenvolvimento de letramentos
criticos, multiletramentos, letramento multicultural e a construcdo colaborativa, pois, segundo
ela:

Em certos artefatos digitais, observamos um uso bem desenvolvido de algumas
habilidades que a escola deveria tomar por fungdo desenvolver, tais como: letramentos

da cultura participativa/colaborativa, letramentos criticos, letramentos multiplos e
multiculturais ou multiletramentos (Silva, 2013, p. 93).

Ribeiro (2016, p.119) tambem ja refletia:

N&o da para ficar apenas no oral/escrito. Ha& muito mais o que se pensar e fazer, com
outras semioses e modulagdes dentro delas. E o mais importante é criar, planejar,
selecionar recursos que vao do lapis ao computador de Gltimo tipo. O que realmente
importa é conhecer linguagens e modos de dizer, sem tirar os olhos dos efeitos de
sentido desejados.

Relativo aos processos de ensino/aprendizagem de linguas, mesmo ndo formais ou
escolarizados, com a utilizacdo de tecnologias digitais, esses passaram também a ser bastante
discutidos por tedricos da linguagem, sendo que alguns deles puderam analisar que nem sempre
esses recursos representam inovagoes na aquisi¢do de competéncias comunicativas, conforme
analisou Leffa (2016, p. 151) ao comparar frases retiradas do aplicativo Duolingo® a frases
retiradas de um livro de ensino de Inglés lancado em 1964, mostrando que, assim como o
referido livro, o aplicativo Duolingo traz um trabalho descontextualizado com a lingua,
enfatizando somente sua traducédo e ndo sua funcionalidade.

Com isso, pode-se inferir que além de se apropriar de recursos voltados ao ensino, é
necessario que o professor seja consciente de que “o que interessa ndo € a tecnologia, mas o
uso que se faz dela” (Leffa, 2016, p. 153), pois, os recursos por eles mesmos, N80 garantem
uma aprendizagem em uma perspectiva interacionista, contextualizada e funcional.

No quadro a seguir ainda busca-se sintetizar por autor e ano 0s estudos aqui

apresentados:

> Duolingo é apresentado ao usuario como um game, com a promessa de divertir, oferecer desafios, proporcionar
conquistas, e ensinar uma lingua de modo totalmente gratuito (Leffa, 2016, p. 145).
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Quadro 1: Presenca das Tecnologias digitais em escritos sobre ensino/ensino de
linguas antes do ensino remoto de 2020/2021

Levy, 1999
Kenski, 2012
Azzari; Custodio, 2013
Mendonca; Bunzen, 2013
Rojo e Barbosa, 2013
Silva, 2013
Gomes, 2016
Leffa, 2016
Ribeiro, 2016
Coscarelli, 2019
Leffa (et al. 2020) —
contém um compilado de
pesquisas anteriores ao

periodo de ensino remoto
Fonte: produzido pelos autores

Diante do exposto, essas discussfes académicas permitiram mostrar que: além da
presenca das tecnologias em estudos tedricos sobre sua utilizacdo no ensino, conforme consta
nos escritos dos 10 autores citados, notou-se certa tendéncia a se seguir uma perspectiva critica,
situada ou funcional da lingua e da linguagem, isto €, perspectivas que aludem ao Pensamento
Sistémico (Vasconcellos, 2002), muito antes das imprevisibilidades suscitadas pelo periodo de
ensino remoto de 2020/2021.

Considerac0es finais

As principais contribuicdes desse artigo se referem a atestar que: na academia, ha, desde
varios anos, a relevancia das discussdes a respeito da utilizacéo das tecnologias digitais voltadas
ao ensino. Além disso, notou-se uma tendéncia a se seguir uma perspectiva critica, situada ou
funcional da lingua e da linguagem, isto €, uma perspectiva sisttmica ou complexa atrelada a
utilizagdo dos referidos recursos.

Assim, embora essas discussdes tenham ganhado ainda mais forca durante e apds o
periodo de ensino remoto devido a pandemia do COVID-19, dada a obrigatoriedade do uso de
recursos tecnoldgicos digitais para dar prosseguimento a praticas sociais e educacionais, este
estudo mostrou que inimeros pesquisadores ja demonstravam preocupacdo em compartilhar

conhecimentos relativos a esses usos, sobretudo no ensino.
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O ensino de lingua portuguesa, entdo, em uma perspectiva dialdgica e sistémica ja vinha
sendo incentivado nesses estudos como importantes meios para contribuir com a formacéo
cidada dos estudantes, 0 que, por esse motivo, supunha-se que, primeiramente, os professores
ja deveriam se apropriar de tais conhecimentos, antes mesmo do Ensino Remoto de 2020/21.
Além do mais, conforme visto, muitos tedricos ja traziam sugestdes e modos de trabalhar em
sala de aula envolvendo as tecnologias digitais e abordando temas relacionados a questdes
importantes a serem debatidas do século vigente.

Portanto, ratifica-se que antes do periodo de ensino emergencial remoto ja era possivel
encontrar uma vasta producao académica no que concerne a propostas de ensino de linguas para

a educacdo bésica abordando o uso das tecnologias digitais.
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