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Hipertensdo Arterial Sistémica e Adesao Terapéutica
na Atencdo Primaria: Relato de Experiéncia
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Resumo: O objetivo do presente estudo foi relatar a experiéncia vivenciada sobre a baixa adesdo
terapéutica entre pacientes hipertensos em uma unidade bésica de satde na cidade de Patos, Paraiba,
bem como a adocdo de estratégias de intervencao. Método: Como ferramenta metodoldgica, foi utilizado
0 Arco de Maguerez, que proporciona a observacao e solucéo de problemas existentes no meio até a
aplicacdo na realidade de hipoteses de solugdes. Resultados: Foi realizado um estudo do tipo relato de
experiéncia em uma unidade bésica de saude, onde foi abordado acerca de estratégias com foco nas
melhorias na adesdo terapéutica. Nas reunides, foram definidas estratégias em conjunto com a equipe e
aplicadas entre os pacientes hipertensos, tais como medidas de educacdo em saude, incentivo a
participacdo nas consultas de rotina com seguimento individualizado. Concluséo: Percebeu-se que um
maior nimero de pacientes demonstrou interesse e participacéo, e foram esclarecidas duvidas sobre a
doenca e suas possiveis complicacdes, além de um maior comparecimento as consultas de rotina para
acompanhamento na unidade e realizacdo frequente de visitas domiciliares pela equipe, contribuindo
para a adesdo terapéutica.
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Systemic Arterial Hypertension and Adherence to Treatment
in Primary Care: Experience Report

Abstract: The objective of the present study was to report the experience of low adherence to
therapeutic among hypertensive patients in a primary health care unit in the city of Patos, Paraiba, as
well as the adoption of intervention strategies; Methods: As a methodological tool, the Arco of Maguerez
was used that provides observation and troubles hooting of existing problems in the middle to the
application in reality of hypotheses of solutions. Results: An experience report study was carried out in
a primary health care unit, where strategies focused on improvements in therapeutic adherence were
discussed. In the meetings, strategies were defined together with the team and applied among
hypertensive patients, such as health education measures, encouraging participation in routine
consultations with individualized follow-up. Conclusion: It was noticed that a greater number of patients
showed interest and participation, and doubts about the disease and its possible complications were
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clarified, in addition to a higher attendance at routine appointments for follow-up at the unit and frequent
home visits by the team, contributing to therapeutic adherence.

Keywords: Systemic arterial hypertension; therapeutic adherence; primary health care.

Introducéo

A hipertenséo arterial sisttmica € uma doenca cronica nao transmissivel, na maioria das
vezes assintomatica, sendo diagnosticada pela medida da pressao arterial definida como igual
ou superior a 140mmHg de pressao arterial sistolica e/ou igual ou superior a 90mmHg de
pressdo arterial diastdlica, em mais de uma medida, estando essa patologia associada a
complicacdes por mecanismos diversos, sendo um fator de risco cardiovascular para doencas
como o acidente vascular encefalico (AVE), infarto agudo do miocéardio (IAM), doenca renal
crénica (DRC), entre outras (NUNES; SOUSA, 2020; BARROSO et al., 2021; LIMA et al.,
2021).

Destarte, muitos sdo os fatores de risco (LIMA FILHO et al., 2016; CAVALCANTE et
al., 2016), necessitando de abordagem preventiva e terapéutica. O tratamento da hipertensédo
tem como um dos objetivos atingir a meta pressorica definida para o paciente, apds
estratificacdo do risco cardiovascular, e a propedéutica envolve o uso de medicamentos e 0
tratamento ndo-medicamentoso, como as mudangas no estilo de vida, tendo como objetivo
evitar a progressdo da doenca, evitando as complicagcfes associadas, sendo de suma importancia
a obtencdo da adesdo terapéutica, visto que € um dos pilares para o sucesso no tratamento, e
algumas estratégias podem ajudar a promover uma maior adesdo ao tratamento de pacientes
hipertensos, como a monitorizacdo da pressao arterial na unidade e no domicilio, sessdes de
educacdo em grupo, orientacdo e facilidade posologica, receituario de facil entendimento,
manter um maior vinculo com o paciente, realizacdo de visitas domiciliares regulares, entre
outros (BARROSO et al., 2021; LIMA et al., 2021; OLIVEIRA; SOUSA, 2021).

E sugerido um acompanhamento com verificagdo dos niveis pressoricos na unidade e
também no domicilio, no inicio terapéutico, com os valores anotados em prontuario do paciente
e em outro local destinado a anotagéo desses valores, e consulta com aferi¢do para reavaliagcéo

sobre o tratamento, a fim de atingir as metas pressoricas destinadas para o paciente e possiveis
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ajustes na terapéutica e posteriormente uma avaliacdo continua durante o tratamento, que deve
acontecer de maneira individualizada (BRASIL, 2013).

Segundo a Organizacdo Mundial da Saide (OMS), a adesdo ao tratamento envolve
condi¢des multidimensionais, sendo relacionado a um conjunto de fatores, como o0s
relacionados a doenca, ao proprio paciente, ao tratamento, fatores socioeconémicos, bem como
relacionados a prépria equipe e sistema de saude (WHO, 2003).

A ndo adesdo terapéutica € um fator agravante para a evolucdo dessa doenca, como
mostram os resultados de um estudo transversal que apontou varidveis que contribuiram para a
baixa aderéncia como estado civil solteiro, baixo nivel socioecondmico, estilo de vida, além de
idades mais elevadas, superior a 64 anos, e menor escolaridade contribuindo para dificuldade
na leitura e entendimento, também foram alguns dos fatores associados a menores indices de
adesdo e, consequentemente, maiores valores pressoricos (GEWEHR et al., 2018).

Diante do exposto, torna-se evidente a importancia do trabalho para discussdo sobre a
adesdo terapéutica com foco na promocao e prevencdo em saude entre 0s hipertensos no cenario
da atencdo primaéria. Para tanto, objetivou-se relatar a experiéncia vivenciada sobre a baixa
adesdo terapéutica entre pacientes hipertensos em uma unidade béasica de salde na cidade de
Patos, Paraiba, bem como a adocdo de estratégias de intervencdo. Afinal, como expdem
Nobrega e Sousa (2021), o médico de familia e comunidade possui importancia impar no

manejo da hipertenséo arterial na APS.

Método

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia conduzido na unidade
béasica de satude (UBS) Rosinha Xavier, no municipio de Patos, no estado da Paraiba, no ano de
2023. A unidade ¢ vinculada ao Programa de Residéncia Médica de Medicina de Familia e
Comunidade do Centro Universitario de Patos (UNIFIP). A quantidade de pacientes com
diagnostico de hipertensdo arterial sistémica registrados na unidade foi de 379 individuos.

Em relagdo & agenda de atendimentos ambulatoriais na unidade para esse publico-alvo
é reservada a prioridade de consulta em dois turnos semanais, além das consultas por demanda
livre. Além disso, na UBS é realizado visitas domiciliares constantes, em conjunto com a equipe

de satde da unidade, de maneira periodica, para melhor acompanhamento com os pacientes.
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Apesar da rotina fixada na UBS para o acolhimento e atendimento de pacientes
hipertensos, o estudo foi idealizado e motivado ap6s a percepcdo da baixa adesdo terapéutica
entre os pacientes diagnosticados com hipertenséo arterial sisttmica na unidade e pela

necessidade do acompanhamento seriado para com esses pacientes, tendo em vista a relevancia

do tema.

Foi utilizado como ferramenta metodoldgica para o presente estudo o Arco de Maguerez
que consiste em um método de cinco etapas (SANTOS et al., 2021). Conforme Berbel (2012),
a primeira etapa consiste na observacgéo da realidade e definir qual o problema a ser abordado,
no intuito de transformar a realidade daquela problematica que foi observada.

Na segunda fase definem-se os pontos-chave, momento em que é selecionado tépico de
relevancia e essencial de acordo com o que foi observado, para que assim seja possivel
contribuir para solucionar o problema (DA SILVA et al., 2021). A teorizacdo é feita no terceiro
momento do Arco de Maguerez, momento em que €é realizado a investigacdo e busca na
literatura, para que seja construida as respostas para os problemas identificados nas etapas
antecedentes (CAVASSANI; ANDRADE; MARQUES 2023).

A quarta etapa corresponde as hip6teses de solugdo, com o intuito de solucionar o caso,
levantando possibilidades em conjunto com a equipe (BORILLE et al., 2012). E, por fim, a

quinta e Ultima fase consiste na aplicacdo das estratégias ja predefinidas aplicando-as na

realidade (FARIAS et al., 2020).
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Fonte: Arquivo pessoal (2023).
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Foi realizado em um primeiro momento entre 0os meses de agosto e outubro de 2023,
reunido com profissionais da equipe na unidade basica de saide: Agentes Comunitarios de
Saude, Recepcionista, Auxiliar, Enfermeira e Técnica em Enfermagem e Médico, para debater
sobre a problematica em questao.

Foi discutido e definido estratégias para melhor solucionar a tematica. A experiéncia
conjunta buscou objetivar o problema de solucionar a baixa adeséo terapéutica observada entre
os hipertensos na UBS, e foi levantado como pontos-chave convidar os pacientes hipertensos
para que comparecam regularmente as consultas, além da entrega da caderneta de
acompanhamento, e realizacdo de uma reunido com espago para tirar dividas sobre o
tratamento, com participacao dos pacientes e equipe.

Apds areunido com a equipe, foi iniciado as estratégias, mantendo um acompanhamento
individualizado dos pacientes, principalmente aqueles que estavam fora do alvo pressorico ou
com consultas atrasadas com o auxilio de dados coletados pelos Agentes Comunitarios de
Saude; incentivar os pacientes a comparecer as consultas médicas e de enfermagem, incentivo
a equipe para afericdo de presséo arterial de maneira regular na unidade e durante as visitas da
equipe; e foi utilizado um espaco para tirar davidas sobre a doenca e suas complicacdes, bem
como sobre as medicagOes prescritas e da necessidade em tomar as medicagdes na posologia
correta e ndo descontinuar o tratamento, além de referenciar ao especialista 0s casos que
necessitassem de atencdo especializada.

Outra acdo realizada foi a entrega e preenchimento de cadernetas destinadas aos
hipertensos e aos portadores de outras doencas crnicas ndo transmissiveis, com espaco para
medidas de afericdo de pressdo, medicacfes em uso e anotagdes individuais, tendo como
objetivo promover melhorias no acompanhamento desse paciente.

Posteriormente foi feito um evento para esclarecer dividas reunido com os pacientes
hipertensos da unidade, troca de experiéncias, bem como foi discutido a importancia de seguir
o0 tratamento de forma correta, das mudancas necessarias no estilo de vida, da necessidade da
tomada correta das medicagBes prescritas, além de exemplificar e favorecer um melhor
entendimento realizando uma abordagem integral do tema para os pacientes que se fizeram

presentes.
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Notou-se, apos a aplicacdo das estratégias descritas, que um maior nimero de pacientes
demonstrou interesse na tematica, comparecendo as consultas, participando da reunido,
esclarecimento de duvidas ajudando no entendimento da doenca e seu tratamento, além de ser
realizado o seguimento de maneira adequada, melhorando, assim, o acompanhamento

terapéutico e a adesdo.

Figura 2: Programa de educacdo e controle do diabetes e hipertensos: monitoramento.

|
, CONTROLE DE CONSULTAS |
DATA DA CONSULTA GLICEMIA PA
ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PATOS .
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
PROGRAMA DE EDUCAGAO E
CONTROLE DO
DIABETES E HIPERTENSOS
Nome:
End.:
Cidade: Est.:
Tel.: __ CEP:
Tipo de Medicagao: =l
[ o SR
= /=
L

Fonte: Arquivo pessoal (2023).

Discussao

A atencdo primaria a satde (APS) € a porta de entrada preferencial para o acesso dos
pacientes no sistema Unico de salde (SUS), e desenvolve papel importante no manejo de
doengas crénicas ao promover promogdo e prevencdo em saude, ao realizar rastreamento,
diagnostico e tratamento medicamentoso e ndo medicamentoso correto, identificando de forma
precoce possiveis complicagdes decorrentes de patologias como a hipertensdo arterial
sistémica, além da abordagem de forma integral ao paciente, contribuindo, nesse sentido, para
melhorias no processo saude-doenca, alem de poder referenciar ao especialista caso o paciente
necessite de atencdo especializada (LAVRAS, 2011).
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O fato de a hipertensao arterial sisttmica ser uma doenga cronica ndo transmissivel com
necessidade de tratamento continuo e que se manifesta, na maioria das vezes sem
sintomatologia, sdo fatores que se associam ao abandono do tratamento, por isso a necessidade
de esclarecer ao paciente a importancia de seguir a terapéutica medicamentosa e nao
medicamentosa de forma correta, tendo em vista as complicacBes decorrentes de altos valores
pressoricos (PIERIN et al., 2016).

E citado estratégias que podem contribuir para melhorias na adesdo terapéutica como
consultas de controle frequente, principalmente em pacientes com perfil de baixa adesdo
terapéutica, individualizar a terapéutica e realizar um acompanhamento multidisciplinar com o
intuito de diminuir as taxas de abandono terapéutico, incentivar modificacGes no estilo de vida,
como atividade fisica regular, alimentacdo, reducdo do estresse, entre outros, bem como a
utilizacdo de medidas educativas como cadernetas de acompanhamento e exemplificar ao
paciente o tratamento proposto e a necessidade de seguir de forma correta (SPINELLI, 2020).

A educacdo em saude € uma ferramenta que possui papel relevante nessa tematica, tendo
em vista que dindmicas e didlogo entre equipe de saide e o portador de doencas crénicas como
a hipertensdo, bem como a realizacdo de metodologias ativas, como palestras e oficinas em
saude, exemplificando o processo de salde-doenca para um melhor entendimento da doenca
principalmente para o paciente que possui baixa escolaridade, além de espacos para tirar
duvidas e esclarecimentos e que o paciente possa dialogar sobre sua patologia (BEZERRA et
al., 2020).

Por meio de estudo do tipo ensaio comunitario realizado com pacientes hipertensos na
UBS, percebeu-se a importancia da educacdo em saude, que consistiu na formacéo de grupos
compostos pelos profissionais e por pacientes hipertensos em oficinas em frequéncia periddica,
com reunides para interacdo, explicacdo, dialogo e troca de experiéncias entre os membros do
grupo; realizacdo de visitas domiciliares com orientacdes e observacdo direta da adesdo; foi
percebido ao final do estudo impacto positivo nos indices de adesédo terapéutica, demonstrado
por melhora nos niveis pressoricos dos pacientes, bem como nas variaveis antropométricas,
clinicas, laboratoriais e dietéticas (MACHADO et al., 2016).

A realizacdo do tratamento ndo medicamentoso faz parte do pilar da terapéutica da
hipertensdo arterial sistémica, e incentivar sua adesdo € primordial no controle da doenga, como
foi visto em estudo de coorte prospectiva, onde foi realizado interven¢Ges com formacéo de

grupos educativos para se obter uma maior adeséo realizado com os pacientes, em que se obteve
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uma melhora das varidveis niveis pressoricos e peso, ap6s as mudancas de habitos de vida
propostas (OLIVEIRA et al., 2013).

Conforme estudo conduzido por Albuquerque et al (2018) o acesso e utilizagcdo de
servigos de salde mantém associacdo com melhor seguimento terapéutico, tendo em vista que
fatores como um comparecimento regular as consultas médicas e de enfermagem, manter
acompanhamento do paciente, bem como ele receber orientagdes em sadde e incentivo por parte
dos profissionais de saude, possui relagdo estatistica com maiores indices de adesdo,
melhorando o desfecho da doenca.

Outrossim, em um estudo transversal analitico realizado no ano de 2018, que pacientes
que frequentavam menos as consultas possuiam menores taxas de adesdo farmacoldgica, assim
como aumento do descontrole pressorico e da hospitalizacéo, e que um dos motivos envolvidos
seja a falta de explicacdo ao paciente sobre a sua doenca e a importancia da necessidade de
acompanhamento frequente (BARRETO et al., 2018).

Concluséao

Diante do exposto, foi visto que a as acBes realizadas na unidade basica de salde
contribuiram para um maior interesse por parte dos pacientes hipertensos sobre a doenca e 0
seu tratamento, bem como uma melhoria da adesao terapéutica no cenario da atencdo primaria

a saude.
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