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Resumo: A concepcdo de processualidade administrativa como funcdo da Administracdo
Publica, consolida-se a partir da Constituicdo Federal, impondo limite ao poder estatal e
garantindo aos cidadados o direito de participacao ativa nas decisdes administrativas. O presente
artigo tem por objetivo demonstrar, com base na reviséo bibliografica e na analise de registro
de dados de acesso publico, a importancia da tematica, como meio de reducdo das demandas
judiciais em que a Administragdo Publica figure como parte processual e se isso contribui para
o desafogamento do Poder Judiciario. Foram analisados dados registrados no site do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), para verificar se hd uma relagéo entre os registros e a atuagdo morosa
e ilegitima, decorrente da auséncia de boas praticas administrativas e inferiu-se que a
Administracdo Publica figura como maiores litigantes nos Gltimos dez anos representando uma
carga processual de mais da metade dos processos em tramite nos tribunais do pais.
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Public Administration: Administrative Procedure
and the Reduction of Judicial Demands

Abstract: The conception of administrative procedure as a function of Public Administration
is consolidated from the Federal Constitution, imposing limits on state power and guaranteeing
citizens the right to active participation in administrative decisions. This article aims to
demonstrate, based on a bibliographical review and analysis of public access data records, the
importance of the topic as a means of reducing legal demands in which the Public
Administration figures as a procedural party and whether this contributes to the relief of the
Judiciary. Data recorded on the website of the National Council of Justice (CNJ) were analyzed
to verify whether there is a relationship between the records and slow and illegitimate action,
resulting from the absence of good administrative practices and it was inferred that the Public
Administration figures as the biggest litigants in the last ten years, representing a procedural
burden of more than half of the cases pending in the country's courts.

Keywords: Public Administration. Administrative procedure. lllegitimate. Judicial Demands.

Introducéo

Com o advento da Constituicdo Federal 1988(CF/88) foi assegurado, como direito
fundamental, o direito de participacdo do cidaddo nas decisbes administrativas. A partir de
entdo, a processualidade administrativa com ampla defesa e producédo de todas as provas, é
condicéo sine quo non para revestir as decisdes da Administragdo Publica de legitimidade e
eficiéncia.

O direito fundamental ao devido processo legal no ambito administrativo, apesar de
ter status de norma constitucional, somente foi disciplinado pela lei federal n°® 9.784/99, ap6s
mais de uma deécada da promulgacdo da CF/88. Essa lacuna normativa, de abrangéncia
nacional, aplicavel a todos as esferas de governo, vem causando inseguranca juridica e
nulidades processuais.

Este artigo tem o intuito de verificar a importancia do processo administrativo como
garantia dos direitos dos administrados nas decisdes administrativas, o aperfeicoamento e o
controle da atuacdo do Poder Publico e a redugdo das demandas judiciais, a partir da revisdo
bibliogréafica de renomados doutrinadores administrativistas e da anélise de dados extraidos
dos relatérios anuais do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

E sob este viés que se fara uma breve analise de dados consignados nos relatorios anuais

do CNJ, referente aos anos base de 2011 a 2021, para verificar se a instauracdo de processos
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administrativos que assegurem o direito de participacédo direta dos cidaddos e o cumprimento
das normas predeterminadas com decisfes proferidas nos prazos e devidamente motivadas
podera reduzir as demandas judiciais.

Este estudo objetiva demonstrar que, além de ser um direito dos administrados, a
processualidade administrativa € um mecanismo de controle poder estatal estando, pois,
estruturado em cinco topicos, além desta introdugéo e da conclusdo. No primeiro tdpico, com
base nos posicionamentos de doutrinadores renomados, sera elucidado as diferencas entre o0s
termos “processo” e “procedimento”, aderindo ao termo processo em sentido amplo, que
engloba todos os ritos procedimentais. Com propriedade José dos Santos Carvalho Filho (2015,
p. 1007), explica: “Desse modo, processo e procedimento — é importante acentuar — ndo sédo
coisas antagonicas, mas sim figuras intrinsecamente ligadas entre si: todo processo demanda
um procedimento” e, arremata: “/...] da mesma forma que todo procedimento so tem existéncia
se houver o respectivo processo —, esse indicado a relagéo juridica firmada entre aqueles que
dele participam”.

Nos tdpicos seguintes, abordar-se-a a processualidade como limite ao poder e garantia
da democracia participativa, demonstrando a importancia do processo para tal desiderato. Em
sucessivo, serd analisado a relevancia dos principios diante da auséncia de normas uniformes e
gerais, para garantia do processo em observancia as regras, incluindo principios e normas. O
processo visto sempre como monopdlio do Poder Judiciario, em meados do seculo XXI, ndo
comporta esta interpretacao restrita, considerando a previsdo constitucional da processualidade
administrativa.

Por fim, no Gltimo tépico, a partir dos dados registrados nos relatérios anuais do CNJ,
sera feita a analise dos maiores litigantes do Poder Judiciario e quais as possiveis falhas da
processualidade no modelo de gestdo gerencial da Administracdo Publica, de forma a
implementar medidas adequadas e Uteis para solucionar as controvérsias na seara administrativa
com celeridade e menos custo.

Nas consideracGes finais, de forma sucinta, infere-se que a condugdo do processo
administrativo em consonancia com as regras € 0s principios constitucionais e a solucdo dos
conflitos de interesse na seara administrativa implica reducdo das demandas judiciais, com

menos Onus para Administracdo Publica.
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A Administracdo Publica e a processualidade administrativa

A Administracdo Publica no cumprimento de seus fins, se por um lado esta investida
em poderes e prerrogativas, por outro, se esharra nas restricdes. Os limites deste poder, a priori
unilateral, arbitrario e discricionario, foram relativizados a partir da Constituicdo Federal de
1988 com a previsao e a garantia dos direitos fundamentais e da participacéo ativa e direta dos
cidaddos em qualquer decisdo proferida no &mbito da processualidade administrativa. Odete de
Medauar (2021, p.34), destaca: “O exercicio do poder num estado democratico de direito ndo
é absoluto, canaliza-se a um fim, implica deveres, dnus, sujei¢bes, transmuda-se em fungdo .

O jus imperii predominante nas relacbes entre Administracdo e Administrados, na
visdo classica, marcado pela verticalidade, supremacia do interesse publico, discricionariedade,
unilateralidade e imperatividade, em cumprimento aos novos paradigmas constitucionais, este
poder se transmuda, deve ser exercido em consonancia com 0s preceitos constitucionais e com
o fim de atender o interesse publico. O exercicio da funcdo administrativa passa a ser pautada
na democracia participativa e na dignidade da pessoa humana com a compatibilizagcdo do
interesse publico com o privado. Nesse sentido, Odete de Medauar expde:

“No contexto do fim do século XX e primeiras décadas do século XXI, em que a separagdo entre
Estado e sociedade perde nitidez, em que ocorre progressiva aproximacgéo entre Administracdo e
cidaddos da sociedade civil, em que os inimeros grupos sociais colaboram na identificacdo do

interesse publico, dificilmente se poderia aceitar a ideia de que os atos do esquema processual
administrativo visam atender o interesse da Administracdo autora do ato final (2021, p. 28).

Neste contexto, a processualidade administrativa surge como instrumento de garantia
dos direitos fundamentais ao devido processo legal, a ampla defesa e ao contraditério e a
duracdo razoavel do processo, com previsao expressa na CF, artigo 5°, incisos LV e LXXVIII4.
Esta temaética ressente de estudos mais aprofundados, bem como de consenso doutrinario até
mesmo quanto a nomenclatura a ser empregada para definicdo da processualidade no ambito
da funcdo administrativa, se 0 uso do termo procedimento ou processo administrativo.

Segundo Di Pietro (2017, p. 793), os termos processo e procedimento ndo se

confundem. “O primeiro existe sempre como instrumento indispensavel para o exercicio de

4 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:
LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o contraditério e ampla
defesa, com os meios e recursos a ela inerentes;

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duragdo do processo e 0s meios que
arantam a celeridade de sua tramitacéo.
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fung¢do administrativa”, enquanto, o procedimento, “é o conjunto de formalidades que devem
ser observadas para a pratica de certos atos administrativos; equivale a rito, a forma de
proceder,; o procedimento se desenvolve dentro de um processo administrativo”. A distin¢ao
feita pela autora demonstra que a relacéo entre os termos € de continéncia, a expressao processo
administrativo engloba os ritos procedimentais previstos em lei.

Moreira perfilha do mesmo entendimento, apropriando-se da terminologia processo
administrativo. Para o autor, o procedimento é o caminho a ser seguido na conducdo dos
processos, aderindo, também ao termo processo que tem sentido mais amplo, expondo:

Na justa medida em que ha relagbes administrativas retratadas exatamente por série de atos que
visam a determinado fim, natural a conclusdo de que essa espécie da realidade juridica “relagéo
administrativa” pode ser perfeitamente designada pelo termo “processo”.[...] é inequivoco que o
termo “procedimento” ndo se presta a designar uma “relagdo juridica”. Nao ha, no mundo do Direito,
vinculo intersubjetivo cuja natureza juridica seja denominada “procedimento”. A palavra significa,

S0 e tdo-somente, o ritualismo processual: conjunto de ritos, sequéncia ou marcha dos atos praticados
no curso do processo (2000, p. 46).

Em sentido diametralmente oposto, Celso Antdnio Bandeira de Mello, dentre outros

doutrinadores, faz adesao a expressdo procedimento administrativo, nos seguintes termos:

N&o ha como negar que a nomenclatura mais comum no Direito Administrativo é procedimento,
expressao que se consagrou entre nos, reservando no Brasil, 0 nomen juris processo para 0s casos
contenciosos, a serem solutos por um ‘julgamento administrativo’, como ocorre no ‘processo
tributario’ ou nos ‘processos disciplinares’ de servidores publicos”. O renomado doutrinador afirma
gue o termo processo tem sentido restrito, aplicando somente nos casos em que ha controvérsias
entre administra¢do e administrados. (2009, p. 481).

Com a mesma opinido, Marcal sintetiza que: “O procedimento é uma sucessdo
predeterminada de atos juridicos, como uma espécie de itinerdrio a ser seguido”. E por outro

lado, define:

Ja o processo, segundo a concepgao usual, € uma relagdo juridica destinada a compor um litigio
mediante a observancia necessaria de um procedimento caracterizado pelo respeito ao contraditorio
e a ampla defesa (e outras garantias dai decorrentes). Portanto, 0 processo é uma solucao juridica
para a composicgdo de conflitos de interesses (2023, p. 213).

Marcal diferencia os institutos, defendendo também um conceito mais restrito de
processo administrativo, somente quando houver litigios.

De outra banda, Meirelles (2020, p. 693) classifica os processos administrativos em
propriamente ditos, quando hé conflito de interesse entre administracdo publica e administrados
e processos administrativos impropriamente ditos, aqueles em ndo ha litigios, afirmando que

“a litigdncia ¢ o que distingue o procedimento do processo” e arremata. “Todavia, a distingdo
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é relevante, pois no processo administrativo deve-se assegurar a garantia e a observancia de
principios constitucionais”’. O doutrinador defende a existéncia de processos administrativos
propriamente e impropriamente ditos, se filiando, portanto, a corrente que defende o termo
processo.

A expressdo processo administrativo € mais abrangente e engloba os ritos
procedimentais estabelecidos em leis especificas. O aludido termo tem previsao expressa tanto
no texto constitucional (art. 5°, LV)°®, quanto na Lei n® 9.784/99 que regulamenta o de Processo
Administrativo Federal ® bem como na nova Lei de Licitaces e Contratos’, como apontado
por Di Pietro (2021, p. 56): “Diversamente do observado na Lei n° 8.666/93, a NLLC vale-se
da expressdo ‘procedimento licitatorio’ em apenas 3(trés) oportunidades. Ja quanto ao termo
‘processo licitatorio’, ha 37(trinta e sete) ao longo do texto legal ”. Assim sendo, tanto a CF/88
quanto a legislacéo infraconstitucional tém adotado o termo processo, no sentido amplo.

Ultrapassada a discussao quanto a natureza terminoldgica, verifica-se que a doutrina
majoritaria adota a expressdo processo para tomada de decisbes administrativas, havendo ou
ndo conflito de interesse, em decorréncia dos novos paradigmas constitucionais aplicaveis a
Administracdo Publica. Neste sentido, manifesta-se Di Pietro (2017, p. 791): “Assim, pode-se
falar em processo num sentido amplo, de modo a abranger os instrumentos que utilizam os trés
Poderes do Estado — Judiciério, Legislativo e Executivo para consecugdo dos seus fins”. Em
vista disto, para efeito deste estudo, sera utilizada a expressdo processo, ou melhor,

processualidade administrativa ampla.

A processualidade administrativa como limite ao poder

Passados mais de trés décadas da promulgagdo da CF/88, numa concepgédo
democratica republicana, a Administracao Publica brasileira vem timidamente, com avancos e
recuos, se reorganizando e promovendo mudancas para efetivamente assegurar a democracia
deliberativa. Ndo obstante, a participacédo direta dos cidaddos nas decisdes administrativas ainda

é incipiente e muitas vezes menosprezada e inadmitida.

5 CF/88. Art. 5°. LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sdo assegurados o
contraditério e ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes; (grifo nosso)

6 Art. 1° Esta Lei estabelece normas bésicas sobre o processo administrativo no ambito da Administracéo Federal direta e
indireta, visando, em especial, a protecdo dos direitos dos administrados e ao melhor cumprimento dos fins da Administragdo
.(grifo nosso)

7 Lein®14.133/2021.
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Neste contexto, a processualidade administrativa de um lado investe os cidaddos em
direitos e, por outro, impde limites a atuagcdo dos administradores publicos, que devem obedecer
aos parametros constitucionais e das normas infraconstitucionais, e por meio do devido
processo legal, assegurar os direitos fundamentais de participacdo direta nas decisdes
administrativas, garantindo-lhes um processo administrativo justo, democratico, célere e
legitimo.

No Estado democrético de direito, toda e qualquer decisdo proferida pela
Administracdo Publica se legitima e se torna valida na medida que cumpre, também, os
preceitos democraticos da igualdade e da participacdo direta dos cidaddos pautados em regras

e formalidades estabelecidas em lei, como bem apregoa Marcal Justen Filho:

Né&o ha regime democratico quando as decisGes administrativas sdo adotadas sem a observancia de
procedimentos predeterminados que assegurem a participacdo igualitaria de todos os integrantes da
comunidade. Para assegurar que as decisdes administrativas se fundamentem em critérios nacionais
e que sejam produzidas com a maior participacdo possivel de todos os interessados, a solucao
inafastavel é o respeito a um procedimento predeterminado, norteados pelas regras democraticas.
(2005, p. 64)

No mesmo sentido, Odete de Medauar(2021), enfatiza:

A processualidade esta associada ao exercicio do poder estatal; o poder é, por si proprio, autoritario.
No ambito estatal, a imperatividade caracteristica do poder, para ndo ser unilateral e opressiva deve
encontrar expressdo em termos de paridade e imparcialidade no processo pré-constituido. Dai a
importancia dos momentos de formagao da decisdo que emergem no processo permitem saber se a
solucdo € correta ou aceitavel e se o poder foi exercido de acordo com as finalidades para os quais
foi atribuido.

Os doutrinadores destacam a importancia da processualidade administrativa como
forma de limitacdo do poder estatal, com a participacdo direta e efetiva dos cidadaos na tomada
de decisoes.

De matriz constitucional, a processualidade administrativa somente consolida o Estado
democratico de direito com o advento da Lei n° 9.784/99, limitando o exercicio da funcédo
administrativa processual e garantindo aos cidad&os o direito de participacdo para tomada de
decisdes legitimas, regulares, satisfatorias, com a duracdo razoavel do processo. Como a
referida lei tem abrangéncia federal, verifica-se que numero expressivo de decisdes
administrativas ndo sao proferidas de forma escorreita e com a devida motivacdo de modo a
resolver os conflitos de interesse no ambito administrativo, sem a necessidade de demandar o

Judiciério.
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Se a Administracdo Publica instaura processos administrativos com racionalidade,
prudéncia, submetendo as demandas administrativas as regras e principios, garantindo a
efetivacdo de direitos fundamentais e proferindo decisbes justas e motivadas,
consequentemente, podera reduzir o ajuizamento de acdes judiciais em que figure como parte
processual ativa ou passiva, reduzindo os custos para solucdo das controvérsias. A observancia
dos principios além das normas, é de suma relevancia para impor limites a atuacéo abusiva do
Poder Estatal.

Principios constitucionais aplicaveis ao processo administrativo

Principios séo a base de um sistema juridico que lhes garantem validade, logo, a carga
a valorativa dos principios é norma juridica de grande relevancia para conducdo do processo
administrativo idéneo, sobretudo diante da auséncia de normas gerais a ser aplicada por todos
os entes federativos, como existe na legislacdo processual civil e penal.

Di Pietro enfatiza os principios como norma de igual hierarquia as leis, esclarecendo:

“Na teoria do direito atualmente consagrada, os principios se posicionam ao lado das regras como
subcategorias de normas juridicas. Como tais, criam direitos e deveres para algum sujeito, seja ele
0 cidaddo, o legislador, o juiz, 0 administrador publico, ou quem o substitua em suas fungdes” (
2021, p. 14)

Dada a relevancia dos principios, certamente, a processualidade administrativa se
submete aos principios fundamentais democraticos da participacdo popular, do devido processo
legal, da ampla defesa, do contraditério e da duracdo razodvel do processo previstos
formalmente no artigo 5° da CF/88, além dos principios gerais da Administracdo Publica®,
enunciados no caput do artigo 37 e dos principios especificos estabelecidos pela Lei Federal n°
9.784/99°, além de outros reconhecidos pela doutrina, todos de cumprimento obrigatério pela
Administracdo Publica no desempenho da funcdo administrativa.

O principio constitucional do devido processo legal, insculpido como direito

fundamental®, significa a obrigatoriedade de cumprir as normas legais que o regulamentam,

8 Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte(...).

9 Art. 2°. A Administracdo Publica obedecerd, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivacéo,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditorio, seguranca juridica, interesse publico e
eficiéncia.

10 Art. LIV - ninguém serd privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal;
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conduzir os processos de acordo com a lei e o interesse publico. Carvalho Filho (2014, p. 1012)
expde: “A regra, alias, vale para todo e qualquer tipo de processo e no caso do processo
administrativo incide sempre, seja qual for o objeto a que se destine”. O aludido principio esta
intrinsecamente vinculado ao principio da legalidade, basilar de toda atuacdo administrativa e
de extrema relevancia, pois, a lei instituiu os parametros que disciplinam 0s processos
administrativos, deve-se, portanto, ser cumprida, sob pena de nulidade.

Os principios constitucionais do contraditério e da ampla defesa interligam-se entre si e
com o principio da publicidade, pois € atraves da publicacdo que os interessados tém ciéncia
dos atos processuais, € partir dai, iniciam-se os prazos para o exercicio do direito de defesa. O
principio do contraditério propicia ao sujeito a ciéncia de todos 0s atos processuais € o direito
de confrontar os argumentos em todas as fases, enquanto a ampla defesa garante a producao
das provas que julgar necessarias para defender-se.

Mais adiante, no rol dos direitos fundamentais, foi inserido pela Emenda Constitucional
45/04 no artigo 5°, inciso LXXVIII o principio da duracdo razoavel do processo que versa: “a
todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracéo do processo e
os meios que garantam a celeridade de sua tramita¢do”. Este principio é aplicavel tanto aos
processos judiciais quanto aos administrativos, visando garantir a efetividade da decisao
administrativa, ou seja, o direito de receber da Administracdo Pdblica a decisdo dentro dos
prazos legalmente estabelecidos e com a devida motivacdo, de modo a elidir os julgamentos
tardios e 0s vicios processuais administrativos decorrentes da omissao administrativa.

Associado aos principios e garantias fundamentais referenciados, norteadores dos
processos administrativos, posto que elencados constitucionalmente como direitos
fundamentais, a Lei de Processo Administrativo Federal, n 9.784/99 elenca os principios
especificos, dentre os quais, encontram-se alguns dos principios mencionados na CF/88, alhures
tratados, partindo doravante outros. O principio da finalidade se identifica com o principio da
supremacia do interesse publico no sentido de que no curso da processualidade seja cumprido
sempre um fim de interesse da coletividade. Nas decisGes processuais ndo podem prevalecer 0s
interesses individuais, nem serem proferidas decisGes contraditérias para dirimir controvérsias
com o0 mesmo teor em afronta também ao principio da igualdade, primado da democracia.

O principio da motivacdo de extrema relevancia na tomada de decis@es, consiste no
embasamento de fato e de direito que fundamentam as decisGes administrativas que devem ser

baseadas em todo o contexto probatdrio dos autos na busca da verdade material. Os julgamentos
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devem, ainda, observar os principios da razoabilidade e proporcionalidade. Proporcionalidade,
no sentido de julgar os processos para alcangar os fins de interesse publico, e razoabilidade para
proferir decisdes justas, regulares e legitimas. Borges e Sa (2015, p.104) explicam que a
motivacao “é o elo entre os principios constitucionais, porque é inimagindvel um Estado de
Direito e Democratico em que os cidadaos ndo conhecam os motivos pelos quais sdo adotadas
as decisoes”.

O principio da moralidade pressupGe o dever de agir com integridade no exercicio da
funcao administrativa. Em relagdo aos processos administrativos presume que os propositos da
instauracdo sejam honestos, reais e 0s julgamentos sejam revestidos de imparcialidade e lisura
de modo a proteger o interesse publico e alcangar os melhores resultados, de modo a ndo ensejar
0 ajuizamento de acGes com baixa probabilidade de éxito e com o efeito meramente
protelatorio, ja que o Estado tem isengédo de custas processuais.

A seguranca juridica € o principio que visa estabilizar as rela¢Ges juridicas, impondo
limite temporal para Administracdo Publica rever decisdes e atos administrativos que afetem
direitos incorporados de boa-fé, vedando aplicacdo retroativa de nova interpretacdo da lei.!

Por outro lado, destaca-se o principio da eficiéncia inserido no caput do artigo 37 do
texto constitucional com o intuito de implementar a Administracdo Publica gerencial, inserida
pela EC n° 19/98. Na gestdo administrativa moderna, o principio traduz a ideia de rapidez,
perfeicdo e rendimento na busca do melhor resultado, se contrapondo a ideia de descuido, como
destaca Medauar (2021. p. 109): “Eficiéncia contrapoe-se a descaso, negligéncia, lentiddo e
omissdo”. A eficiéncia na processualidade administrativa deve também ser vista sob o aspecto
econdmico, como forma de protecdo do patriménio publico e de alcancar a economicidade com
a racionalidade dos gastos publicos na solucéo das controvérsias.

Como descrito acima, a duracao razoavel do processo esta intrinsecamente relacionada
com o principio da eficiéncia, como destaca Medauar (2021, p. 110): “A eficiéncia, sob o
angulo da rapidez na tomada de decisdes, relaciona-se também com o direito a duragéo
razoavel do processo, previsto no art. 5° inc. LXXVIII da Constituicdo, inciso este
acrescentado pela Emenda Constitucional n° 45/2004”. Desse modo, a observancia destes
principios, implica num resultado do processo administrativo justo, célere e devidamente

fundamentado com decisdes proferidas nos prazos fixados pela lei.

11 Lei n°9.784/99, art. 2°, XIllI
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O Superior Tribunal de Justica (STJ), no julgamento do Recurso Especial
1044158/MS, aduz que o principio da eficiéncia se concretiza também, com a duragéo razoavel

do processo:

Aos processos administrativos devem ser aplicados 0s principios constitucionais insculpidos no art.
37 da Carta Magna. E dever da Administracio Publica pautar seus atos dentro dos principios
constitucionais, notadamente pelo principio da eficiéncia, que se concretiza também pelo
cumprimento dos prazos legalmente determinados.

De outra banda, os ritos e formas simples do processo administrativo consagra o
principio do formalismo moderado, com o intuito de assegurar o contraditdrio e a ampla defesa
e alcancar exclusivamente a finalidade do processo. Medauar (2021. p. 159) esclarece que 0
principio: “/...] traduz-se na exigéncia de interpretacéo flexivel e razoavel quanto a formas,
para evitar que estas sejam vistas como um fim em si mesmas, desligadas dos verdadeiros
objetivos do processo”. O aludido principio condiz com a eficiéncia da administracdo gerencial
e demonstra que 0s ritos sdo o0s procedimentos a serem seguidos nos processos administrativos.

A partir do Estado Democréatico de Direito, a Administracdo Publica no exercicio da
funcdo administrativa vincula-se ndo somente a lei, mas aos principios, com énfase no principio
da juridicidade, segundo o qual as decis6es administrativas devem ser pautadas no sistema de
normas e principios delineados pela CF/88. Outros principios, de somenos importancia,
garantem o direito ao processo, como o principio da gratuidade, dispensando o pagamento de
custas, conforme Stimula Vinculante n° 21 com o seguinte teor: “E inconstitucional a exigéncia
de depdsito ou arrolamento prévios de dinheiro ou bens para admissibilidade de recurso
administrativo”.

Né&o obstante, a auséncia de uma sistematizacao nacional para regulamentar o processo
administrativo estabelecendo as formalidades, prazos, requisitos, ritos, recursos, para condugéo
do processo de forma id6nea, uniforme e geral, a Administracdo Publica ndo pode se descurar
da aplicacéo e cumprimento dos principios constitucionais e infraconstitucionais, bem como de

normas juridicas superiores de aplicacdo obrigatoria.

A importancia da lei de processo administrativo nacional

A sistematizacdo da processualidade administrativa, na esfera federal, consolida-se
com o advento da Lei n° 9.784/99: a partir dela se instaura o estado democratico de direito,

assegurando a participacdo direta dos interessados nos processos administrativos. Por outro
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lado, ¢é cedico que na maioria dos Estados e municipios brasileiros a regulamentacéo é escassa,
salvo algumas excecdes, como os estados de Sdo Paulo,'? da Bahia®® e do Sergipe!4, este com
edicdo anterior a lei federal mencionada.

A Lei Federal n® 9.784/99 é considerada o Estatuto Fundamental da cidadania
administrativa, uma vez que pde fim as praticas autoritarias e retrogradas aplicadas aos
processos administrativos que tém por finalidade a protecdo do direito dos administrados, o
controle do poder estatal e o0 melhor cumprimento dos fins da administracdo. (NOAHRA e
MARRARA, 2018, p. 45). Nesse sentido, a referida lei é destacada pelo ministro do Superior
Tribunal de Justica Humberto Gomes de Barros, no julgamento do Mandando de Seguranga n°

8946/DF, afirmando que foi um marco para instauracdo do Estado de Direito:

Um dos mais importantes instrumentos de controle do relacionamento Administra¢do e Cidadania.
Seus dispositivos trouxeram para nosso Direito Administrativo o devido processo legal. Ndo é
exagero dizer que a Lei n® 9.784/99 instaurou no Brasil o verdadeiro Estado de Direito.

Em periodo anterior a Lei citada, ndo havia, no ambito da Administragdo Publica
Federal, regras uniformes aplicaveis ao processo administrativo, existiam apenas leis
especificas e decretos dispondo acerca de alguns processos no ambito da Unido: a titulo
ilustrativo, citam-se a lei que disponha sobre os processos no ambito dos Tribunais de Contas
da Unido*®, a lei de processos administrativos fiscais®® e a lei geral de processos administrativos
de desapropriacdo?’.

A auséncia de uma normatizacdo geral compromete as decisdes dos processos, pois,
além de ndo assegurar os direitos dos cidaddos um processo justo, consonante para com a ampla
defesa e contraditério, ndo adotam uma normatizacdo para efeito de padronizacdo e
formalizacdo. Diante dos resultados injustos e inidoneos e da negligéncia da Administracdo
Publica em proferir decisdes, os interessados acabam optando pelo ao ajuizamento da

controvérsia, muitas vezes desnecessarias e mais onerosas aos cofres publicos.

12 Lei estadual n° 10.177, de 30 de dezembro de 1998 e no ambito do municipio, lei municipal n® 14.141, de 27
de margo de 2006.

13 Lei n®12.209 de 20 de abril de 2011.

14 Lei Complementar n° 03/96.

15 Lei. n.°8.443/92. Art. 11. O Relator presidira a instrugéo do processo, determinando, mediante despacho singular, de oficio
ou por provocagédo do 6rgdo de instrugdo ou do Ministério Publico junto ao Tribunal o sobrestamento do julgamento, a citagdo
ou a audiéncia dos responsaveis, ou outras providéncias consideradas necessarias ao saneamento dos autos, fixando prazo, na
forma estabelecida no regimento interno, para o atendimento das diligéncias, apés o que submetera o feito ao Plenario ou a
Camara respectiva para decisdo de mérito.

16 Decreto n° 70.235 de 06 de marco de 1972.

17 Decreto-lei n° 3.365 de 21 de junho de 1941.

UWZ3 1d on Line Rev. Psic. V.17, N. 69 p. 134-157, Dezembro/2023 - Multidisciplinar. 1SSN 1981-1179
Edicdo eletrdnica em http://idonline.emnuvens.com.br/id



http://idonline.emnuvens.com.br/id

A lei em referéncia, embora represente um avanco significativo, ndo apaga a auséncia
de uniformidade quanto as normas aplicaveis ao processo administrativo nas esferas federal,
estadual e municipal o que vem causando inseguranca juridica com decisdes contraditorias e
inidéneas, demonstrando a imperiosa necessidade de aprovacédo de uma lei nacional de processo
administrativo, com lastro na competéncia da Unido para legislar sobre a matéria®,

Paulo Modesto (2000) expressa opinido sobre a importancia de uma norma geral de

processo administrativo, enfatizando:

Essas leis gerais do processo administrativo, dedicadas a enunciar as normas bésicas do modo de
agir da administragdo publica, sdo consideradas em todo o mundo a carta de identidade da
administracdo publica, o ndcleo do ordenamento juridico-administrativo, o estatuto fundamental
da cidadania administrativa. Esses adjetivos ndo sdo excessivos. Em geral, a disciplina abrangente
do processo administrativo colabora para afastar da atividade administrativa o casuismo e 0 excesso
de subjetividade, assegurando a Administragdo meios para que sejam tomadas decisdes legais,
fundamentadas, objetivas e oportunas. As leis gerais de processo administrativo costumam assegurar
a informac&o e a participacdo adequada dos interessados no processo de decisdo administrativa,
reduzindo, na medida em que asseguram maior transparéncia das razdes de decidir, contendas
desnecessérias nas vias judiciais (2000, p. 01).

Dai a importancia da padronizacéo e da celeridade destes processos por meio de um
sistema processual administrativo nacional, devidamente regulamentado, com uso de
tecnologia de informagéo para facilitar ndo somente a comunicacédo entre os interessados, mas

também para garantir transparéncia, celeridade, seguranca juridica e eficiéncia.

Administracdo publica gerencial: gestdo eficiente dos processos administrativos e 0s
reflexos na reducéo das demandas judiciais.

A Administracdo Publica gerencial, introduzida com a reforma do Estado a partir da
EC n°19/98, pautada no cidad&o, inovacéo e na obtencédo dos resultados, representa uma avancgo
no modelo de gestdo participativa prevista na Constituicdo Federal, especificamente quanto a
eficiéncia na conducdo dos processos administrativos, aspecto ndo considerado no modelo de
administracdo publica burocratico®®. A gestdo burocratica com foco no combate a corrupgéo e

ao nepotismo e com o intuito de suplantar a administracdo patrimonialista, se preocupa com 0s

18 CF/88. Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre: [...]XI - procedimentos
em matéria processual;

19 Foi um grande progresso o surgimento, no século XIX, de uma administragdo burocratica em substituicdo as
formas patrimonialistas de administrar o Estado. Weber (1922), o principal analista desse processo, destacou com
muita énfase a superioridade da autoridade racional-legal sobre o poder patrimonialista. (BRESSER, 2006, p. 26).
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processos, independentemente dos resultados, em sentido oposto, a administracdo gerencial se
preocupa com os resultados dos processos.(BRESSER, 2006. p. 26).

Bresser Pereira (2006, p. 29) enfatiza: “A burocracia atenta para os processos, sem
considerar a alta ineficiéncia envolvida, porque acredita que este seja 0 modo mais seguro de
evitar o nepotismo e a corrup¢do’. Por outro lado, observa que: “A administracdo publica
gerencial, por sua vez, parte do principio de que é preciso combater 0 nepotismo e a corrupgao,
mas que, para isso, sdo necessarios procedimentos rigidos”. Sob a oOtica da gestao gerencial, os
processos administrativos devem ser aprimorados na busca do melhor resultado, perseguir e
zelar pela observancia do interesse publico, razdo de ser do Estado com eficiéncia.

Na busca de organizagdo da gestdo gerencial, a democracia participativa deve ser
aprimorada, a eficiéncia na gestdo dos processos administrativos deve ser um pilar, a a
racionalidade dos gastos publicos deve ser implementada, os preceitos constitucionais devem
ser rigorosamente cumpridos, os direitos e garantias fundamentais devem ser assegurados, 0S
processos eletrdnicos devem ser implantados para controle do Poder Publico e reducdo das
demandas judiciais. A aplicacdo destes preceitos reduzird, consequentemente, processos
administrativos irregulares e morosos, sem respeitar as regras procedimentais e o direito do
cidaddo, que vem gerando resultados insatisfatorios e prejudiciais tanto & Administracdo quanto
aos cidadéaos.

Ha reflexos de prejuizo ao interesse publico diante do descumprimento do principio
da eficiéncia, tanto na organizacdo interna do Poder Executivo, com custos mais elevados na
solucdo das controvérsias em razdo do ajuizamento de demandas judiciais decorrentes da
auséncia de solugéo do conflito e da morosidade na seara administrativa, quanto para o Poder
Judiciario que suportard um expressivo nimero de ajuizamentos tendo a Administracdo
Publica, como parte ativa ou passiva, uma vez que diante do direito subjetivo de acdo previsto
no artigo CF/88. Art. 5°, XXXV que dispde: “a lei ndo excluira da apreciagdo do Poder
Judiciario lesdo ou ameaca a direito”.

Irene Patricia Noahra e Thiago Marrara (2018) sustentam que:

Sabe-se que a ineficiéncia e a auséncia de respeito as garantias constitucionais do processo
administrativo sdo em grande parte responsaveis pela crise enfrentada pelo Poder Judiciario. A
Fazenda Publica possui, ademais prerrogativas processuais criadas para proteger o interesse publico
gue geram acentuada morosidade na resolucao dos litigios envolvendo Estado em ambito judicial

(p. 44).
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Segundo os doutrinadores, a crise e a morosidade do Poder Judiciario, em parte, tém
Como causa as praticas de ma gestdo, adotadas pela Administracdo Publica, tanto decorrente da
auséncia de resultados satisfatérios na conducdo e julgamento do Processos Administrativos
quanto pelas prerrogativas processuais da Fazenda Publica. Alem do mais, ha casos em que a
Administracédo é negligente e se omite de julgar as lides, vulnerando o direito de peticdo?°. As
decisdes ilegitimas, injustas, impessoais, sem a devida motivagdo e em muitos casos, sequer
sem julgamento, sdo fatores que tem impulsionado os cidad&os na busca da tutela judicial.

Ademais, é de se considerar que o fato de a Administracdo Publica brasileira ter se
filiado ao sistema de jurisdicdo Unica, ao invés do sistema dual originario da Franca?!, esta
adesdo ndo é dbice para que exerca a funcdo jurisdicional administrativa garantindo um
julgamento justo e legitimo, sem lesdo ou ameaca de lesdo aos direitos dos administrados. A
atuacdo administrativa eficiente permite o controle dos resultados dos gastos publicos
decorrentes dos litigios e a reducdo das demandas judiciais, sem comprometer o direito de agéo,
ja que a decisdo administrativa ndo se reveste de coisa julgada como no processo judicial.

Nos processos judiciais, as decisdes transitam em julgado quando ndo cabem mais
recurso, tornando-as imodificaveis e definitivas, enquanto as decisbes processuais
administrativas ndo se revestem de coisa julgada. Estas poderdo ser submetidas a apreciacao do
Poder Judiciario, diante do principio da inafastabilidade de jurisdicdo, do direito de acéo,
previsto na CF/88. Assim sendo, a decisdo administrativa legitima, motivada e rapida,
conscientizara o cidaddo acerca do énus de ajuizar acbes sem fundamentos e desnecessarias,
reduzindo os ajuizamentos em face do Poder Publico, que esta entre 0os maiores litigantes
conforme as estatisticas do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Segundo os dados do CNJ, a Administracdo Pablica se encontra entre os 100 maiores
litigantes do Poder Judiciario. O levantamento feito por cerca de 10 (dez) anos consecutivos
aponta que mais de 51% dos processos tém como parte processual passiva, o Poder Publico
federal, estadual e municipal, as autarquias e empresas publicas, conforme gréafico extraido do
relatorio de 2011.

20 CF/88. Art. XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

21 Esse sistema, até os tempos atuais adotados na Franca, analisa a separacao de poderes de forma absoluta, ndo
admitindo o controle judicial dos atos da Administracdo Publica. Nesse pais, 0 Conselho de Estado € o responsavel
por proferir as decisdes acerca da atuacédo publica, com carater de definitividade, ou seja, mediante a formacdo da
coisa julgada material. Impossivel, a revisdo pelo Poder Judiciario das decisGes proferidas por este drgao
CARVALHO, 2020, p.47).

Id on Line Rev. Psic. V.17, N. 69 p. 134-157, Dezembro/2023 - Multidisciplinar. ISSN 1981-1179
Edicdo eletrdnica em http://idonline.emnuvens.com.br/id



http://idonline.emnuvens.com.br/id

Grafico 1 — Percentual de processos dos 100 maiores litigantes nacionais

por setor.
' ™y
5 SETOR FUOBLICD
sETOR FUELICO ESTADUA
SETOR FUBLICD OUTROS MUNICIFAL -
e TELEFONIA ~5%

5% 5%

s

38N

Por outro lado, se for considerada a posi¢do ocupada pelo Poder Publico com base no
critério de parte processual no polo ativo, o percentual sobe para 59% do total de processos dos
100 maiores litigantes nacionais. Observa-se que o setor publico municipal se destaca como a
maior demandado em relagdo aos Estados e a Unido, j& que 97% dos processos em que litiga

em juizo refere-se ao polo ativo, conforme o gréfico 2, extraido do site do CNJ.

Grafico 2 — Quantitativo do total de processos dos 100 maiores

litigantes nacionais com percentual entre og pdlos ativo e passivo.
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Outro dado relevante é quanto a posi¢ao ocupada pelos Municipios enquanto polo
ativo. Esta posicao decorre do ajuizamento de execucdes fiscais que além de custo elevado, tem
resultados insatisfatorios em parte consideravel delas. O grafico abaixo demonstra que o0s
processos de execugéo fiscal entre os anos de 2009 a 2021 pendentes de julgamento vem
superando os processos de conhecimento. No final do ano de 2021, dos 77 milhGes de processos
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pendentes, 41,2% deles, se referem a execucado, sendo a maior parte execucdo fiscal, conforme

relatério Justica em nimeros 2022 do CNJ.?
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Fonte: CNJ

As estatisticas apontam que a Administracdo Publica precisa se reestruturar e adotar
uma gestdo estratégica e gerencial para resolucdo da cobranca dos créditos tributarios, por
diferentes mecanismos juridicos extrajudiciais eficazes: pela via do protesto, dos acordos, dos
parcelamentos, do controle de legalidade das inscricdes em divida ativa contribuindo para
reducdo das demandas judiciais.

Com base nas estatisticas do CNJ, conforme tabela abaixo, verifica-se que o INSS
ocupa a primeira posi¢do no ranking de ajuizamentos, perfazendo um total de 22,33% das
demandas no ambito nacional, no exercicio de 2021, sendo as posi¢es seguintes lideradas
respectivamente pela: Caixa Econémica Federal (CEF), Fazenda Nacional, Unido, Banco do
Brasil e 0 Estado do Rio Grande do Sul. Estes dados revelam que a autarquia e 0s demais 6rgaos
publicos e entidades publicas necessitam adotar boas praticas administrativas, confrontado os
resultados mapeados com a eficiéncia e a economicidade, valores que devem ser considerados
para dar tratamento adequado aos conflitos no ambito administrativo, com reducgéo dos custos

e do ajuizamento de demandas judiciais.

Tabela 1- listagem dos 10 maiores litigantes dentre os 100 maiores registrados pelo CNJ (2021)

Rank | Nacional Justica Federal Justica do Trabalho Justica Estadual

1 INSS-Instituto 22,33% | INSS-Instituto 43,12% 16,73 Estado do 7,73%
Nacional do Nacional do Unido % Rio Grande
Seguro Social Seguro Social do Sul

2 CEF- Caixa 8,50% CEF- Caixa 18,24% | INSS-Instituto 6,41% Banco do 7,12%
Econdmica Econdmica Nacional do Brasil S/IA

22 A maior parte dos processos de execugdo € composta pelas execucdes fiscais, que representam 65% do estoque
em execucdo. Esses processos sdo 0s principais responsaveis pela alta taxa de congestionamento do Poder
Judiciario, representando aproximadamente 35% do total de casos pendentes e congestionamento de 90% em
2021(p.164).
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Federal Federal Seguro Social
3 7,45% 15,65% | CEF- Caixa 5,29% | Banco 6,7%
Econdmica Bradesco S/A
Fazenda Fazenda Federal
Nacional Nacional
4 Unido 6,97% | Unido 12,77% | Grupo CEEE 5,22% | INSS- 5,95%
Companhia Instituto
Estadual de Nacional do
Energia Elétrica Seguro Social
5 Banco do 4,24% | Advocacia 1,75% Banco do Brasil | 4,82% | Banco Itad 5,92%
Brasil S/IA Geral da Unido S/IA SIA
6 Estado do Rio 4,24% FUNASA 0,79% Telemar S/A 4,31% Brasil 5,77%
Grande do Sul Fund. Nacional Telecom
de Salde Celular S/A
7 Banco 3,84% INCRA- 0,48% Petrobras — 3,8% Banco Finasa | 4,08%
Bradesco S/A Instituto Petréleo SIA
Naiconal de Brasileiro S/A
Colonizacéo e
Reforma
Agraria
8 Banco Itall S/A | 3,43% EMGEA - 0,47% Fazenda 3,29% Municipio de | 3,81%
Empresa Nacional Manaus
Gestora de
Ativos
9 Brasil Telecom | 3,28% | IBAMA- 0,47% | Banco Itai S/A | 2,89% | Municipiode | 3,76%
Celular S/IA Instituto Goiania
Brasileiro de
10 Banco Finasa 2,19% BACEN- 0,39% Banco Bradesco | 2,81% Banco 3,14%
S/IA Banco Central S/IA Santader
do Brasil Brasil S/A

Fonte: Elaboragdo prépria com base em dados do CNJ

Para Maria Tereza Sadek (2014) %, se os litigios administrativos nao forem resolvidos

pela propria Administracdo Publica para mudar o numero excessivo de demandas submetidas a

Justica, havera comprometimento do acesso a Justica, expondo que:

O Judiciario acaba por se transformar em 6rgdo estatal responsavel pela solugdo de litigios,
sobretudo do setor publico federal, estadual e municipal, dos bancos, das empresas prestadoras de
servicos. Sobra pouco espaco para a instituicdo cumprir suas atribuicfes constitucionais

relacionadas a garantia dos direitos e & composi¢ao dos conflitos de interesses.

Sem a mudanca de conduta, o Poder Judiciério servird ao Poder Executivo, em

evidente dispéndio dos recursos publicos e confronto com os ideais da Administracdo Publica
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23 Artigo publicado na Revista USP, S&o Paulo, n° 101, p. 55-66, mar¢o/abril/maio 2014.
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gerencial. Os dados do CNJ indicam a necessidade de repensar a processualidade
administrativa, devendo a atuacdo da Administracdo Publica perseguir o interesse publico de
modo que o processo administrativo alcance as finalidades: controle da atuagéo estatal, garantia
da democracia participativa, a reducdo dos encargos do Poder Judiciario e o aperfeicoamento
da atuacdo estatal “para que seja de forma mais eficiente e isenta de defeitos” (CARVALHO,
2020, 1177), de modo que o processo administrativo alcance adequadamente o fim especifico
para o qual é proposto, com eficiéncia, reducdo de custos, norteado pelas boas préaticas

administrativas.

Metodologia

A pesquisa foi pautada no estudo bibliografico acerca da tematica, de inicio para
distinguir os termos processo e procedimento administrativo e, a partir da diferenciagéo,
essencial para elucidacdo, adentrou-se nos aspectos normativos, considerando sobretudo, que a
processualidade vinha sendo compreendida como monopdlio do poder judiciario. Dai a
importancia da distingdo e a abordagem no sentido amplo.

Vistos as posi¢Oes doutrinérias divergentes acerca da nomenclatura, adotou-se, para
efeito deste estudo, a terminologia processo administrativo e, a partir do método bibliografico
descritivo, abordou-se os fundamentos doutrinarios e normativos da processualidade
administrativa para garantia do devido processo legal de modo a elidir 0s vicios processuais e,
consequentemente, por deducdo ldgica, inferir-se os efeitos positivos dos processos
administrativos com a reducdo demandas judiciais em que a Administracdo Pablica seja parte
ativa ou passiva.

Em sucessivo, foi feita a analise dos dados oficiais do CNJ, entre os anos de 2011 a
2021, de modo a permitir numa deducdo ldgica, com base em parametros oficiais, que havendo
a conducdo escorreita da processualidade administrativa, consequentemente, reduzird as
demandas judiciais. Este ponto foi fundamental, ja que é provavel que ocorra o desafogamento
do Poder Judiciario, se a Administracdo Publica procurar resolver os conflitos de interesse na

seara administrativa.
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Resultados

Os dados estatisticos extraidos do site do CNJ indicam, em silogismo, que havendo
reducdo dos ajuizamentos em face do Poder Publico, certamente € possivel a diminuicao dos
encargos do Poder Judiciario. Logo, se as controvérsias apreciadas pela jurisdicdo
administrativa no curso do processo administrativo, garantir aos interessados o direito de
participagdo em todas as fases, assegurando-lhes a ampla defesa e o contraditério, adotando a
formalizacdo padronizada e o rito estabelecido em lei e proferir julgamentos dentro dos prazos
e devidamente motivados, ndo havera vicios para revisao judicial.

O resultado do estudo demonstra que a administracdo publica direta e a indireta
figuram das trés esferas estatais, figuram como maiores litigantes, em diferentes tipos de
Justica: federal, estadual e do trabalho, representando uma carga processual de mais de 50%
dos processos em tramite nos tribunais do pais. Diante dos dados fica evidenciado que 0s
processos administrativos devem ser revistos e conduzidos com celeridade, regularidade,
padronizacdo, uniformidade, legitimidade, participacdo dos interessados com vistas a um
julgamento justo o que implica reducéo de custos para Administracdo Publica e alivio na carga
processual submetida ao Poder Judiciario.

Matheus Carvalho (2020) afirma que uma das finalidades dos processos
administrativos é a reducdo dos encargos do Poder Judiciario,

Além disso, a diminui¢do dos encargos do Poder Judiciario decorre do fato de que o processo
administrativo reduz a litigiosidade, haja vista a possibilidade de participacdo dos interessados no
processo administrativo, com apresentacdo de defesa e ampla producéo de provas, com vistas a
alcancar um resultado justo. Ademais, o processo administrativo auxilia na descoberta de vicios,
ensejando a anulacdo do ato, sem a necessidade de se recorrer & solucéo judicial (grifos).

E sempre relevante comentar que 0s processos administrativos ndo substituem as demandas judiciais
e nem coibem sua provocacao. Contudo, a possibilidade de solucionar a controvérsia, garantindo a

pacificagdo social, sem a provocagdo do judiciario, e inegavel. (p.1177).

A andlise dos dados demonstra que a processualidade administrativa deve ser
repensada, devendo a atuacdo da Administracdo Publica perseguir o interesse publico. Ndo ha
causas plausiveis, razodveis e proporcionais que justifiquem a conducdo morosa, ilegitima e
inadequado de processos administrativos, em evidente prejuizo tanto a coletividade quanto ao

interesse publico.
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Consideracoes finais

Mesmo com o advento da Lei n® 9.784/99 verifica-se 0s processos administrativos
ainda se revestem de ilegalidades e irregularidades gritantes, o que nos conduz a algumas
reflexdes e indagac6es, demonstrando que ndo basta uma mera atualizacéo legislativa, mas sim,
uma necessidade efetiva de solucdo dos litigios no &mbito administrativo de modo que seja
preservado a efetividade das garantias constitucionais, sem necessidade de submeter os litigios
ao Poder Judiciério.

A Administracdo Publica ndo pode tomar decisdes com base em elementos meramente
financeiro-orgamentarios, de cunho pessoal, protelatério ou politicos partidarios, (in)deferindo
pedidos sem a devida motivacdo. As decisfes processuais administrativas devem ser justas,
impessoais e legitimas, adotando medidas de governanca, inovacdo e gestdo publica eficiente.
Dentre estas, inserir no planejamento orcamentario dotacGes para além de pagar os precatérios
judiciais, também pagar déebitos decorrentes de decisdes administrativas, com o fito de reduzir
0 surgimento de repetitivas demandas judiciais.

O Estado democratico de Direito, 0 modelo gerencial de gestdo implantando pela EC
19/98, as demandas crescentes nas sociedades modernas, exigem que a Administracdo Publica
se reinvente e adote critérios de gestdo com a participacdo democrética dos cidaddos, definindo
prioridades, com planejamentos estratégicos habeis a reduzir os custos e obter os melhores
resultados com base na eficiéncia da administracdo gerencial e na duracéo razoavel do processo.

Na concretizagdo da administracdo publica gerencial, a processualidade administrativa
deve abolir as falhas mais frequentes, dentre as quais: inserir programacdo or¢camentaria
especifica para cumprimento de decisdes administrativas onerosas; editar legislacdo de &mbito
nacional aplicavel; imputar a responsabiliza¢do do gestor publico que deixar de aplicar o teor
de sumulas vinculantes; evitar a tendéncia de tomada de decisdes ao efeito meramente
protelatério pois aumenta os custos do litigio; estender as decisfes judiciais para 0s casos
similares; adotar forma simples e transparentes; evitar omissdes reiteradas e utilizar os
processos eletronicos que garantem rapidez.

De mais a mais, a auséncia de uma normatizacdo nacional, tem demonstrado que a
Administracdo Publica brasileira necessita uniformizar os processos administrativos, haja vista
que toda sua atuacdo, desde o registro dos atos administrativos, do controle administrativo

destes, da apuracdo e lancamentos dos tributos, da apuracdo de responsabilidades, do
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ressarcimento de danos ao erario, da aquisicdo de bens e servicos, até a analise e solucdo das
controvérsias dos administrados, far-se-a por meio de processos administrativos de naturezas
diversas.

A processualidade administrativa se torna inevitavel no estado democratico de direito,
requer mudancas na atuacdo da Administracdo Publica, de um lado, deve garantir a participacdo
do cidadao em todas as fases do processo, de outro, deve conduzir os processos obedecendo aos
paradigmas constitucionais com agilidade, coeréncia e motivagdo. Essa mudanca vai efetivar o
principio da eficiéncia, produzir economicidade dos recursos publicos, restabelecer a
credibilidade das decisdes e consequentemente, desafogar o Poder Judiciario.

Assim, € imprescindivel que seguindo os ideais republicanos, a Administracao Publica
tem o poder-dever de assegurar as garantias constitucionais na condugéo de suas decisdes. A
Administracdo Publica moderna e gerencial ndo pode se desvencilhar do proposito de promover
0 bem comum, precisa avancar e se reinventar, aprimorar as decisoes proferidas, e perseguir,
exclusivamente o interesse publico.

Diante dos dados registrados pelo Conselho Nacional de Justica é perceptivel que a
Administracdo Publica contribui para a morosidade e congestionamento do Poder Judiciario,
visto que se encontra entre os maiores litigantes do Brasil, ultrapassando 50% dos processos,
tanto no polo atico quanto passivo. Faz-se necessario que os 6rgaos e entidades publicas
resolvam os litigios na seara administrativa por meios de processos administrativos céleres,
regulares, legitimos, padronizados, sem vulnerar direitos e cometer abusos, evitando a

judicializacao.
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