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Caracterizacado dos Atendimentos de Saude Mental de uma
Unidade Bésica de Saude na Paraiba: Um Estudo Documental

Luan Cesar Correia Firmino!; Milena Nunes Alves de Sousa?

Resumo: O objetivo do estudo foi descrever os atendimentos de satde mental pela equipe da
Estratégia de Salde da Familia na zona rural do municipio de Imaculada-PB. Trata-se de uma
pesquisa documental de abordagem quantitativa realizada em uma Unidade Basica de Saude
(UBS) na zona rural do municipio de Imaculada-PB. A fonte de dados utilizada foi o Prontuario
Eletronico do Cidadao (PEC). Os diagnosticos mais frequentes, eram do escopo de transtornos
ansiosos e depressivos e, houve ainda outras condi¢cGes como epilepsia, esquizofrenia e autismo
infantil. A identificacdo dos transtornos mentais mais prevalentes é importante para conhecer
a distribuicdo e as principais desordens que acometem os grupos populacionais, favorecendo a
promocao e prevenc¢do dos agravos.
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Characterization of Mental Health Care at a
Basic Health Unit on Paraiba: A Documentary Study

Abstract: The objective of the study was to describe the mental health care provided by the
Family Health Strategy team in the rural area of the municipality of Imaculada-PB. This is
documentary research with a quantitative approach carried out in a Basic Health Unit (UBS) in
the rural area of the municipality of Imaculada-PB. The data source used was the Citizen's
Electronic Record (PEC). The most frequent diagnoses were in the scope of anxiety and
depressive disorders, and there were also other conditions such as epilepsy, schizophrenia and
childhood autism. The identification of the most prevalent mental disorders is important to
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know the distribution and the main disorders that affect population groups, favoring the
promotion and prevention of injuries.

Keywords: Mental health; Primary Health Care; Basic Care; Epidemiology.

Introducéo

Os transtornos mentais foram reconhecidos como condi¢des que impactam na
morbimortalidade da populagdo mundial, a partir disso topicos sobre satude mental e qualidade
de vida foram inseridos entre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, firmados pela
Organizacdo das Nag6es Unidas (ONU) (PATEL et al., 2018).

A American Psychiatric Association (APA, 2014) define os transtornos mentais como
alteracdes importantes de pensamento, humor e comportamento, acarretando prejuizos
psicologicos, biologicos e nas relagdes pessoais dos individuos acometidos, associado a danos
em éareas do funcionamento. Apresentam etiologia multifatorial, e estdo relacionados a fatores
bioldgicos, sociais, psicopatoldgicos, consumo nocivo de alcool e outras drogas e fatores
econbmicos, que juntos ou separados influenciam no processo de adoecimento mental
(JUNIOR; TOBIAS; TEIXEIRA, 2019).

O estudo Global Burden of Disease (GBD), realizado pelo Institute for Health Metrics
and Evaluation (2019), indicou que mais de 1 bilh&o de pessoas sofriam de transtornos mentais
e por abuso e dependéncia de substancias em todo o mundo, correspondendo a
aproximadamente 6% de todas as doencas, e mais de 17% de anos ao longo da vida com
incapacidades.

No Brasil, um estudo de revisdo sistematica investigou a prevaléncia de transtornos
mentais na populacdo adulta, no periodo de 1997 a 2009, os resultados apontaram elevados
indices de prevaléncia geral de transtornos mentais na populacdo adulta, que variaram entre
20% e 56%, acometendo principalmente mulheres e trabalhadores (SANTOS; SIQUEIRA,
2010). Dados da Pesquisa Nacional de Saude de 2019 e 2013 a respeito da prevaléncia
depressdo autorreferida, constatou um aumento de 7,6% para 10,2% na depressao autorreferida
entre os anos de 2013 e 2019, ainda elevou a procura pelo atendimento nos Ultimos 12 meses
anteriores a entrevista, de 46,4% para 52,8% (BRITO et al., 2022).
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Santos e Celeri (2017) realizaram uma pesquisa de rastreamento de problemas mentais
em criangas pré-escolares no contexto da Atengdo Basica, observaram importantes riscos de
desenvolvimento de problemas mentais na infancia na amostra investigada, as idades variaram
entre 31 a 50 meses.

A Organizacdo Mundial de Salde (OMS), frente aos desafios de saude mental,
recomenda a descentralizagdo dos servicos, incorporacao de servicos de salide mental a Atencédo
Basica e a ampliacdo da participacdo da comunidade (WORLD HEALTH ORGANIZATION,
1984).

Através da Reforma Psiquiatrica brasileira amplas mudancas puderam ser observadas
no cenario da assisténcia a saude mental. O processo de desinstitucionalizacéo e reabilitagdo
psicossocial propde estratégias de cuidado do individuo na comunidade, e assim resgata o
territorio como componente central da atencdo psicossocial. A Rede de Atencdo Psicossocial
(RAPS) é formada por diversos pontos de atengdo a salde, e a Atengdo Basica configura-se
como o componente central da comunicacdo entre os pontos da rede (SANTOS et al., 2020).

Face a esse cenario, as atividades voltadas a saude mental desenvolvidas na Atencao
Primaria a Saude (APS) sdo construidas a partir do cotidiano e vinculo entre trabalhador e
usuario, que juntos buscam elementos que favoregcam o cuidado (BRASIL, 2013; Alencar et.
al., 2013).

Dessa forma, os transtornos mentais sdo importantes problemas de saude devido as
implicacdes negativas sobre a qualidade de vida e de satde das pessoas acometidas (ARAUJO;
TORRENTE, 2023). Assim, é fundamental conhecer as caracteristicas de pacientes em
sofrimento psiquico e os problemas que se apresentam no contexto da APS em sua interface
com a satde mental, em busca de solugdes apropriadas para reduzir os efeitos dos problemas.

Dado o exposto, 0 objetivo do presente estudo foi descrever os atendimentos de salde
mental pela equipe da Estratégia de Saude da Familia na zona rural do municipio de Imaculada-
PB.

Método

Trata-se de uma pesquisa documental de abordagem quantitativa realizada em uma
Unidade Basica de Saude (UBS), nomeada Santo Aleixo, na zona rural do municipio de

Imaculada-PB. A fonte de dados utilizada foi o Prontuario Eletronico do Cidaddo (PEC),

Id on Line Rev. Psic. V.17, N. 68, p. 87-99, Outubro/2023 - Multidisciplinar. ISSN 1981-1179
Edicéo eletronica em http://idonline.emnuvens.com.br/id



http://idonline.emnuvens.com.br/id

destaca-se que por se tratar de uma pesquisa documental, ndo houve a necessidade do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), uma vez que a fonte de dados foram relatérios.

O estudo documental utiliza dados primarios como fonte, nos quais, esses dados nao
sofreram tratamento analitico prévio (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015). A
abordagem quantitativa nas pesquisas responde aos questionamentos levantados no estudo por
meio da anélise de numeros, ou seja, sdo dados que podem ser mensurados em numeros,
estratificados e analisados (SOUSA; DRIESSNACK; MENDES, 2007; DALFOVO; LANA;
SILVEIRA, 2008).

A amostra investigada foi oriunda do Prontuéario Eletrénico do Cidad&o (PEC) de acordo
com os relatérios mensais das atividades de saide desenvolvidas pela equipe de Estratégia de
Saude da Familia do municipio de Imaculada-PB. Foram selecionados seis relatorios
correspondentes aos meses de janeiro a junho de 2023, e obtidos os dados demograficos como
género e idade; e dados do perfil clinico como problemas e condi¢des avaliadas com énfase aos
atendimentos de satde mental.

Os critérios de elegibilidade incluiram relatorios gerados pelo Prontuario Eletrénico do
Cidaddo (PEC), dados de usuarios atendidos na area de abrangéncia da Unidade Basica de
Saude investigada, de ambos os sexos, em qualquer faixa etaria, com problemas e condi¢tes
avaliadas no eixo de satde mental, confirmadas através do PEC.

A coleta de dados foi realizada na prépria Unidade de Saude, inicialmente foram
gerados relatorios no Prontuario Eletronico do Cidadéo (PEC) referentes aos meses de janeiro
a junho de 2023, as informacdes coletadas foram armazenadas em uma planilha no Programa
Microsoft Excel e posteriormente transportadas para o programa GraphPadPrism (version
6.00, GraphPad Software Inc.,San Diego, CA, USA) para analise estatistica e interpretacdo dos
resultados.

O prontuario eletrdnico do cidaddo (PEC) é uma ferramenta que utiliza metodologias
informacionais e tecnoldgicas, que possibilita 0 armazenamento das informacdes clinicas e
administrativas do paciente, provenientes das consultas e outros procedimentos realizadas no
espaco da Unidade Basica de Saude (UBS), de modo que informatiza o fluxo de atendimento
do usuario realizado pela equipe multiprofissional e facilita a comunicacéo intra e extra equipe
de satiide (SCHONHOLZER, PEREIRA, ZACHARIAS, 2020).
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Os dados foram analisados através do programa estatistico GraphPad Prism (version
6.00, GraphPad Software Inc.,San Diego, CA, USA) e foram aplicadas anélises descritivas com
0 objetivo de caracterizar os aspectos sociodemograficos e clinicos da amostra.

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Centro
Universitario de Patos (UNIFIP), parecer n® 6.127.586, CAAE: 70208323.3.0000.5181, e

respeitou as normas da Resolugdo n° 580/2018 e n° 466/12 do Conselho Nacional de Saude.

Resultados

Dos 6 relatorios analisados referentes aos meses de janeiro a junho de 2023, foram
registrados 1.426 atendimentos, sendo 925 pacientes do sexo feminino e 501 do sexo masculino
(Tabela 1). Observa-se uma maior procura do servigo por mulheres em relagdo aos homens.

Quanto a faixa etaria os registros demonstram atendimentos a variadas idades, observa-
se que (162) pacientes estavam na faixa etaria de menores de 01 ano a 4 anos, (121) de5a 4
anos, (224) tinham entre 15 a 29 anos, (444) de 30 a 54 anos, (411) de 55 a 79 anos e (61)
pacientes tinham 80 anos ou mais (Tabela 1).

Tabela 1. Caracteristicas sociodemograficas da populacéo atendida nos meses de janeiro a junho de 2023,
Imaculada-PB. (n=1.426).

Variaveis n Total

Jan Fev Mar Abr Maio Jun

Sexo

Feminino 70 118 217 128 211 181 925
masculino 33 69 127 81 111 80 501
Faixa etaria

Menos de 01 ano a 04 anos 30 13 34 29 29 27 162
05 a 14 anos 7 14 29 16 28 20 114
15 a 29 anos 14 26 48 36 49 61 234
30 a 54 anos 34 59 106 56 108 81 444
55 a 79 anos 14 68 115 61 91 62 411
80 anos ou mais 4 7 12 11 17 10 61
Total 1.426

Fonte: Dados do estudo, 2023.

Os locais dos atendimentos, em sua maioria, ocorreram na prépria Unidade Bésica de
Saude (1.401), tiveram (2) registros de atendimento em domicilio e (23) dos atendimentos
foram registrados como outros. Quanto ao turno, (970) dos atendimentos foram no turno da
manha e (456) no turno da tarde (Tabela 2).
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Tabela 2. Descri¢do do Local de atendimento e turno, durante os meses de janeiro a junho de 2023, Imaculada-
PB.

Variaveis n
Local de atendimento
Unidade Bésica de Saude (UBS) 1.401
Domicilio 2
Outros 23
Turno
Manha 970
Tarde 456

Fonte: Dados do estudo, 2023.

No relatdrio € possivel caracterizarmos clinicamente os atendimentos, por meio do item
problemas e condi¢Ges avaliadas que sdo classificadas de acordo com a Classificacao
Internacional de Doencas (CID-10). Desse modo, atendendo ao objeto do presente estudo,
selecionamos os atendimentos voltados a saude mental, foram observados 39 atendimentos, e
identificadas 10 condicdes entre os meses de janeiro a junho de 2023: Ansiedade generalizada
com maior percentual de atendimentos (69,23%), seguidos de Outros Transtornos Depressivos
Recorrentes (5,12%) e Epilepsia (5,12%), Autismo infantil (2,56%), Episodio Depressivo
Grave com Sintomas Psicéticos (2,56%), Outros Transtornos Obsessivos Compulsivos
(2,56%), Esquizofrenia (2,56%), Ciclotimia (2,56%), Transtorno Misto Ansioso e Depressivo
(2,56%) e Disturbio de Ansiedade Social da Infancia (2,56%) (Tabela 3).

Tabela 3. Caracterizacdo dos problemas/condi¢des avaliadas conforme a Classificacdo Internacional de Doencas
(CID10) com énfase a Satde Mental registrados na UBS Santo Aleixo, Imaculada-PB.

Problema/condigéo avaliada n Total (%)

Jan Fev Mar Abr Mai Jun

Ansiedade generalizada 2 5 7 5 3 5 27 (69,23%)
Outros Transtornos Depressivos Recorrentes 1 1 2 (5,12%)
Autismo Infantil 1 1 (2,56%)
Episodio Depressivo Grave com Sintomas 1 1 (2,56%)
Psicoticos

Outros Transtornos Obsessivos Compulsivos 1 1 (2,56%)
Esquizofrenia 1 1 (2,56%)
Outros Transtornos Afetivos Bipolares 1 1 1 (2,56%)
Ciclotimia 1 1 (2,56%)
Transtorno Misto Ansioso e Depressivo 1 1 (2,56%)
Distarbio de Ansiedade Social da Infancia 1 1 (2,56%)
Epilepsia 1 1 2 (5,12%)
Total 39

Fonte: Dados do estudo, 2023.

Id on Line Rev. Psic. V.17, N. 68, p. 87-99, Outubro/2023 - Multidisciplinar. ISSN 1981-1179

Edicéo eletronica em http://idonline.emnuvens.com.br/id


http://idonline.emnuvens.com.br/id

Discussao

Em consonéncia com a literatura, verificou-se que os atendimentos realizados no
municipio paraibano foram em sua maioria a pacientes do sexo feminino (PERILLO et al.,
2020; SOUZA et al., 2013). As mulheres procuram mais 0s servigos de sadde em relagdo aos
homens, isso porque culturalmente sdo encarregadas pelo cuidado de saude no contexto
familiar, é sabido também que existem mais ac¢des voltadas a satde da mulher (ANDRADE et
al., 2009)

Acerca disso, pesquisadores ja vém investigando os aspectos que dificultam a adesdo
dos homens aos servicos de salde, na ocasido Atencdo Primaria a Saude (APS). Carneiro,
Adjuto e Alves (2019), realizaram um estudo em uma amostra de 384 homens buscando
identificar fatores que dificultam e/ou impedem a procura da populagdo masculina pelos
servigos de APS, os principais achados apontaram que os homens sdo mais resistentes e
consideram-se invulneraveis em relacdo as mulheres, no que diz respeito aos motivos da nao
adesdo aos servigos de APS foram apontados: preferéncia por se automedicar, falta de tempo,
e desconforto dentro da Unidade Bésica de Salde.

No que se refere as demandas de salde mental que compareciam a unidade de saude
investigada neste estudo, foram observados transtornos mentais leves, moderados e graves.
Nesse interim, pesquisas internacionais a respeito da prevaléncia de transtornos mentais nas
populacdes, incorporadas pelo Ministério da Saude, afirmaram que 3% da populagdo possui
transtornos mentais graves e persistentes, enquanto 9% a 12% apresentam transtornos mentais
leves, exigindo cuidados continuos e ocasionais, respectivamente. Um grande numero dessas
pessoas esta sendo assistidas pela APS, evidenciando que rotineiramente as equipes lidam com
condi¢des de satide mental (MINOZZO et al., 2012)

Os diagnosticos mais frequentes, a saber, eram do escopo de transtornos ansiosos e
depressivos e foram identificadas outras condi¢cbes como epilepsia, esquizofrenia e autismo
infantil. Os achados assemelham-se com estudos anteriores, que identificaram a depresséo e
ansiedade como os diagnosticos mais frequentes entre os problemas de satide mental na APS
(ANTONIASSI JUNIOR et al., 2019; WACLAWOVSKY et al., 2021). Pesquisa publicada por
Molina et al. (2012) investigou a prevaléncia de depressao e fatores associados na atencdo
primaria. Os resultados apontaram uma prevaléncia de 23,9% (n = 256), e um dos fatores
associados a depressdo foi a presenca de algum transtorno ansioso.
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Nesse contexto, é interessante mencionar que a ansiedade e depressao estdo entre as
doencas mentais mais frequentes em todo o mundo (SOUSA et.al., 2019). No ano de 2020, foi
descrito um percentual de 19% de individuos em todo 0 mundo que viviam com depressao ou
ansiedade, e tais condicOes refletiam em suas atividades didrias. Ademais, representam um

impacto econdémico importante nas diferentes populacdes (ABD-ALRAZAQ et al., 2023).

De acordo com Datta, Suryadevara e Cheong (2021), os transtornos de humor sdo
distrbios complexos e apresentam estreita relacdo com distarbios neuroldgicos. Os autores
descreveram que o reconhecimento precoce dos transtornos de humor favorece a prevencdo dos
agravos e mortalidade que acompanham estas condicoes.

Diante disso, o cuidado aos usuarios com transtornos mentais deve ser realizado com
responsabilidade pela equipe multiprofissional de salde, considerando as diferentes realidades
apresentadas no territorio e seus determinantes e condicionantes de salude (DUTRA;
OLIVEIRA, 2015). Assim, conhecer o perfil clinico dos pacientes com transtorno mental, é
essencial para o gerenciamento de a¢des de satde no contexto da APS (WACLAWOVSKY et
al., 2021).

Visto que, apds a reforma sanitaria, institucionalizacdo do Sistema Unico de Sadde e a
reforma psiquiatrica, a APS passou a representar o nivel preferencial das ac6es de saude mental
e componente essencial da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS). Entre as fun¢des da APS aos
pacientes em sofrimento psiquico, estdo presentes o cuidado longitudinal e a referéncia destes
pacientes (DE ARAUJO MORAIS et al., 2021).

Portanto, a colaboracdo entre Salide Mental e Atencdo Baésica leva a um plano de
tratamento que oferece atencdo integral ao individuo, configurando esse como um dos
principios do SUS. A vista disso, o acolhimento e o vinculo sdo vistos como elementos
fundamentais do cuidado em Saude Mental na Estratégia de Saude da Familia (ESF), pois sdo
0s canais pelos quais os cuidados sdo prestados de forma transversal (CARVALHO;
NOBREGA, 2018).

Entre as limitacOes deste estudo esté a investigacdo de uma unica Unidade Bésica de
Saude. No entanto, os resultados possuem potencialidade de revelar as principais demandas de
salde mental que se apresentaram em um servico de atencéo basica, favorecendo a discussao
da tematica e acrescendo a literatura nacional.

Outra limitacdo é que os dados sociodemograficos compreenderam todos os

atendimentos entre 0s meses de janeiro a junho do ano de 2023, e ndo apenas dos usuarios com
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queixas relacionadas a satde mental. Esse fator impede a analise de relacdes entre as variaveis
demograficas e clinicas.

O desenho documental da pesquisa, por sua vez, limita a possibilidade de obtencéo de
informacdes mais precisas, restringindo os dados a aqueles apresentados nos relatdrios
investigados. Dessa forma, sugere-se a realizacao de outros estudos sobre o tema, especialmente
pesquisas com delineamento que abrangem a participacdo direta de sujeitos, permitindo a
obtencdo de informacGes mais robustas e especificas sobre esse publico e investigacdo das

relacdes entre as variaveis clinicas e sociodemogréaficas.

Concluséao

Percebeu-se que a condi¢bes de sofrimento e adoecimento mental mais prevalentes
foram os transtornos ansiosos e depressivos, no qual, grande parte destes usuarios buscam a
APS para tratamento destas e de outras desordens psiquicas, demonstrando a necessidade da
qualificacdo da equipe para atender a estas demandas.

Verifica-se uma caréncia de pesquisas brasileiras sobre os transtornos mentais nos
servigos de atencao primaria. Assim, identificar os transtornos mais prevalentes é importante
para conhecer a distribuicdo e as principais desordens que acometem 0s grupos populacionais,
favorecendo a promocao e prevencao dos agravos.

Dessa forma, ressaltamos a importancia que a APS possui no cuidado aos usuarios com
transtornos mentais, se configurando como elemento central no cuidado em Saude Mental, e
ponto estratégico para articulacdo desse servico com os demais pontos da Rede de Atencédo
Psicossocial.

Por fim, os resultados apresentados neste estudo abrem espaco para novas investigacoes
que possam analisar mais adequadamente os aspectos relacionados ao adoecimento mental na
populacdo brasileira e nos servicos de APS. Dessa forma, podendo subsidiar o delineamento de
politicas voltadas a satde mental, e que busquem melhorar a qualidade de vida do paciente,

minimizando seu sofrimento e o impacto da doenca.
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