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Agronegocio Brasileiro: Desafios e Oportunidades
para a Atuacdo do Administrador

Lucas Henrique da Silva Sena'; Josiano César de Sousa?

Resumo: Esse trabalho surgiu da necessidade de se investigar a importancia do Administrador
para a gestdo das atividades no agronegocio e foi embasado na seguinte problematica: quais sdo
0s principais desafios e oportunidades encontrados pelos gestores a frente de empresas que atuam
no agronegocio brasileiro? Para responder a esse questionamento, o presente artigo foi elaborado
com o objetivo de apontar os principais desafios e as oportunidades que surgem para a atuagdo do
administrador a frente de organizagdes que atuam no agronegocio brasileiro. Trata-se de uma
pesquisa bibliografica exploratéria e descritiva de carater qualitativo, com o intuito de discorrer
sobre os desafios que compdem 0s processos do agronegdcio assim como apontar a contribuicdo
do administrador para a melhoria destes processos. Nos resultados, constatou-se que 0s gestores
encontram desafios quanto a gestdo de custos, comunicagdo empresarial, falta de mdo de obra
qualificada, logistica e infraestrutura. Assim surgem as oportunidades de gestdo da qualidade,
gestdo de custo, gestdo de controle da producdo, gestdo de logistica, gestdo da cadeia de
suprimentos.

Palavras-Chave: Agronegécio. Desafios. Oportunidades.

Brazilian Agribusiness: Challenges and Opportunities
for the Action of the Administrator

Abstract: This work arose from the need to investigate the importance of the Administrator for
the management of activities in agribusiness and was based on the following problem: what are
the main challenges and opportunities encountered by managers at the head of companies that
operate in Brazilian agribusiness? To answer this question, this article was prepared with the
objective of pointing out the main challenges and opportunities that arise for the performance of
the administrator in front of organizations that work in Brazilian agribusiness. This is an
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exploratory and descriptive bibliographic research of a qualitative nature, with the aim of
discussing the challenges that make up the agribusiness processes as well as pointing out the
administrator's contribution to the improvement of these processes. In the results, it was found
that managers face challenges regarding cost management, business communication, lack of
qualified labor, logistics and infrastructure. Thus arise opportunities for quality management, cost
management, production control management, logistics management, supply chain management.

Keywords: Agribusiness. Challenges. Opportunities.

Introducéo

A histéria do agronegécio no Brasil € marcada por grandes momentos e muitas
transformacdes que contribuiram para a sua diversificagdo nos ultimos anos, impulsionando
assim sua alta parcela na contribuicdo para a economia do pais. Hoje, o setor € uma grande
poténcia nacional representando cerca de 26,6% do produto interno bruto (PIB) do Brasil em
2020, superando o ano de 2019 o qual teve participacdo de 20,5%, segundo dados do centro
de estudos avancados em economia aplicada (CEPEA, 2020).

Em virtude disso, a importancia de se estudar esse tema, se da pela contribuicdo
significativa e direta na economia brasileira em que o agroneg6cio vem cada vez mais se
destacando. Tendo em vista o alto desempenho do agronegdcio na economia brasileira, este
artigo surge da seguinte problematica: quais sdo os principais desafios e oportunidades
encontrados pelos gestores a frente de empresas que atuam no agronegocio brasileiro?
Partindo deste questionamento, o0 presente artigo designa como objetivo geral apontar os
principais desafios e as oportunidades que surgem para a atuacdo do administrador a frente de
organizagOes que atuam no agronegocio brasileiro.

Esta pesquisa justifica-se pelo grande desenvolvimento social e econbmico que o
agronegocio tem contribuido em nosso pais, com a geracdo de renda e empregos
possibilitando deste modo o desenvolvimento econémico do pais.

O artigo foi elaborado por meio de uma pesquisa bibliografica exploratoria e descritiva
de carater qualitativo. O referido trabalho € dividido em trés se¢des, aléem da introducéo,
metodologia e conclusdo. A primeira secdo aborda o conceito de agronegécio assim como o
funcionamento de todo o processo. A segunda descreve sobre o desenvolvimento deste
segmento no Brasil bem como suas contribui¢Bes para a economia do pais. Na terceira secéo,
a qual é a énfase desta pesquisa, vai aludir sobre os desafios e oportunidades, como também a

atuacdo do administrador na gestdo de empresas que atuam neste ramo.
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Agronegocio

A palavra agronegdécio ou agrobusiness em inglés, resulta em unificacdo ou integracao
de agricultura ou agropecudria e negocio. Conforme Aradjo, (2007, p. 9), o termo agricultura
foi utilizado até bem recentemente para “compreender a produgdo agropecuaria em toda a sua
extensdo, assim dizendo, desde o abastecimento de insumos necessarios a producdo, até a
industrializacdo e a distribui¢cdo dos produtos logrados”. Com o transpor de existéncia e o
avanco da tecnologia no campo, foram surgindo as complexidades neste segmento. Desde
entdo, desenvolveu-se uma nova definicdo para a palavra agricultura titulado como
agrobusiness, conceituado segundo Bacha (2004, p. 14), “o termo agronegdcio ¢ a traducao do
termo agribusiness e se refere ao conjunto de atividades vinculadas com a agropecuaria”.

Complementando a fala do autor, Prates (2018, p.10) relata:

“o setor de insumos a agropecuaria, como sementes, fertilizantes, defensivos
guimicos, maquinas, equipamentos, consultoria agronémica e pesquisa e inovagdo,
por exemplo, pertence ao agronegécio. E igualmente os setores que se
responsabilizam, direta ou indiretamente pelos bens gerados pela agropecuaria
também fazem parte do agronegécio, como as atividades logisticas, as empresas de
comercializacdo, de transformagdo etc.” (PRATES, 2018, p.10).

Desse modo, é plausivel compreender a definicdo de agronegécio utilizado neste
artigo para a expressdo agrobusiness, no qual engloba todo o processo de producgédo desde o
campo, ou seja, a matéria-prima até o produto e/ou consumidor final, em concordancia com 0s
autores citados anteriormente, a seguir € possivel verificar de forma ilustrativa e direta na
figura 1 como acontece de fato o processo cujo nome é denominado agronegdcio, tendo como
exemplo dois produtos de grande peso neste segmento no Brasil, a soja e o milho.

A figura 1 mostra como de fato acontece o processo produtivo da agropecuaria ao
qual, uma vez que finalizado se dd o nome de agronegécio, neste procedimento nota-se, a
interligacdo entre as atividades para a conclusdo deste processo, o qual se detalha
significativamente por tréas destas atividades.

Mendes e Junior (2007, p. 48) afirmam, entende-se por agronegocio a soma total das
operacOes de producdo e distribuicdo de suprimentos agricolas, das operacfes de producdo
nas unidades agricolas, do armazenamento, do processamento e da distribuigdo dos produtos

agricolas e itens produzidos com base neles.
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Figura 1 - Cadeia de Producdo Agropecuaria
-
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Fonte: Mundo Ecologia (201)

De acordo com Prates (2018, p. 17), pode-se dizer que, com o advento do
agronegocio, a esséncia do bem continua a mesma, pois estamos diante de um conjunto muito
amplo de bens produzidos pela agropecuaria ha milhares de anos, mas a sua roupagem se
modificou amplamente. Portanto, é possivel compreender o agroneg6cio como a fase atual da
agropecuadria, quando se uniu de maneira mais intensiva aos demais setores da economia

Este segmento tem ganhado grande relevancia a nivel mundial nos ultimos anos,
impactando diretamente na economia de varios paises, sobretudo em paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos, dentre eles destaca-se o Brasil.

Agronegdcio no Brasil

Desde que foi descoberto, o Brasil foi reconhecido por sua diversidade de fauna, flora,
qualidade de suas arvores para a producdo madeireira, recursos hidricos e solo fértil que,
combinado com o clima mdltiplo, permite plantar todo tipo de espécie. Antes mesmo de ser
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nomeado, o pais ja fornecia pau-brasil para a producéo europeia, derivando dai 0 nome oficial
a que foi batizado posteriormente. Esta foi, pois, a primeira atividade econémica do Brasil.

Com a modernizacdo do campo e a evolucdo tecnoldgica foi possivel expandir a
agricultura para areas antes consideradas indspitas, como por exemplo, o cerrado brasileiro,
localizado no Centro-Oeste. Esse foi um grande passo para o agronegdcio, uma vez que
aumentou a oferta de produtos a serem cultivados e comercializados internacionalmente. Este
segmento comecgou a se expandir expressivamente entre os anos de 1960 e 1980, com o
aprimoramento da ciéncia e tecnologia, onde de forma continua foi se modificando até a
contemporaneidade, na qual contribui diretamente na economia do pais.

Em um relatério semanal divulgado pela Confederacdo Nacional da Agricultura e
Pecuaria (CNA) em novembro de 2021, afirmou-se que nos Gltimos 40 anos a producéo
agropecuadria brasileira se desenvolveu de tal forma que o Brasil sera o grande fornecedor de
alimentos do futuro. Por conseguinte, na mesma linha de raciocinio descreve: O efeito
transformador da revolucgéo agricola dos Gltimos 40 anos é certamente o fato mais importante
da historia econémica recente do Brasil e continua abrindo perspectivas para 0
desenvolvimento futuro do pais. Diante disso, a figura 2 a seguir evidencia esta perspectiva

para 0 agronegocio brasileiro, avalizando continuos superavits a balanca comercial brasileira.

Figura 2 - Saldo da Balanga Comercial Brasileira de 2010 a 2020 (em US$ bilhdes)
. A\pronegoc s Seton - o ol

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: confederagdo nacional da agricultura e pecuéria (CNA) - (2021)
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De acordo com a matéria divulgada no canal agro em 29 de janeiro de 2021, quando
analisado o panorama econémico geral do Brasil, é possivel ver a influéncia do agronegocio
na renda nacional. Em 2019, a soma de bens e servi¢os do setor chegou a R$ 1,55 trilh&o, o
que na época representava 21,4% do PIB brasileiro. O destaque fica para o ramo agricola, que
gerou 68% desse valor com R$ 1,06 trilhdo.

Em 2020 apds fechar com aumento de 9% na participacdo do Produto Interno
Bruto (PIB) e de 17,4% no Valor Bruto da Producdo (VBP). A representatividade deste setor
para a contribuicdo econdmica do Brasil, tem grande tendéncia e um futuro promissor
mundialmente neste ramo de atividade.

Por meio de toda essa transformacéo e estrutura que o agronegocio vem apresentando
a niveis mundial e nacional, percebe-se durante todo o processo que podem surgir grandes
desafios durante a realizacdo dessas atividades, bem como oportunidades nas areas de

gerenciamentos administrativos neste setor.

Logistica

A logistica pode ser compreendida como o processamento de todas as atividades de
movimentacao e armazenagem, que facilitam a movimentagédo dos produtos desde o ponto de
compra da matéria-prima até o ponto de consumo final, bem como o fluxo de informacéo para
movimentacao dos produtos, com o objetivo de proporcionar um nivel de servico ao cliente ao
um custo razoavel (BALLOU, 2012).

Nessa perspectiva, a logistica visa garantir a disponibilidade de produtos e materiais
ao mercado e ponto de consumo com a maxima eficiéncia, rapidez e qualidade. Desta forma,
a logistica é considerada a Gltima fronteira da gestdo empresarial, onde podem ser alcancadas
economias significativas e aumento da competitividade (FONTANA; AGUIAR, 2009, p.
211).

De acordo com Ballou (1993), um sistema logistico eficiente permite uma regido
geogréfica explorar suas vantagens inerentes pela especializagdo de seus esforgos produtivos
que ela tem vantagens e pela exportacdo desses produtos a outras regides.

Ballou (1993), afirma que os custos da logistica é fator chave para estimular o
comercio, uma vez que 0 comercio entre paises ou, até mesmo entre regides de mesma
nacionalidade, é determinado pelos custos de producdo que podem compensar 0S custos
logisticos entre regides (Ballou, 1993). Nesse sentido, Neto (2015) ainda complementa
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explicando que logistica ndo é simplesmente uma atividade de transmisséo de produtos de um
ponto a outro, mas uma rede de servicos que garantem as operacdes mercantis de forma

global.

Importéncia da logistica para o agronegécio

A logistica pode ser definida como parte do processo de gestdo da cadeia de
suprimentos que objetiva planejar, implementar e controlar, de maneira eficiente e eficaz, o
fluxo bidirecional fisico e de informacdes, bem como o armazenamento de bens e servicos, da
origem ao ponto de consumo, sempre tendo em mente 0s objetivos da empresa e dos clientes
(RAZZOLINI FILHO, 2006, p. 30 apud CAMARGO; OLIVEIRA, 2019, p.4). Segundo
Lopes (2021, p.98) “Logistica, infraestrutura de transporte e armazenagem constituem
elementos importantes para que o setor agropecudrio alcance melhores resultados no mercado
interno e no comércio exterior”, isto é, para o agronegdcio a logistica ¢ impreterivel afim de
ser responsavel pela movimentacdo do produto desde a matéria-prima até o produto e/ou
cliente final, de modo que seja entregue com qualidade e agilidade.

Diante do que foi supramencionado, nota-se a importancia da logistica para a
movimentacdo da mercadoria, além da necessidade de infraestrutura nas rodovias e nos
principais pontos de modais logisticos utilizados no pais. Batalha (2013) diz que atividades
logisticas sdo as que fazerem conexdo entre centros de producdo e clientes finais, 0s quais,
muitas vezes possuem grande distancia.

Segundo Fleury (2000) as ferramentas e estratégias de logistica caracterizam-se
como vantagem competitiva, e todas as empresas devem estar preparadas para estar a um
passo a frente de seus concorrentes, porém, ha varios fatores que afetam essa vantagem, as
empresas devem aprender a lidar com fatores como a grande transformacéo que a sociedade
vem sofrendo perante as tecnologias, mas, tambeém, deve levar em consideracdo os fatores
sociais aos quais podem afetar de forma consideravel.

A logistica no agronegdcio seguramente é ponto de vantagem competitiva, pois caso
realizada de forma eficiente tem como contribuicdo a reducdo de custos e maximizacdo de
servicos ao cliente, adotar estratégias da logisticas que possibilitam criar um fluxo de
atendimento mais rapido e eficiente, trazendo maximizagdo de producéo e lucro, assim como

ofertando uma vantagem competitiva (ESTEVES et al, 2020).
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Desafios e oportunidades do agronegocio brasileiro

Nos ultimos anos, o Brasil tem se beneficiado com o agronegécio tanto em questéo de
desenvolvimento quanto de crescimento econdmico (SIMAO; SILVEIRA, 2021). Este
segmento como todo e qualquer outro ramo, apresenta desafios na gestdo e abre um leque de
oportunidades com sua expansao e adesdo da tecnologia em seus processos para atuacdo de
diversos profissionais, dentre eles destaca-se o administrador, profissional responsavel pelo
gerenciamento e direcionamento de grandes empresas que atuam neste segmento. Na
atualidade, pode-se ressaltar como desafios, a falta de mao de obra qualificada, logistica e
infraestrutura, planejamento estratégico, custos de producdo bem como a alta demanda para o
futuro (PESSOA; RIGOTTO, 2022) ;(FILHO et al, 2022).

A pandemia devido a Covid-19, por exemplo, trouxe grandes desafios econdmicos a
serem solucionados. Sendo assim, € o momento de trazer inovaces em diversos setores
produtivos do Brasil, tanto no agronegocio como também das empresas prestadoras de
servicos, isso se deve pela possibilidade da ocorréncia de uma nova crise sanitaria, bem como
a possibilidade da Covid-19 tardar a ter solucdo de fato. Consequentemente, sabendo da
grande contribuicdo que o agronegocio tem na economia brasileira, é primordial a
implementacdo ou inovacdo nos métodos de producdo, distribuicdo e também comercializacdo
(TROI; QUINTILIO, 2020).

O impacto econdmico da pandemia no Brasil foi e ainda é profundo, de forma que
trouxe problemas relacionados a diminuicdo de empregos, renda, aumento da inflacdo, dentre
outros (GHIRALDELLI, 2021). Em relacdo ao agronegdcio brasileiro, esse por sua vez
apresentou diversos indices negativos entre os anos de 2020 e 2021, sendo 0s mais acentuados
a menor exportacdo de celulose em -27,4%; frangos e miudezas -11,2%; milho -51,2% e
sucos com -19,2%, um dos poucos itens que tiveram aumento foi o algoddo em sua forma
bruta com aumento 43,6% e a carne suina com 51,7% sendo a China grande responsavel por
esses indices positivos (SCHNEIDER et al, 2020).

Nessa direcdo, ha diversos problemas que necessitam de atencdo na cadeia agricola
brasileira, assim como existem na cadeia de suprimentos. Define-se cadeia de suprimentos
como uma rede que engloba todas as empresas e agentes envolvidos, tanto de forma direta
quanto indireta, no atendimento da demanda dos consumidores de um determinado produto
(CHOPRA; MEINDL, 2010). A gestdo da cadeia de suprimentos torna-se desafiadora aos
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gestores por ter a responsabilidade de controlar ou acompanhar todo o processo, o qual
precisa da integracdo de todos os envolvidos e informacGes precisas.

Vale mencionar que Bastos (2020) disserta que o agronegécio no Brasil é bastante
forte, ao qual conta com técnicas de producdo avancadas, todavia, ainda carece de um melhor
modal que faca a distribuicdo principalmente para o mercado consumidor interno; o autor
revela que apesar da diminuicdo da atividade econémica mundial e brasileira, o Brasil deve
apresentar bons indices nos proximos meses e anos, isso se deve pelo fato de que o setor
agropecuario nacional ser competitivo mesmo em face de crises.

Certamente a logistica tem muito a contribuir no processo de inovagdo nas técnicas de
armazenagem e distribuicdo, sabe-se que o modal brasileiro depende muito das rodovias, e,
isso significa leva em conta diversos fatores como condicGes de rolagem das pistas, do trafego
e clima, assim como os custos e eficiéncia da maquina publica em realizar a manutencéo das
estradas atuais e abrir novas.

E pertinente observar os problemas do passado e do presente, as propostas futuras para
a logistica mundial e nacional de certo deverdo de lidar com as adversidades, sejam elas de
cunho tecnolégico, ambiental ou do surgimento de uma nova patologia. Além disso, outro
fato a se levar em conta e a prevaléncia de conflitos, san¢cdes econdémicas, embargos e até
mesmo fechamento de rotas sdo instrumentos geralmente usados em paises que estdo em
conflito, ao passo que a depender da magnitude pode alcancar proporcées locais, continentais
e também mundiais.

Segundo Araujo (2010), o transporte rodoviario detém 60% de cargas totais no Brasil.
Conforme Junior e Mendes (2007), o modal rodoviario apresenta vantagens em relaces aos
demais, ele possibilita flexibilidade em roteirizacdo, maior rapidez na entrega, sendo possivel
a realizacdo de entrega na “porta”. O grande gargalo neste modal ¢ a auséncia de
planejamentos e investimentos na infraestrutura das rodovias.

Evidentemente, para a conducéo desta atividade no agronegdcio, é necessario que se
tenha um administrador para gerenciar todos esses processos dentro da logistica. Destaca-se
também como desafio neste segmento a falta de mdo de obra especializada, principalmente
nas pequenas empresas que atuam diretamente no campo.

Com isso, é crescente a necessidade de qualificacdo para profissionais neste segmento
de mercado, devido a alta demanda do setor. Segundo Institute of Business Education — IBE
(2018), a falta de trabalhador qualificado é um problema que pode comprometer o

crescimento do agronegocio no médio prazo, pressionando custos, sobretudo em lavouras com
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uso intenso de tecnologia, como a soja. Por ser amplo, processo do agronegacio inicia-se no
campo, pelo pequeno ou grande produtor rural, e sabe-se que estes, principalmente o pequeno
produtor, em grande maioria ndo tém mao de obra especializada para exercer determinadas
atividades. Com o avanco da tecnologia, estes terdo dificuldades para acompanhar esta
transformacdo moderna (PESSOA; RIGOTTO, 2022).

Outro fator importante sdo os custos de producdo, segundo Vilela (2004), dentre as
barreiras enfrentadas pelo agronegocio brasileiro, uma das mais importantes é o
estabelecimento de pregos competitivos aos seus produtos. Complementando a fala do autor,
Calado et al (2007) afirma que os custos influenciam os precos na medida em que afetam a
oferta. Quanto menor for o custo de um produto em relacdo ao seu preco, maior serd a
capacidade de fornecimento pela empresa.

A precificacdo se da de acordo com o custo que o produto tem para a organizacao, em
face disso é importante o produtor utilizar técnicas para minimizar os desperdicios e 0s gastos
excessivos no campo, na maioria das vezes isso acontece pela auséncia de conhecimento

sobre atividades exercidas.

Metodologia

O método utilizado para atingir o objetivo geral deste trabalho foi a pesquisa
bibliografica exploratdria e descritiva de carater qualitativo a qual se desenvolve tentando
explicar um problema, utilizando o conhecimento disponivel a partir das teorias publicadas
em livros ou obras congéneres. Na pesquisa bibliografica o investigador ira levantar o
conhecimento disponivel na éarea, identificando as teorias produzidas, analisando-as e
avaliando sua contribuicdo para auxiliar a compreender ou explicar o problema objeto da
investigacdo. (KOCHE, 2011, p. 122).

Resultados e Discussdes

O presente artigo buscou apontar desafios e oportunidades para o administrador no
setor do agronegdcio brasileiro. Nesse primeiro momento, entre 0s autores consultados,
(PESSOA,; RIGOTTO, 2022) ;(FILHO et al, 2022) relatam como desafios, a falta de méo de
obra qualificada, logistica e infraestrutura, planejamento estratégico, custos de produgéo.
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Para os gestores que atuam a frente de organizagdes neste segmento a mao de obra
impacta diretamente no processo, podendo intervir em toda a cadeia; a logistica e
infraestrutura tem seus gargalos que acontecem frequentemente tanto interno no que tange aos
processos logisticos, quanto externo ao se tratar do transporte de mercadorias, ao qual
percebe-se que o modal de transporte mais utilizado no Brasil é o rodoviario, no entanto nem
todas as rodovias do pais condiz com uma boa performance para o transporte de mercadorias
em grandes cargas.

Segundo Araujo (2010), o transporte rodoviario detém 60% de cargas totais no Brasil.
Este modal tem um custo relativamente alto para as organizagdes, 0 que de fato impacta
diretamente e significativamente no capital da empresa, nesta perspectiva torna-se um desafio
para o administrador analisar e planejar com o custo reduzido, seguro, de qualidade e rapido.

Outro fator importante sdo os custos de producdo, Calado et al (2007) afirma que os
custos influenciam os precos na medida em que afetam a oferta. Quanto menor for o custo de
um produto em relacdo ao seu preco, maior sera a capacidade de fornecimento pela empresa.

Em face dos problemas, a inovacao é imprescindivel na proposta e implementacao de
novas solucdes, portanto, tem-se oportunidades em toda cadeia produtiva, por intermédio de
sistemas eficientes que vao desde o manejo dos produtos, armazenagem e transporte, sistemas
de comunicagéo diretos entre mercado consumidor e produtores.

Os dilemas atuais levam em conta diversos cenarios na agroindudstria brasileira, de
forma que segundo Oliveira et al (2021) o modal utilizado para o escoamento da safra é um
dos principais, 0 uso de rodovias implica em problemas devido as condi¢fes de rolagem e
seguranga, a baixa manutencdo e também disponibilidade de estradas e rodovias adequadas
gera prejuizos e lentiddo na logistica brasileira, onde o autor defende o maior uso do modal
ferroviario para a agroindustria.

Parra et al (2021) corroboram a assertiva acima, 0s pesquisadores ddo uma visao mais
geral sobre os dilemas da logistica para o agronegocio brasileiro, sendo o grande uso do
modal rodoviario um dos principais, a pesquisa aponta que a grande extensdo territorial
brasileira tanto pede como também oferta a disponibilidade de outros modais como
ferroviario, maritimo, e, ainda vdo alem explicando sobre as oportunidades que a
intermodalidade e multimodalidade traz para o agronegaocio.

Minutti e Andrade (2021) explicam sobre as oportunidades e dilemas do setor logistico
no Brasil. Para os autores, a dificuldade investigada é na comunicagdo entre as empresas do

setor logistico em especial que atuam no setor agropecuario, para 0s autores a gestdo da
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comunicacgdo é algo primordial, sendo fator relevante para o sucesso de empresas que desejam
ser competitivas no mercado. As principais caracteristicas da comunicacao sao a fluéncia de
linguas, proatividade, extenso uso de tecnologias e suas plataformas, cultivo de bons
relacionamentos, lideranca, capacidade de adaptacdo, visdo estratégia e o conhecimento tanto
préatico como tedrico do setor.

Desse modo, percebe-se que o administrador se enquadra em varios setores,
auxiliando-os e direcionando-os para a minimizacdo de possiveis problemas decorrentes de
determinadas atividades, assim como ressalta a importancia da comunicagio empresarial, pois
evidentemente ndo € uma comunicacgdo precisa devido aos gargalos que surgem no meio do
processo. O autor relata a lideranca e os bons relacionamentos, conhecimento pratico e teérico
do setor, capacidade de adaptacdo, como caracteristicas de uma comunicacdo empresarial
assertiva e mais precisa, as quais sdo caracteristicas em comum com o profissional de
administracdo, o mais recomendado a ocupar cargos de gestdo neste segmento e que tem
habilidades necessarias para conduzir tal setor.

Vanini et al (2021) realizaram um estudo de caso que identificou as falhas logisticas
de uma empresa que atua no agronegécio. Segundo os autores dois problemas basicos foram
encontrados: 0 primeiro & 0 manejo e demais operagdes na armazenagem das mercadorias,
ocorrendo desperdicios e avarias que termina por dar-prejuizo a empresa; o0 outro problema
encontrado € na falta de ferramentas na gestdo, onde os pesquisadores apontaram a ndo
utilizacdo de ferramentas que poderiam ser muito Uteis como o método 5W2H para encontrar
a solugdo de falhas como falhas de agendamento prévio de cargas, conserto de rampas e
acessos, melhor organizagéo dos recursos para manejo de diferentes cargas.

De acordo com Vanini et al (2021) para fazer o uso dessas ferramentas de forma
eficiente e coloca-las em préatica € preciso da figura do administrador atuando dentro do
processo e intervindo nesses possiveis prejuizos.

Entre os problemas encontrados, esse trabalho percebeu que apesar dos dilemas
encontrados no setor logistico agropecuario, é exatamente o ambiente que proporciona as
oportunidades. Entre algumas oportunidades para o administrador, foi visto a capacitagéo,
fluéncia de linguas, e o conhecimento teGrico e pratico sobre a ferramentas 5W2H,
comunicacdo empresarial e também outros softwares que poderiam dar bom suporte as

operacoes.
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Considerac0es Finais

A modernizacdo do setor do agronegdcio brasileiro alavancou a capacidade produtiva,
consequentemente, tornou o Brasil um pais mais competitivo mundialmente na venda de
diversas commodities sendo setor fundamental para com o saldo da balanga comercial.

Sendo assim, a logistica no agronegocio foi vista como um ramo importante para o
setor. A movimentacdo e a capacidade de armazenagem da logistica proporciona melhor
eficiéncia na distribuicdo dos produtos.

No agronegdcio, ha diversos desafios e também oportunidades para o administrador.
Dentre os desafios destacam-se a falta de méo de obra qualificada, gestdo de custos, logistica
e infraestrutura, comunicacdo empresarial, custo de producdo. Na logistica, por exemplo, a
falta de uma visdo de cadeia de suprimentos pode dificultar a adocdo de estratégias que
possibilitem o ganho de vantagem competitiva. Por esse motivo, um dos principais desafios
para o Administrador reside no desenvolvimento de uma visdo holistica, capaz de identificar e
solucionar os problemas existentes.

Nas oportunidades pode-se destacar os setores de gestdo e lideranca, em segmentos
detalhados como: gestdo da qualidade, gestdo de logistica, gestdo de custos, gestdo de cadeia
de suprimentos, gestdo de controle de producdo. De forma que o administrador deve saber
operar a manipular os recursos tecnologicos e ter em maos outras qualidades importantes
como boa comunicacdo, proatividade, fluéncia de linguas, entre outros conhecimentos como a
aplicacdo de ferramentas como 5W2H.

Com isso, se considera que o trabalho obteve éxito conforme seus objetivos, sendo
importante ainda salientar a necessidade de aprofundamento do tema por pesquisas futuras,
onde acredita que modelar e apresentar o uso de ferramentas como a 5W2H e softwares de

gestdo em logistica € um bom Norte a ser tomado.
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