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Resumo: A ansiedade social ou fobia social é um tipo de ansiedade caracterizada pela excessiva e
persistente situacdo de interacdo social e desempenho do individuo. E uma doenca grave e tem
historico que envolvem as agBes sociais e familiares. O presente estudo teve como objetivo
identificar através de uma revisdo literaria as caracteristicas da fobia social nos académicos,
mostrando ao leitor os sintomas, a forma de tratamento, como identificar o transtorno, o0 modo de
avaliacdo, causas, razdes, e dentre outras. Trata-se de um estudo de revisdo bibliografica com
abordagem qualitativa realizada na base de dados do BIREME com 12 artigos incluidos e discutidos
dentre os autores que tratassem sobre a fobia social em académicos e na idade escolar. Como
resultado pode-se observar que a fobia é algo muito presente, possui um tratamento com base na
teoria cognitivo-comportamental, instrumento utilizado pelo psicélogo como alternativa de
abordagem ao individuo com tal problema. E um tipo de ansiedade que acomete mais mulheres e
gue se ndo for acompanhado com eficacia pode regredir a recaidas, fazendo com que o individuo
desenvolva disturbios bem mais avancados.
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Characteristics of Academic and School Anxiety Disorder:
An Integrative Review of Literature

Abstract: Social anxiety or social phobia is a type of anxiety characterized by excessive and persistent
situation of social interaction and individual performance. It is a serious illness and has a history
involving social and family activities. This study aimed to identify through a literature review the
characteristics of social phobia in academic, showing the reader the symptoms, how to treat, how to
identify the disorder, the manner in, causes, reasons, among others. This is a bibliographic review with
qualitative approach held in BIREME database with 12 articles included and discussed among the
authors who treat of social phobia in academic and school age. As a result it can be seen that phobia is
very present, it has a treatment based on cognitive-behavioral theory, an instrument used by psychologist
as an alternative approach to the individual with this problem. It is a type of anxiety that affects more
women and that is not accompanied with efficiency may regress relapse, causing the individual to
develop far more advanced disorders.
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Introducéo

A fobia social é caracterizada por um medo persistente de situacdes sociais, onde 0
individuo teme agir de modo que demonstre sintomas de ansiedade, evitam ser observados pelas
outras pessoas, e tentam sempre sobressair-se de situacdes que pra eles parecam ser
humilhantes. Esse transtorno esta sendo considerado um problema grave de saide mental e vem
se tornando incapacitante para o individuo agir diante das interagdes sociais, interferindo entéo
nas relagdes de trabalho, no convivio com amigos, em lugares publicos que estejam cheios; ou
nem sempre precisam estar cheios, shows, universidades, escolas, tudo que abrange o social,
além disso, é considerado um dos transtornos que acarreta mais prejuizos para o individuo
(CASTILLO et al., 2000).

Corroborando com a definigdo acima citada, D’el Rey (2001) e Lamberg (1998)
consideram a Fobia Social (FB) como um Transtorno de Ansiedade Social (TAS), sendo este
considerado um dos transtornos fébicos que mais traz prejuizo a populagdo acometida. Muitas
vezes, esse transtorno é confundido com a timidez, porém torna-se um transtorno ansioso e de
evolugdo cronica, e pode levar ao individuo a prejuizos no trabalho, nas atividades sociais,
escolares, no relacionamento familiar, dentre outros (SCHENEIR et al., 1994). Esse transtorno
pode ser observado no meio académico, o que condiz com o tema aqui apresentado. Muitos
académicos apresentam esse tipo de transtorno, principalmente ao apresentar trabalhos, falar
em publico ou se relacionar. E observado por Bernik (2005, p.52) que:

O medo de falar em publico é umas das manifestacbes mais comuns da Fobia Social, sendo
frequente na populacdo universitaria. Desta forma o estudante passara por situages que tera de
falar em publico se expondo para seus colegas e professores, além da necessidade de fazer parte

de um grupo de amigos. Em situacdes como essas, a fobia social pode resultar em sofrimento
excessivo e gerar graves limitacGes.

Para Menezes et al., (2007) o medo social esta associado a algumas situacdes, tais como,
o desempenho em sala de aula, o didlogo ou a apresentacdo em publico, as interacdes sociais,
como a relacdo de um jovem na faculdade, sua participacdo em festas, entrevistas de emprego.
Os jovens que sdo diagnosticados com esse tipo de transtorno apresentam muitas vezes uma
hipersensibilidade a criticas, ndo aceitando-as e mantém uma avaliagcdo negativa a respeito de

si mesmo, como sentimento de inferioridade.
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O presente trabalho tem como proposta identificar através de uma revisdo literéria as
caracteristicas da fobia social nos académicos, mostrando ao leitor os sintomas, a forma de
tratamento, como identificar o transtorno, o0 modo de avaliacdo, causas, razoes, e dentre outras.

O tema surgiu devido a presenca desse tipo de ansiedade durante a vida académica,
assim, buscou-se entender como seria as caracteristicas desse tipo de transtorno que muitos ate
desconhecem. O trabalho apresenta-se na abordagem de algumas evidéncias tais como: as
definicbes de fobia social, sua sintomatologia e as principais causas, a compreensao dos tipos
dessa ansiedade na vida académica, o perfil do universitario que pode apresentar esse transtorno
e o papel do psicélogo na atencdo sob esses aspectos.

E importante frisar que o profissional de nivel superior, em destaque o psicdlogo, pode
contribuir de forma positiva para o enfrentamento desse tipo de transtorno, por esse motivo foi
evidenciado seu papel no presente estudo. Espera-se que o trabalho possa contribuir
cientificamente para profissionais da area que desejam expandir seus conhecimentos e ao leitor,

como universitarios que queiram enfrentar seus medos e angustias.

Material e Métodos

Trata-se de um estudo de revisdo bibliografica, de aspecto qualitativo, relacionado as
descricdes e conceitos apresentados por autores que referiram sobre a ansiedade/ fobia social.
Foram vistos no site do BIREME, LILACS, SCIELO publicagdes relacionadas a fobia social
totalizando 331 trabalhos. No contexto mais aprofundado foram revisados artigos em portugués
com os descritos apresentados.

Quanto ao periodo de tempo estudado, foram selecionados artigos de 2000 a 2014,
utilizando para esse fim os seguintes descritores: transtornos fébicos, de ansiedade, teoria
comportamental.

O periodo de busca nessas publicacdes aconteceu de setembro a dezembro de 2015,
através da base de dados online Scielo e Biblioteca Virtual em Salde, totalizando 12 artigos
completos.  Para a analise dos dados selecionados, foram utilizados os seguintes critérios de
inclusdo: artigos em periodicos entre o periodo de 2000 a 2014, que estivessem inclusos na

tematica de fobia social.
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Resultados

As publicacGes aqui encontradas se definiram de acordo com os critérios de incluséo,
sendo analisados 12 artigos que referissem a tematica. O quadro 1 descreve sobre distribuicédo
dos artigos examinados segundo autores sobre sinais e sintomas da Fobia Social, titulo e ano.

Pode-se destacar que outros autores também trataram sobre o tema do qual pode ser
percebido nas discussdes apresentadas nesse estudo. E importante perceber a real interacio
desse tema com a atualidade e disposicdo sobre as revistas de psicologia.

Neste estudo foram analisados 12 trabalhos cientificos que continham o objeto de
pesquisa e, apos o devido tratamento, os mesmos foram categorizados em &reas tematicas, a
saber: transtornos fébicos, de ansiedade, teoria comportamental, foram exclusos artigos que nao
estavam compativel com a temaética e idioma. A tabela 1 demonstra a quantidade de publicacGes

encontradas nos sites de referéncia.

Tabela 1 — Demonstrativo de publicagfes encontradas na internet, base geral de pesquisa com
relacdo a tematica.

Assunto Principal Quantidade Incluséo
Transtorno fébico 237 4
Transtorno de ansiedade 44 4
Ansiedade 22 2
Teoria comportamental 13 1
Total 316 11

O quadro 1 faz uma representacdo sobre os artigos encontrados na literatura que tratam

da fobia social e seus principais sinais e sintomas.

Quadro 1 — Distribuicéo dos artigos examinados segundo autores sobre sinais e
sintomas da Fobia Social
Autor Titulo Ano

Transtorno de ansiedade social: fobia social, a
timidez patol6gica / Rio de Janeiro; Medsi; 2000

Nardi, Antonio
Egidio
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Angélico, Crippa, Fobia social e habilidades sociais: uma revisdo da literatura. 2006
Loureiro. Interacdo em Psicologia, 2006, 10(1), p. 113-125.
O estudo bibliométrico do transtorno de ansiedade social em
Pereira, Lourenco universitarios. Arg. bras. psicol., Rio de Janeiro, v. 64, n. 2012
1, p. 47-62, abr.

Fonte: Dados da Pesquisa.

No primeiro trabalho, o autor ofereceu uma série de hipoteses terapéuticas, diagndsticas
e epidemioldgicas do Transtorno de Ansiedade Social - TAS. Orienta que com o uso da Escala
de Esquiva e Desconforto Social, € possivel rastrear comportamentos associados ao TAS,
tornando-se necessario, realizar o encaminhamento de pessoas nao diagnosticadas a rede de
atendimento, pois em muitos casos 0 TAS € associado a timidez e ndo é devidamente tratado.
Informa que h& consenso sobre as diretrizes envolvidas na avaliacdo e tratamento do TAS,
propondo certa uniformidade na atuacdo dos profissionais de salde. Propde como uma
perspectiva alternativa a realizacdo de experimentos de realidade virtual com elementos
especificos ao TAS.

No segundo trabalho utilizou-se estudos empiricos que abordassem a fobia social e suas
associaces as habilidades sociais entre 2000-2005, visando a anélise critica das metodologias
empregadas nesses estudos. Identificou-se 16 artigos, agrupados para analise em duas
categorias: Modalidades Terapéuticas - Aplicacdo e Comparacdo de Intervencdes Clinicas (N
= 6), e Caracterizacdo do Repertorio de Habilidades Sociais (N = 10).

Os estudos que compararam abordagens terapéuticas constataram a maior eficiéncia do
treinamento em habilidades sociais (THS) para o desenvolvimento de repertorio social mais
competente, em comparacdo com a terapia cognitivo-comportamental. Os estudos de
caracterizacdo de perfis (10), relataram que os pacientes com fobia social apresentaram
habilidades sociais mais deficitarias, apontando para o beneficio potencial da participacdo em
programas de THS.

A andlise critica dos delineamentos apontou para a necessidade de novos estudos com
amostras clinicas e ndo-clinicas, com alocacdo randémica dos participantes, com diagnostico
preciso e proposicdo de tarefas de interagdo contextualizadas, de modo a respaldar a
generalizacdo quanto a associacdo das habilidades sociais e fobia social, e evidenciar a

funcionalidade e o processo pelo qual a ansiedade interfere no desempenho social.
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No terceiro trabalho, o Transtorno de Ansiedade Social (TAS) ou Fobia Social (FS) foi
estudado como uma ansiedade excessiva e persistente nas situacfes de interacdo social ou de
desempenho. Teve como objetivo avaliar os indicadores bibliométricos da literatura cientifica
entre 2006-2010 (Pubmed e Web of Science), com relacdo ao transtorno de ansiedade
social/fobia social em estudantes universitarios. A amostra de 13 artigos que atendiam a
tematica estudada, indicaram como resultados que ha TAS nos universitarios e que este interfere
na percepcao que o sujeito tem de si, avaliando seu desempenho de forma negativa e critica.

Nestes casos, observou-se que ha ainda muito que se trabalhar em termos de novos
estudos que possam subsidiar propostas em termos de politicas publicas mais efetivas no
enfrentamento da TAS.

O quadro 2 representa a distribuicdo de artigos examinados de acordo com as formas de

tratamento da fobia social.

Quadro 2 — Distribuicdo dos artigos examinados segundo autores sobre as formas de
tratamento da fobia social

Autor Titulo Ano
Terapia cognitivo-comportamental da fobia social. Revista

Ito, L. Metal, Brasileira de Psiquiatria, 30,96-101. 2008
Castillo, Ana Regina | Transtornos de ansiedade. Rev Bras Psiquiatr 2000;22(Supl
2000
G.L.etal, 11):20-3
: : Desafiando medos: relatos de enfrentamento de usuarios com
Al P Il o . .
meida, Priscylla transtornos fobico-ansiosos. Rev. bras. enferm. [online]. 2013

Aradjo et al. vol.66, n.4, pp.528-534.

ContribuicGes da terapia cognitivo-comportamental para o
tratamento da fobia social. Rev. bras.ter. cogn., Rio de Janeiro 2013
, V.9,n.2 p. 118-125, dez.

Gusmao, Estefanea
Elida da Silva et al.

Pereira, Anderson
Siqueira, Wagner, | Déficits em habilidades sociais e ansiedade social: avaliagdo de

Marcia Fortes e estudantes de psicologia. Psicologia da Educacao, (38), 113- 2014
Oliveira, Margareth 122.
da Silva

Fonte: Dados da Pesquisa.

O primeiro artigo revisou aspectos relevantes da fobia social e os estagios de tratamento
através da terapia cognitivo-comportamental em criangas, adolescentes e adultos.
Os resultados sugeriram que a fobia social € uma condicdo prevalente e cronica, caracterizada
por inibicdo social e timidez excessiva. Tanto o diagnostico como o tratamento desse transtorno

sdo comumente determinados pelo nivel de incomodo e pelo prejuizo funcional. Estudos
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populacionais indicaram taxas de prevaléncia ao longo da vida para a fobia social entre 2,5 e
13,3%. O estudo concluiu, através de um relato de caso que a terapia cognitivo-comportamental
é eficaz tanto para o tratamento tanto de jovens como de adultos com fobia social. Uma vez que
a fobia social, com frequéncia, tem inicio precoce, a identificagdo de criangas com risco
acentuado para o desenvolvimento de fobia social deve ser priorizada em investigagdes futuras.
O estudo orientou que o tratamento deve ser encerrado quando houver uma diminuicao
significativa dos sintomas, momento em que deve ser revisado com o paciente tudo o que foi
aprendido durante a terapia, para que ele possa se utilizar de tais procedimentos, caso seja
necessario, sendo alertado e preparado também para uma eventual recaida.

O segundo artigo nos orienta que, até a década de 80, havia a crenca de que os medos e
preocupacOes durante a infancia, eram transitorios e benignos. Hoje ha um consenso
profissional que podem se constituir em transtornos bastante frequientes, causando sofrimento
e disfuncéo a crianca ou ao adolescente. A identificacdo precoce dos transtornos de ansiedade
pode evitar repercussdes negativas na vida da crianca, tais como o0 absenteismo e a evasao
escolar ou a utilizacdo demasiada de servicos de pediatria por queixas somaticas associadas a
ansiedade e até, possivelmente, a ocorréncia de problemas psiquiatricos na vida adulta.

O terceiro artigo toma por base que, 0s transtornos ansiosos séo quadros clinicos em que
esses sintomas sdo primarios, ou seja, ndo sdo derivados de outras condi¢bes psiquiatricas
(depressdes, psicoses, transtornos do desenvolvimento, transtorno hipercinético, etc.). Também
que, sintomas ansiosos (e ndo os transtornos propriamente) séo freqlientes em outros transtornos
psiquiatricos. E uma ansiedade que se explica pelos sintomas do transtorno primario(exemplos:
a ansiedade do inicio do surto esquizofrénico; o medo da separacdo dos pais huma crianga com
depressdao maior) e ndo constitui um conjunto de sintomas que determina um transtorno ansioso
tipico. O Estudo objetivou investigar as formas de enfrentamento utilizadas pelos portadores de
transtornos fobico-ansiosos do Centro de Aten¢do Psicossocial I, do municipio de Queimadas-
PB, Brasil, no periodo de outubro a dezembro de 2010.

O material empirico foi produzido por meio de entrevistas e submetido a analise de
contelido proposta por Bardin. Desse material, foram extraidos os temas principais que
formaram a categoria tematica denominada CAPS | como lugar de expressédo da subjetividade,
e 0s eixos tematicos Reconhecimento da doenga; Soliddo e isolamento; e Familia como
principal ponto de apoio. Os resultados identificaram que, ao aderir ao tratamento, 0s usuarios

comecaram a resgatar a autoestima, fortalecer vinculos e a enfrentar os sintomas
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biopsicossociais. Ressalta-se a relevancia da dimens&o afetiva no encontro entre profissionais,
usuarios e familiares. Conclui-se que a pratica humanizada garante e estimula a integracao entre
0s processos de trabalho e os projetos de vida dos usuarios.

O quarto trabalho objetivou realizar uma revisdo da literatura acerca das perspectivas e
intervencdes da terapia cognitivo-comportamental sobre a fobia social. Inicialmente, apresenta-
se uma explanacdo desse transtorno, para, posteriormente, apontar possiveis intervencdes para
essa psicopatologia. No decorrer do estudo, pode-se verificar que essa enfermidade causa
bastante comprometimento nas mais diversas esferas da vida social e pessoal, em decorréncia
de suas comorbidades e cronicidade, assim como, por ser debilitante, sendo um dos transtornos
mais prevalentes na populacdo em geral. Frente a isso, propde ser de grande relevancia que o
diagnostico e a intervencdo sejam iniciados o mais breve possivel. Destaca-se a psicoterapia e
a farmacologia como as principais formas de intervencdo. Igualmente, ressalta-se a psicoterapia
de base cognitivo-comportamental como uma das abordagens que tem demonstrando grande
eficacia no tratamento. Isso posto, apresenta algumas técnicas de intervencao: reestruturacdo
cognitiva, treino de relaxamento, treino de habilidades sociais, experimentos comportamentais
e indicacBes farmacoterapicas. Concluiu-se que é fundamental as pesquisas apresentarem maior
quantidade de estudos empiricos que verifiguem mais detalhadamente a eficacia das diferentes
perspectivas ou modelos tedricos e de técnicas de intervencao cognitivo-comportamentais.

O quinto trabalho trata sobre a ansiedade social e déficits nas habilidades sociais como
propensos a trazerem diversos prejuizos na préatica do psicologo, visto que essa profissao é
baseada na relacdo que o profissional estabelece com seus clientes. O artigo teve como objetivo
a avaliacdo de estudantes de Psicologia em relacdo a esses problemas. Participaram do estudo
69 estudantes provenientes de duas universidades privadas do Rio Grande do Sul que
responderam uma ficha sécio-demografica e os instrumentos IHS-Del-Prette e CASO A30. Os
resultados indicaram que 23% dos estudantes apresentam indicios de Transtorno de Fobia
Social e 43,5% apresentam déficits nas habilidades sociais em pelo menos um dos fatores
avaliados pelo IHS-Del-Prette, e autoafirmacéo do afeto positivo e autoestima, e enfrentamento
e autoafirmacdo com risco (F2 e F1 do IHS-Del-Prette, respectivamente) foram os fatores nos
quais mais individuos apresentaram pontuacgdes baixas.

Os resultados demonstram que uma parcela consideravel dos estudantes apresentou

dificuldades e necessidade de uma atencdo maior por parte das universidades em relagéo ao
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desenvolvimento de habilidades sociais e de estratégias para lidar com a ansiedade social.
Fatores que s@o importantes na atuacéo desses futuros psicologos.

A tabela 2 representa os fatores associados as respostas segundo dois autores Bystrisky
e Pollack, o qual instituiram pesquisas sobre os fatores associados a ansiedade. E possivel
perceber que hé fatores relacionados a patologia, ao paciente, ao profissional, ao ambiente;
assim como Pollack entende as relagdes entre paciente, tratamento e logistica. Esses fatores sdo

de suma importancia para conhecer e representar a terapia e tratamento desses pacientes.

Tabela 2 — Apresentacdo dos fatores associados as respostas segundo Bystrisky e Pollack sobre
a fobia social

Fatores associados a pouca resposta segundo Bystritsky Fatores associados a pouca resposta segundo Pollack
Relacionados a patologia Relacionados ao paciente
Desconhecimento da fisiopatologia; participacao de multiplos Comorbidade; pouca adesao ao tratamento
neurotransmissores; sistema diagnostico impreciso; limitacao dos tratamentos
biolégicos
Relacionados ao paciente Relacionados ao tratamento
Gravidade; comorbidades clinicas e psiquiatricas; nao ades3o ao tratamento; Diagnéstico incompleto; intervencao inadequada; dose e duragéo de
fatores culturais medicacao insuficiente
Relacionados ao profissional Relacionados a logistica
Falta de conhecimento no atendimento primario; falta de treinamento em Escassez de treinamento dos profissionais; sistemas de saide
terapia cognitivo-comportamental; limitagao na relagdo médico-paciente pelo inadequados

custo do tratamento
Relacionados ao ambiente
Estressores graves ou persistentes; estressores na infancia; ciclos vitais

Fonte: Menezes et al., 2007.

O quadro 3 faz referéncia a distribuicdo dos artigos examinados de acordo com a

identificacdo do transtorno, avaliacdo, causas e consequéncias.

Quadro 3 — Distribuicdo dos artigos examinados segundo autores sobre consideracdes gerais
para a Fobia Social

Autor Consideracoes Ano

Confundida com a timidez, a fobia social € um transtorno
mental severo que traz sofrimento e incapacitacdo. O medo da
avaliacdo negativa é um aspecto importante deste transtorno.
D’El Rey, Gustavo J. Muitas pessoas com fobia social experienciam sua doenga em

Fonseca siléncio e sem tratamento adequado. A fobia social com
frequéncia leva as pessoas acometidas a uma limitagéo
funcional importante e que pode ser medida nas areas
educacional, profissional e social.

2001
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Mostraram em seu estudo que o transtorno tende a comegar
antes do uso de drogas, enquanto que outros autores relatam que
o transtorno inicia depois. Os achados confirmam a elevada

Terra, Mauro Barbosa; frequéncia de fobia social em pacientes dependentes de
Figueira, lvan substancias psicoativas e reforcam a hip6tese da auto- 2003
e Athayde, Luciana Dias| medicacdo nesta comorbidade, uma vez que esta fobia tende a
preceder o uso de drogas. Quanto ao transtorno de pénico, na
amostra, este parece derivar de uma complicacdo do uso de
substancias psicoativas.

Este estudo relata a prevaléncia e o impacto na escolaridade da
fobia social em uma amostra de adolescentes da cidade de Séo
Paulo, SP, Brasil. O Inventario de Fobia Social (SPIN) foi
administrado em 116 estudantes adolescentes de 5a, 6a, 7a e 8a
séries de ambos os sexos. A prevaléncia da fobia social foi de
7,8% na amostra de adolescentes, com maior incidéncia entre
estudantes do sexo feminino, com idade entre 12 e 15. O
impacto negativo na escolaridade foi grande, aproximadamente
89% dos adolescentes com fobia social repetiram a escola ao
menos uma vez. Os estudos relatam que a fobia social tem seu 2006
inicio na adolescéncia, segue um curso cronico, trazendo
sofrimento e um impacto negativo sobre a vida de seus
portadores. Os resultados deste estudo sugerem que devemos
identificar e tratar os casos de fobia social nos adolescentes,
pois desta maneira podemos minimizar sendo todas, ao menos
as principais seqielas que o transtorno deixa na vida de seu
portador, visando desta maneira reduzir o alto prego que o
fobico social tem de pagar pelas limitagdes impostas em seu
funcionamento educacional, social e ocupacional.

D’El Rey, Pacini,
Chavira

Fonte: Dados da Pesquisa.

Discussdes

E importante que se tenha conhecimento de que a fobia social ndo é apenas uma
timidez . O individuo que tem essa doenca, passa por medos que causam sensacdes de total
desconforto, pois se sentem inferior a outras pessoas, sempre vivem com pensamentos que as
fazem se auto desmotivar, se sentem humilhadas por se acharem incapazes de produzir algo.
Tudo isso se torna uma grande interferéncia nas relacdes sociais. Esse transtorno afeta muito de
forma negativa a vida do sujeito, seja individualmente como socialmente, 0 mesmo tras consigo
consequéncias que acabam sendo prejudicial em aspectos importantes da vida, como néo ter
amizades, ndo participar de entrevistas de emprego, ndo ter relacionamentos amorosos, etc.
Com isso uma grande solidao se torna companheira que prejudica tudo.

O transtorno de ansiedade social, pode surgir a partir de um trauma infantil como

experiencias negativas que contaminam o psicolégico da crianca provocando grandes
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problemas futuros. Muitas vezes o ambiente familiar em vez de ajudar na formagéo do filho
como sujeito, acabam atrapalham no desenvolvimento biopsicossocial da crianca, tudo isso gera
medo de se relacionar com a sociedade. Existem muitos pais superprotetores e autoritarios
demais que acabam sendo um grande reforgo para o crescimento desse transtorno.

Esse transtorno causa um misto de sentimento como alivio e culpa, alivio por ter se
livrado de uma apresentacdo na escola por exemplo, e culpa por se sentir incompetente em néo
conseguir realizar projetos. Esses sentimentos ocupam a mente do sujeito travando uma batalha
dentro de si. Os problemas causados pela fobia se agravam pelo fato de outras pessoas néo
entenderem que a mesma nao € apenas um medo ou uma timidez qualquer e cobram do fobico
algo que ele ndo consegue superar sozinho.

O sujeito com fobia social, tem conciéncia do que esta acontecendo ao seu redor,
porem ndo conseguem enfrentar as dificuldades que surgem. Com tudo, é de suma importancia
que o sujeito procure ajuda de um profissional que o oriente com um tratamento adequado para
gue 0 mesmo possa ter uma vida ativa.

Os autores Angélico, Crippa e Loureiro (2006) referem que os individuos com fobia
social manifestam um medo excessivo, persistente e irracional de serem vistos comportando-se
de um modo humilhante ou embaragoso — pela demonstracéo de ansiedade ou de desempenho
inadequado — e de consequente desaprovacao ou rejei¢ao por parte dos outros.

Ja para Pereira e Lourenco (2012) Os medos relacionados a exposicdo sdo de parecer
ridiculo, dizer tolices, ser observado pelas outras pessoas, interagir com estranhos ou pessoas
do sexo oposto, ser o centro das atencBes, comer, beber ou escrever em publico, falar ao telefone
e usar banheiros publicos. Essas situa¢fes, quando ndo podem ser evitadas, geralmente vém
acompanhadas por uma grande ansiedade e, as vezes, por sintomas como palpitacdo, rubor,
tremor, diarreia, tensdo muscular e sudorese.

O autor Nardi (2000) complementa que outros sintomas também sdo frequentes como:
medo excessivo de um objeto ou situacdo; comportamento de esquiva em rela¢do ao objeto
temido; grande ansiedade antecipatdria, quando préximo do objeto ou situacdo em questdo;
auséncia de sintomas ansiosos quando longe da situacéao fébica.

Para Gusmao et al., no trabalho definido como “Contribuigdes da terapia cognitivo-
comportamental para o tratamento da fobia social” foi possivel perceber que a Terapia de

Cognitiva-comportamental considerada uma intervencdo breve, estruturada e focada na
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resolucdo de problemaéticas. Essa terapia vai muito aléem de ser uma forma de tratamento,
também configura uma teoria de personalidade e da psicopatologia.

Para Pereira, Wagner e Oliveira (2014) dentre as habilidades sociais e profissionais dos
psicologos pode-se destacar o sucesso terapéutico nesse tipo de patologia, e advém do
estabelecimento de uma alianca terapéutica entre o psicologo e o paciente, 0 que envolve a
busca do entendimento do paciente, de empatia e do uso da expressao corporal, do tom de voz,
além de intervengbes claras e ndo-impositivas, buscando que o paciente se sinta em um
ambiente seguro, compreensivo, colaborativo e cordial.

Na percepgdo de Ito et al., (2008) quanto ao término do tratamento, este deve ser
encerrado quando houver uma diminuicdo significativa dos sintomas, momento em que deve
ser revisado com o paciente tudo o que foi aprendido durante a terapia para que ele possa se
utilizar de tais procedimentos, caso seja necessario, sendo alertado e preparado também para
uma eventual recaida.

Para Almeida et al., (2013) pode-se dizer que o primeiro passo do tratamento é
sensibilizar o paciente de que a fobia social é uma doenca, e por isso pode e deve ser tratada, o
que, geralmente, ndo é dificil, pois o sofrimento significativo torna esses pacientes receptivos a
possibilidade de ajuda.

Segundo Castillo et al., (2000) o tratamento para fobias especificas mais utilizadas nos
dias atuais sdo as terapias comportamentais de acordo com a pratica clinica. O tratamento
farmacoldgico das fobias especificas ndo tem sido utilizado na prética clinica e sdo poucos 0s
estudos sobre 0 uso de medicagdes nesses transtornos.

Dessa forma, é possivel perceber que os autores enfatizam que o tratamento do paciente
com fobia social precisa ter essencialmente o acompanhamento de psicélogos, para que o
tratamento tenha sucesso e evitar-se uma possivel recaida.

Para Menezes et al., (2007) os transtornos de ansiedade, além de prevalentes, estdo
associados a importantes prejuizos funcionais. Apesar de avancos recentes no manejo e na
compreensdo desses transtornos, o tratamento da ansiedade ainda constitui um desafio para a
pratica clinica. Diversas intervencdes tém se mostrado eficazes na reducdo dos sintomas
ansiosos; no entanto, muitos pacientes continuam a apresentar sintomas e limitag6es. O autor

ainda complemente que:
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A resisténcia ao tratamento tem especial relevancia nos transtornos de ansiedade. Isto
porque essas condicdes clinicas estdo associadas a maiores taxas de mortalidade e
morbidade, pior qualidade de vida e grande custo social em um grande contingente de
individuos. Ha diversos fatores envolvidos na auséncia de resposta ao tratamento e a
compreensdo adequada desse fenémeno é fundamental para o auxilio aos pacientes.
Embora a relevancia do tema seja indiscutivel, ha poucos estudos que investigam de
forma sistematizada a resposta inadequada ao tratamento nos transtornos de
ansiedade. O desenvolvimento de novas e efetivas estratégias para lidar com esta
problematica é fundamental. Novas abordagens terapéuticas e estratégias claras,
baseadas em evidéncias, podem significar maiores taxas de resposta e menores
prejuizos associados a esses transtornos.

De acordo com os autores D El Rey; Terra, Figueira e Athayde; D’El Rey, Pacini,
Chavira apresentados no quadro 2 é possivel observar que a fobia social esta tornando-se cada
vez mais frequente e intimamente com maior destaque. Ainda configura-se que a maioria dos a
fobia tem uma real influéncia na infancia, porém é na adolescéncia que ela se desenvolve com

mais intensidade.

Considerac0es Finais

O estudo apresentou uma série de indagacgdes sobre a ansiedade ou comumente chamada
de fobia social. Foi possivel perceber em publicacdes que os transtornos de ansiedade sdo
realmente condicdes psiquiatricas e precisam ser discutidas, pois estdo mais presentes e
determinam certo prejuizo social, piorando assim a qualidade de vida do individuo e um enorme
custo social.

Muitas sdo as medicagdes disponiveis para os tratamentos do transtorno e estdo
disponiveis para a populacdo em geral, porém o que foi percebido em alguns artigos estudados
foi que alguns pacientes ndo respondem de forma ativa e adequada ao tratamento e muitos
permanecem com sintomas residuais. Ainda foi percebido nos estudos aqui apresentados que a
fobia social é considerada uma condicdo prevalente e crénica, e esta caracterizada pela inibicao
social e timidez excessiva, 0 que pode ser visto com maior intensidade na adolescéncia e nos
académicos.

Foi identificado que as principais técnicas aplicadas por psicélogos para o tratamento é
a terapia cognitivo-comportamental, esta transcrita por varias literaturas como eficaz tanto para

o0 tratamento de jovens quanto de adultos com a fobia social.
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