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Resumo: A ciéncia juridica é, indubitavelmente, uma parte importante das ciéncias sociais, bem como esta inserida
no rol das ciéncias que estudam a humanidade a as interac@es sociais. Dentre os distintos métodos de investigacdo
social, eminentemente empiricos, a observacao podera aquecer as discussdes e percepcdes da realidade, as quais,
muitas vezes, parecem ser supérfluas e distintas da tarefa da ciéncia juridica. A relevancia deste ensaio esta na sua
discussao epistemolégica — revisdo de literatura empirica e de investigacao social - em torno do correto e possivel
uso de abordagens empiricas para as ciéncias juridicas, as quais oferecem visiveis oportunidades para o
desenvolvimento das investigacfes sociais no Direito. Ao longo do trabalho, concluimos que investigacéo
empirica de natureza quantitativa e qualitativa tem uma longa tradi¢do nas pesquisas com abordagem social, e,
principalmente, nas ciéncias sociais aplicadas, como, por exemplo, no direito, elas ainda encontram grande
dificuldade em sua adeséo.
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Empirical Research In Legal Science. Contributions Of Legal Sociology For
The Production Of Non-Dogmatic Knowledge

Abstract: Legal science is undoubtedly an important part of the social sciences, and is embedded in the role of
the sciences that study humanity and social interactions. Among the different methods of social research, eminently
empirical, observation may warm up the discussions and perceptions of reality, which often appear to be
superfluous and distinct from the task of legal science. The relevance of this essay lies in its epistemological
discussion - review of empirical literature and social research - about the correct and possible use of empirical
approaches to the legal sciences, which offer visible opportunities for the development of social investigations in
law. Throughout the work, we conclude that quantitative and qualitative empirical research has a long tradition in
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researches with a social approach, and especially in applied social sciences, such as in law, they still find great
difficulty in their adherence.

Keywords: Legal science. Legal Sociology. Empirical research. Case study. Documentary analysis.

A pesquisa empirica abrindo a caixa de pandora

A ciéncia juridica é, indubitavelmente, uma parte importante das ciéncias sociais, bem
como esté inserida no rol das ciéncias que estudam a humanidade a as interagdes sociais. Muito
embora se perceba que a ciéncia juridica, da mesma forma que as suas irmés sociais e humanas,
é capaz de ser estudada sob o olhar especulativo, critico, empirico, argumentativo, discursivo e
l6gico, sendo também possivel, a partir da diversidade de métodos investigativos existentes,
tecer varias consideracdes especulativas sobre os problemas sociais que circundam a seara
juridica e seus complexos ordenamentos juridicos. Dentre os distintos métodos de investigacao
social, eminentemente empiricos, a observacdo podera aquecer as discussdes e percepcdes da
realidade, as quais, muitas vezes, parecem ser supérfluas e distintas da tarefa da ciéncia juridica.
Fato este que fundamenta a questdo sobre a importancia da empiria ou do empirismo para o
estudo da ciéncia juridica.

Embora, na contemporaneidade, ainda seja discutivel se 0 empirismo pode ou ndo pode
ser completamente concebido na ciéncia juridica, a pesquisa em torno de fatos sociais se torna
cada vez mais precisa e necessaria, principalmente no contexto de grandes transformacdes nas
sociedades globais que se contrapdem, por um lado, discursos progressistas em defesa da
diversidade em sentido de pluralismo juridico; e por outro lado, emergem discursos
conservadores e defensores de um mundo normativo. As justificacdes juridicas geralmente sdo
entendidas como sendo apenas uma funcdo critica. Por esta razdo, segundo Raiser (2007), 0s
métodos advindos das ciéncias sociais e humanas sdo muito mais dificeis de aplicar, tendo em
vista a dificuldade normativa que esta implantada e enraizada no ventre da dogmatica juridica,
a qual receia que suas falhas venham a ser reconhecidas pela criticidade metodoldgica do
positivismo empirico das ciéncias sociais.

Neste sentido, o sociologo do direito aponta que os discursos argumentativos da
dogmatica revelam-se com “isso ndo pode ser 0 que ndo pode ser" (IBID, p. 11), mostrando-se,

assim, um discurso frequentemente fechado pelo imperativo normativo em relacdo ao fato a ser
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investigado, uma vez que a percepcdo da realidade parece ser completamente ignorada.
(BLANKENBURG, 1975). Apesar de que, desde inicio do século XX, proposituras
neokantianas fundadas na especulacédo da antitese entre o Ser e do Dever Ser e no positivismo
kelsiniano da lei pura do Direito, ja demonstrassem que o objetivo do conhecimento enquanto
reivindicagdo da pura doutrina juridica caminharia, em um futuro incerto, para outros oceanos.
Isto porque o defeso desta racionalidade ndo consegue mais encontrar em contextos globais, o
sustentaculo da universalidade, que ja predominou no pensamento juridico e social de outrora
na contemporaneidade. Todavia, ndo se é racional descontextualizarmos os efeitos que essas
abordagens e escolas de pensamento deixaram em nossas sociedades, fato este, ainda hoje vem
sendo claramente sentido. (GRZESZICH, 2002).

Thomas Raiser, ao sair em defesa da contribuicdo da sociologia juridica, ressalta que,
mesmo sendo uma ciéncia da lei relativamente jovem, a disciplina juridica ja demonstra
positivos resultados, principalmente os que apontam achados especificos advindos da pesquisa
empirica, enriquecendo, por conseguinte, as disciplinas dogmaticas que, em distintos contextos
analiticos da legalidade, sdo tendenciosas a negarem a importancia da especulacdo empirico-
legal. Pois, mesmo diante da eminente ado¢do do recurso da ciéncia juridica ao empirismo
socioldgico e suas metodologias investigativas, esse ainda € um grande empecilho de antigos e
ainda dominantes pensamentos e posicionamentos da velha guarda da ciéncia juridica alema
que “permanecem paralisadas em um principio de salvaguarda da dogmatica juridica”.
(IBIDEM, p. 16).

A relevancia deste ensaio esta na sua discussao epistemoldgica — revisdo de literatura
empirica e de investigacdo social- em torno do correto e possivel uso de abordagens empiricas
para as ciéncias juridicas, as quais oferecem visiveis oportunidades para o desenvolvimento das
investigacOes sociais no Direito, a saber: a) discursivo-argumentativas (analise de discurso,
analise de documental, analise historica entre outros procedimentos); b) estudo de caso
(simples, multiplos ou Unicos); ou, até mesmo, ¢) investigacdes empiricas em campo (pesquisa-
acao, etnografia, observacdo participante). No entanto, devido a inexperiéncia da ciéncia
juridica em lidar com o empirismo e, respectivamente, com 0 uso das diversas abordagens
empiricas e suas distintas propostas metodoldgicas de pesquisa, espera-se, neste trabalho,
demonstrar como € possivel que as experiéncia advindas das ciéncias sociais e humanas venham
a ser aplicadas e consolidadas nas investigagdes juridicas, tendo em vista que os fatos juridicos,

s&o, por diversas vezes, fatos ou a¢des sociais, provindos do conhecimento e da experiéncia das
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humanas, sendo que sdo, ha muito tempo, objeto de estudo das ciéncias sociais, humanas e
histdricas, como, por exemplo, a sociologia e a antropologia®.

Finalmente, acrescenta-se que o0 objetivo deste ensaio é o de contribuir para a discussao
cada vez mais presente no desenvolvimento das ciéncias juridicas brasileiras, oportunizando,
dessa maneira, 0s ganhos, aprendizados e riscos advindos da incorporagdo de metodologias
investigativas que fogem ao controle da dogmatica juridica, de modo a abrir os possiveis
segredos escondidos dentro da caixa de pandora a partir da investigacdo empirica, conforme
ressaltam Glynis Breakwell, Chris Fife-Schaw, Sean Hammond e Jonathan Smith, ao
justificarem as contribuicdes da pesquisa empirica para o desenvolvimento das ciéncias com

foco na garantia de direitos da humanidade:

fazermos pesquisa... nés o fazemos para tentar entender o que estd acontecendo...
fazemos pesquisa para descobrir 0 que aconteceu como aconteceu e, se possivel, por
que aconteceu (IBID, 2010, p. 25).

Nessa perspectiva, percebe-se que uma introducdo aos fundamentos da investigacao
social torna-se necessaria para que 0os métodos e procedimentos de investigacdo social aplicados
ao Direito possam ser compreendidos e replicados em investigagdes futuras. No final, o
contributo de abordagens empiricas no campo da ciéncia juridica sera ilustrado por exemplos
de procedimentos de investigacdo, tais como analise do estudo de caso e analise documental,
buscando persuadir o leitor para que este se convenca da necessidade e do beneficio da
incorporacdo de uma metodologia empirica e social aplicada ao Direito.

A investigacdo social e empirica: problema, solucdo ou nova forma de compreensédo do
direito?

A investigacdo empirica de natureza quantitativa e qualitativa tem uma longa tradicédo
nas pesquisas com abordagem social — antropologia, sociologia, psicologia, pedagogia, entre
outras ciéncias -, sendo, principalmente, nas ciéncias sociais aplicadas, como por exemplo, no

direito, que elas ainda encontram grande dificuldade em sua adeséo, em especial porque nos

¢ A sociologia é reconhecida como a ciéncia da sociedade e das sociedades humanas, isto desde o seu nascimento;
ja a antropologia, por sua vez, estuda a cultura produzida pelo homem nesta societas, independente do grau de
desenvolvimento destas.
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programas de P6s-Graduagdo em Direito, espalhados pelo imenso pais, pouca atencao é dada a
pesquisa empirica no pais, tendo em vista que o que se percebe € a desvalorizacdo em relacao
a aplicabilidade, confiabilidade, conhecimento e descrédito dos cientistas juridicos em relacdo
a colaboracdo e aproveitamento que os distintos métodos de investigacdo social poderiam
auxiliar e aperfeicoar as pesquisas empiricas no Direito. (RODRIGUEZ, 2006; ADEODATO,
1999; RUCKERT, 1995).

Marcos Nobre (2003), Alexandre Cunha e Paulo Silva (2013), Ricardo Horta, Vera
Almeida, Marcelo Chilvarquer (2014) — entre outros pesquisadores nacionais — vém debatendo
bastante sobre a eminente importancia em se desconstruir paradigmas, inserindo métodos e
metodologias de pesquisa social para se investigar o Direito. A este respeito acentua José
Rodriguez, ao proferir sua argumentacdo em defesa da possibilidade de se realizar pesquisa
empirica em Direito, uma vez que, para o autor: “As pesquisas empiricas que tratam do Direito
costumam ser classificadas como de Ciéncia Politica, Sociologia do Direito ou Antropologia
Juridica, nunca como pesquisas em Direito”. E consequentemente, o autor argumenta que € da
mesma forma possivel, pesquisar empiricamente no ambito do “pensamento dogmatico”.
(IBID., 2006, s/p). Anderson Lanzillo e Patricia Guimardes (2014) corroboram com esta
discussdo ao acrescentarem que, mesmo diante de dificuldades e siléncio no meio académico
dos grandes e pequenos centros juridicos do pais, “a discussdo acerca da realizacdo e da
qualidade da pesquisa juridica vem tomando cada vez mais espago” (IBID., 2014, p 18),
principalmente no que diz respeito a auséncia de uma formacao de pesquisador no ensino e na
formacdo do pesquisador juridico no Brasil. Por conseguinte, surge a seguinte indagacdo, que
é constantemente levantada em boa parte dos artigos consultados: o que deve ser uma pesquisa
empirica em Direito? A resposta a esta primaria indagacdo sera dada ao longo do trabalho,
guando apresentarmos duas possibilidades de pesquisa ou investigacdo empirica em Direito.

Paulo Eduardo Silva, a0 moderar a mesa de debates durante o | Encontro de Pesquisa
Empirica em Direito - a qual tinha como debatedores, os professores de distintos cursos de
Direito de IES do Brasil, tais como: professor José Reinaldo de Lima Lopes (FD/USP; Direito
FGV), professor Kazuo Watanabe (FD/USP), professora Maria Tereza Sadek (USP) e professor
Carlos Alberto de Salles (FDRP) — acrescenta que a importancia da pesquisa empirica em
direito € uma realidade que cresce no Brasil desde os pioneiros estudos em finais da década de
oitenta do século passado, e que o cenario politico nacional, diante de incertezas e emergéncias,

fez com que a realidade se modificasse rapidamente, dando como exemplo as invasdes urbanas,
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o pluralismo juridico, a acessibilidade a justica, os atores do sistema de justica, a gestdo e o
funcionamento de tais sistemas (morosidade, percepcdo da populacdo em relacdo ao
funcionamento do Poder Judiciario) dentre outras tematicas. Principalmente, por meio da
incrementacdo da Constituicdo Federal de 1988, a qual permitiu que investigagdes sobre o
acesso coletivo a direitos e garantias fundamentais ganhassem pauta e interesse na conjuntura
juridica, mesmo diante das dificuldades de se pesquisar empiricamente no Brasil de outrora.
(SILVA, 2013).

Neste contexto de debates, a professora Maria Tereza Sadek (2013) eleva o cenario de
discussdes sobre as pesquisas empiricas em direito, ao se posicionar de forma critica,
principalmente, ao tratar da motivacdo empirica e posicionamento politico-ideolégico que
difere desde sua origem a constituicdo dos cursos de direito e de ciéncias sociais, sua critica

destaca-se quando a professora expde que:

Ao contrério do que ocorreu quando da criacdo dos cursos de direito, a principal
motivacdo para a constituicdo de cursos de ciéncias sociais ndo foi contribuir
diretamente para a formacéo da elite dirigente. As ciéncias sociais foram criadas para
fomentar o desenvolvimento de um espirito critico a respeito da realidade. N&o por
acaso, a filosofia que orientou as primeiras escolas de ciéncias sociais foi uma filosofia
anti-empirica. [...]. No interior dessa orientacdo, o direito era caracterizado como um
componente da superestrutura e, portanto, era quase algo sem importancia do ponto
de vista daquele tipo de orientacéo teorica. (IBID, 2013, p. 26).

As discussdes tornaram-se cada vez mais acirradas, pois, a partir da revisdo da literatura,
foi possivel se constatar que a historia do “mundo do direito” muito pouco se interseccionou
com o “mundo das ciéncias sociais”, impedindo, assim, a troca de saberes e experiéncias entre
as duas “visdes de mundo” (Weltanschaungen). Fato este que corrompeu e distanciou o
desenvolvimento de pesquisas empiricas no direito. (SADEK, 2013; HERRNKIND E
SCHEERER, 2003). Por outro lado, os cientistas sociais replicavam com descaso e desprezo,
devido a auséncia ou pouca aderéncia metodoldgica das investigacdes empiricas em direito, 0s
resultados das pesquisas juridicas, apontando nestas a auséncia de confiabilidade nos resultados
de trabalhos empiricos. (LAATZ, 1993). Apesar de a pesquisa empirica em direito vir
ganhando, cada vez mais, espaco, prestigio e visibilidade nos Programas de P6s-Graduacéo em
Direito na atualidade, ainda assim, percebe-se que ela é uma ameaca para a estrutura funcional
que a dogmatica juridica tenta tornar imperceptivel, sobretudo, porque, a partir da adocéo de

metodologias empiricas e investigacGes sociais com trabalhos de campo, torna-se possivel
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perceber as falhas, os erros, e a disfuncionalidade da dogmatica ou da desestruturacdo sistémica
do complexo sistema juridico.

Carlos Salles (2013), corroborando com esta perspectiva, ressalta o perigo da pesquisa
empirica em Direito podera representar, tendo em vista que a sua utilizagdo, bem como a
crescente adesdo, podera “abrir a caixa de Pandora” e todos 0s segredos vestidos tanto pela
soliddo metodoldgica, quanto pelo isolamento da dogmatica juridica em relagdo a investigacdo

empirica:

[...] adogmatica é para nos, juristas, aquele material basico de conhecimento, por meio
do qual se manipula o conhecimento legal e juridico fundamentalmente para decidir.
[...]JNossa Pandora, que é a pesquisa empirica, libera a consciéncia de que ha conceitos
que ndo funcionam. O Judiciario, como objeto de pesquisa, desvenda-se muito
distante daqueles principios que deveria seguir. Tome-se 0 acesso universal a
jurisdicao estatal, por exemplo. A empiria desestrutura a noc¢éo de sistema que, longe
dos fatos, parece funcionar. Em geral, o jurista tradicional, ndo gosta da pesquisa
empirica, porque os dados faticos o incomodam. (IBID, pp.30-31).

A recusa do tradicional jurista em relacdo a pesquisa ainda € uma realidade. Fato este
que contribuiu com o objeto do presente ensaio, 0 qual se propde a discutir alguns paradigmas
metodoldgicos, 0s quais, conforme expostos na mesa de debate “A Pesquisa em Direito e a
Pesquisa em Ciéncias Sociais”, ainda estdo presentes no imaginario investigativo de muitos
cientistas tradicionalistas no Direito. Convém lembrar que, ao longo do ensaio, buscaremos
apresentar uma discussdo detalhada sobre o método qualitativo, em especifico o estudo de caso
e a analise documental, desenhando assim uma imagem holistca sobre os métodos, buscando
subscrever sua eminéncia para o campo do Direito. A problemaética em tela ndo visa, neste
artigo, trazer a baila da discussdo a necessidade de que a formacao juridica no Brasil capacite
o profissional da ciéncia juridica, para que este se torne um pesquisador, tampouco sai em
defesa do contrario, apenas alude a possibilidade de que este, fazendo uso de metodologias
distintas, oriundas das ciéncias sociais, possa complementar e fomentar as suas investigacoes
sobre o sistema juridico brasileiro, como ja fazem os pesquisadores europeus ou norte-
americanos. Assim, 0 presente ensaio visa demonstrar que é possivel a realizacdo de complexas
e superficiais investigacdes nas distintas esferas do ordenamento juridico brasileiro, fazendo
uso de metodologias sociais, tais como as que aqui serdo apresentadas, em secdes proprias, a
saber, dentro os inimeros instrumentos de investigacdo social, destacamos o procedimento

metodoldgico de estudo de caso e a analise documental.
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Investigacdo empirica qualitativa no direito: breves apontamentos

Iniciado o processo de revisdo de literatura, destacamos duas formas de investigacao
social que poderiam solidificar distintos corpus de pesquisas empiricas com uso da abordagem
qualitativa no Direito. Entre estas, evidenciaram-se a analise de documentos (processos
judiciais e inquéritos policiais) e a analise do estudo de caso habeis para se entender as
subjetividades que circundam a producdo do conhecimento socioldgico advindo da disciplina
sociologica do Direito. Todavia, destaca-se, neste cenario metodolégico que alicerca a
sociologia — e que pode ser muito bem usado pela sociologia juridica - uma variedade de
métodos e técnicas que podem ser usados como design da investigacdo e de delineamento de
subjetivos em seu corpus teodrico-metodoldgicos, tais como, por exemplo, o racismo, a
intolerancia e o racismo religioso, a seletividade penal, a administracdo judiciaria, as questdes
de género e a LGBTfobia entre outros possiveis objetos e problemas de investigacdo empirica
no Direito. Uma vez que a fenomenologia da violéncia esta intrinsecamente ligada com a
mudanca social em que temas anteriormente ausentes das discussdes da sociologia juridica,
adquiriram, desde as Ultimas duas décadas, grande destaque social, politico e juridico,
aproximando, assim, as relag0es entre o direito e a sociedade, como bem acentua Sabadell
(2005):

O socidlogo do direito s6 pode medir o impacto das normas juridicas, isto €, a
relevancia do direito como fator de mudanca social, se fizer pesquisas de opinido para
saber como as pessoas se posicionam perante as leis. [...]. a intensidade da mudanca
depende de dois fatores gerais: da natureza do sistema juridico que deve produzir a
mudanca e da situacdo politica do momento. Quanto mais aberto, flexivel e abstrato €
0 sistema juridico, mais facil serd operar uma mudanca social por meio de sua
interpretacdo. (IBID., p. 101).

O Direito vem sofrendo mudancas substanciais nos diversos sistemas juridicos, muito
embora estas mudancas ndo estejam surtindo o mesmo efeito na sociedade (MINAYO, 2009).
Da mesma forma, observamos que muitas transformacdes vém sendo produzidas dentro da
sociedade, todavia, estas ainda encontram grande dificuldade de serem legitimadas pelo direito,
devido as estruturas normativas, 0s processos historicos e o0s juizos de valorativas que envolvem
estas relacbes entre a Sociedade e o Direito. Assim, a partir de uma racional estrutura

metodoldgica, é possivel desenvolver diferentes investigacdes empiricas de cunho socioldgico
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dentro do sistema juridico, bem como sobre os efeitos, a eficacia e a adequacédo da sociedade

as normas e, respectivamente, aos ordenamentos juridicos especificos.

Posicionamentos epistemoldgicos de pesquisa empirica em tensdo no direito

Entendemos ser de fundamental importancia a promocao de breves consideragdes que
poderdo reforcar o entendimento do leitor sobre a decisdo do pesquisador de fazer uso da
metodologia qualitativa — de cunho interpretacionista -, ao invés da quantitativa de origem
positivista’. N&o se pretende aqui despertar a discussdo em torno da (in-) viabilidade, néo
cientificidade ou ndo operacionalidade de um método de abordagem em relacdo ao outro,
principalmente no que se refere ao tratamento dos dados: enquanto uma metodologia nasce
inspirada nas ciéncias da natureza, fazendo uso de premissas de que, através da observacao, a
operacionalizacdo de variaveis seria possivel chegar a leis universais. Estas generalizacGes
dedutivas teriam natureza estatica e que, por meio de amostragens matematicas de natureza
estatistica (por exemplo, aleatorias ou representativas), seriam capazes de aproximar as relacdes
de causa/efeito da amostra investigada; ja a outra metodologia, isto €, a abordagem qualitativa,
mesmo que tenha tido raizes na perspectiva positiva de conhecimento, conseguiu equilibrar a
influéncia da abordagem quantitativa, tornando-se um método muito apropriado para avaliar
problemas advindos das subjetividades humanas.

A metodologia qualitativa ganha forca académica, quando as investigagdes empiricas
levaram os cientistas sociais e juridicos a perceberem que tanto as subjetividades advindas de
experiéncias humanas, quanto os fendbmenos sociais, seriam, por si s6, demasiadamente
complexos e dindmicos, para serem generalizadas por leis gerais de cunho predominantemente
estatistico®. Dentro desta perspectiva, o primeiro o posicionamento epistemoldgico de
orientacdo quantitativa parte da pressuposicdo teodrico-positiva, de que o comportamento
humano seria o “resultado de forgas, fatores, estruturas internas e externas que atuam sobre as

pessoas, gerando determinados resultados” e que “essas forcas ou fatores podem ser estudados

7 O positivismo do século XIX partia do principio de que as ciéncias sociais deveriam buscar nos métodos objetivos, oriundos das ciéncias
naturais, o0 modelo sistematico — que entendia o método (instrumento de coleta de dados) e a metodologia (potencial explicativo capaz de
estudar os métodos) - a ser seguido.

8 Neste sentido, Weber teve importante influencia na fundamentagio da abordagem metodolégica qualitativa, “ao destacar a compreensdo
(verstehen) como o objetivo que diferenciava a ciéncia social da ciéncia fisica. Segundo ele, o foco da investigacdo deve se centrar na

compreensdo dos significados atribuidos pelos sujeitos as suas agdes.” (André, 2005, p. 16).
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ndo somente pelo método experimental, mas também por levantamentos amostrais” (Oliveira,
2009, p. 2), oriundos das ciéncias naturais.

O método quantitativo se empenha em provar que o0s critérios da amostra e as variaveis
focais — dependentes e independentes -, estabelecidas para uma determinada populagéo, néo
apenas se relacionam entre si, como também sdo legitimas para demonstrar a representatividade
da prdpria amostragem, operacionalizando, assim, os pressupostos de uniformidade da
populacdo pesquisada (BAUER; AARTS, 2013). Earl Babbie, ao definir o termo ciéncia,
acrescenta que “toda ciéncia pretende entender o mundo ao redor. Trés componentes principais
constituem esta atividade: a descrigéo, a descoberta de regularidades e a formulagéo e teorias e
leis” (BABBIE, 1999, p. 43). Posteriormente, 0 autor apresenta etapas que, em Seu
entendimento, permitem que o investigador conheca a verdade, ao agregar atributos
caracterizadores da ciéncia, conseguindo, desse modo, demonstrar o porgqué de a ciéncia social
estar atrelada as mesmas regras das ciéncias naturais. Dentro desta linha de pensamento,
entende-se que a pesquisa quantitativa é propicia para obtencdo de informacdes, observaveis
pela producao de amostras, capazes de fornecer estimativas, representativas e seguras sobre as

variaveis de um todo populacional. Neste sentido, Martin Bauer e Bas Aarts elucidam que:

A amostragem garante a eficiéncia na pesquisa ao fornecer uma base légica para o
estudo de apenas partes de uma populacdo se que se percam as informagdes (...). A
amostra representa a populagdo como distribui¢do de algum critério é idéntica tanto
na populacdo como na amostra. Os pardmetros de uma populacéo séo calculados
através de estimativas observadas na amostra. Quanto maior é a amostra, menor é a
margem de erro destas estimativas, embora o préprio processo de amostragem possa
trazer outros erros. (BAUER; AARTS, 2013, p. 41).

A partir dos entendimentos de Bauer e Aarts (2013) e Babbie (1999), € possivel
considerar que a representacdo perseguida pela pesquisa social quantitativa parte de estratégias
de selecdo por amostragem fundamentadas na Idgica dedutiva, tal como a das ciéncias naturais,
por buscar ser, antes de tudo, deterministica, geral, parcimoniosa, especifica, empiricamente
verificavel e intersubjetiva. (BABBIE, 1999). Ja a segunda corrente de natureza
interpretacionista, usualmente denominada de pesquisa qualitativa pelas ciéncias sociais e
humanas, surge tanto no plano de debates epistemoldgicos, com estratégias de producdo de
conhecimento, como também nas discussdes metodologicas, ao promover o abandono a
primazia do modelo numérico e matematico no tratamento dos dados (PIRES, 2008). Lionel-
Henri Groulx (2008) corrobora com a afirmativa de Alvaro Pires (2008), ao proferir que, na

contemporaneidade, é um tanto quanto problematico a tentativa de se definir a metodologia de
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pesquisa qualitativa, preferencialmente devido ao atual estagio de desenvolvimento em que ela
se encontra, onde existe vasta quantidade de metodos - semelhantes e a0 mesmo tempo

diferentes, ou técnicas de coleta, analise e tratamento de dados:

A pesquisa qualitativa situa, geralmente, sua contribuicdo a pesquisa social, na
renovacdo do olhar lancado sobre os problemas sociais e sobre os mecanismos
profissionais e institucionais de sua gestdo. (...). Ela se esforca por conferir novas
funcGes a pesquisa social, no campo administrativo ou politico, bem como produzir
um novo discurso sobre o social, que esteja em consonancia com a vida democratica.
A contribuicdo da pesquisa qualitativa a pesquisa social é geralmente definida por
ruptura ou por oposicdo a pesquisa quantitativa ou estatistica. (GROULX, 2008, p.
95).

Ao perceber 0 homem enquanto ser ativo do processo social o qual se deseja investigar,
a metodologia qualitativa consegue introduzir um novo sentido aos problemas, a partir do
momento em que ela torna possivel que o investigador social substitua relagdes de causa/efeito
de uma amostra investigada (seus fatores e determinantes) pela compreensdo dos significados
e simbolismos da natureza em analise. Oliveira (2009) ndo apenas contempla o raciocinio de
Groulx, como também complementa o mesmo, ao entender que foi a partir da subjetivacdo do
homem e abandono as generalizacbes matematicas, reconhecimento de peculiaridades e
diferengas individuais, que o0s cientistas sociais foram lapidando e aprimorando, tanto a
epistemologia como a metodologia de cunho qualitativo, que eclodiu no surgimento de
diferentes procedimentos de investigacdo social, tais como: etnografia, pesquisa-acao,
observacdo participante, entrevista do tipo qualitativo (narrativa, episodica, individual ou
grupal), histérias orais de vida, grupos focais, estudo de caso e pesquisas de andlise
(documentos, discurso, contetdo, analise de narrativa, analise de retorica, conversacéo e fala).
Apesar de haver muita controvérsia entre as vantagens da abordagem gquantitativa diante da

qualitativa, Robert Bogdan e Sari Biklen (1994) entendem que:

Nem todos os investigadores qualitativos partilham o mesmo objetivo. (...). Ainda que
existam diferencas dbvias nas diferentes abordagens a investigagcdo qualitativa,
verifica-se algum acordo entre os investigadores no tocante aos objetivos de seu
trabalho. O objetivo dos investigadores qualitativos é o de melhor compreender o
comportamento e experiéncia humanos. Tentam compreender o processo mediante o
qual as pessoas constroem significados e descrever em que consistem estes mesmos
significados. (1BID.,1994, p. 70).

Diante desta pluralidade metodoldgica e em busca de uma originalidade para a sua

investigacdo empirica, percebemos, a partir da revisdo bibliogréafica e estudos de pesquisa
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empirica no Direito, que a grande maioria dos pesquisadores que realizaram pesquisas
empiricas, decidiram-se pelo uso da pesquisa qualitativo-interpretacionista de natureza
exploratdria e documental, com a utilizacdo de uma método ou fizeram opcéo pela triangulagéo
de métodos, como, por exemplo, os estudos de caso (simples, tnico, multiplos, entre outros), a
pesquisa documental, a andlise de discurso, 0s quais vem enriquecendo e agregando

substancialmente novos valores e perspectivas para a pesquisas no Direito. (MELO, 2017).

Os métodos de investigacdo empirica e sua interface com o direito

O procedimento de estudo de caso

O procedimento de estudo de caso, ou case method, foi, durante algum tempo,
considerado por muitos de seus criticos como um dos métodos mais pobres da grande familia
de investigacdo social de natureza qualitativa, uma vez que algumas das investigacdes que
fizeram uso deste método ndo apresentavam, na propositura dos seus resultados, preciséao,
objetividade e rigor académico capazes dar validade e confiabilidade aos resultados. Por conta
disso, foram acusados como transgressores das normas e métodos tipicos da epistemologia e da
metodologia das ciéncias sociais, como expde Robert Yin, ao considerar que este foi visto por
muitos como “o irmdo mais fraco dos métodos das ciéncias sociais”. (2001, p. 10). Por
conseguinte, destaca-se, a partir da revisao bibliografica sobre as metodologias de pesquisa
qualitativa que, quanto mais contemporaneos eram os artigos ou manuais de métodos e técnicas
de pesquisas, menos criticado tornavam-se as referéncias em relagdo ao método de estudo de
caso, principalmente por investigadores das areas de educacao, direito e administracdo que vém
majoritariamente defendendo e qualificando a importancia e presteza do procedimento de
estudo de caso. (OLIVEIRA, 2009; PIRES, 2008; BOGDAN; BIKLEN,1994).

Interessante, neste caso, é a percepgdo do “outro”, uma vez que o estudo de caso é
proposto por estes ndo como um método de pesquisa especifica, mas como uma forma de
operacionalizar informacdes especificas e vultosas, que podem ser facilmente negligenciadas
ou modificadas perdendo, assim, a confiabilidade dos dados apresentados, como também pode
realcar com fidelidade a esséncia do objeto em estudo:
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[...] uma unidade assume dimensdes completas nas méos do pesquisador que passa a
sentir-se seguro de poder responder muito maior nimero de questdes do que poderia
fazer somente com os dados registrados. [...]. Onde o resultado, naturalmente, é uma
grande tentacdo de extrapolar, sem garantia. (GOODE; HATT, 1969, p. 422-427).

Importante perceber que as argumentagdes logram em semelhangas as acusagdes
vivenciadas pelos pesquisadores a época da expansao da abordagem qualitativa; interessante é
que o case method e seus “aplicadores” foram lentamente e legitimamente ganhando espaco
dentro das ciéncias sociais, do contrario das ciéncias sociais aplicadas (direito e administracao),
onde 0 método j& era reconhecido ha muitas décadas pelas faculdades norte-americanas que
lancavam no mercado corporative lawyers “advogados de empresas”, onde o discente era
“tentado a pensar como advogado (to think as a lawyer). Trata-se de exercicio de
adestramento, reduzindo a metdfora do ‘skill training ™ (Bloom apud Godoy, 2004, p. 30) que
preparava 0s melhores alunos para as melhores law firms “melhores empresas”. Em adic¢éo a
isto, é importante ressaltar que o case method foi criado por Christopher Columbus Langdell,
em 1870, ao assumir o cargo de Decano da Harward Law School - “Escola de Direito” - pelo
reitor da Harward University, senhor Charles Willian Eliot (STEVENS, 1987 Apud
HORTWITZ, 1994).

Paulatinamente, segundo Silva e Benegas (2010), o case method ultrapassa as fronteiras
e os liames do universo juridico-jurisdicional e académico da Harward Law School, chegando
a ser incorporado pelos estudos académicos na formacdo universitaria dos grandes cursos das
maiores faculdade de administracdo de empresas da América do Norte, a saber, pela Harward
Business School, ja a partir de 1910, e na Richard Ivey School of Business da University of
Western Ontario, no Canada. Corroborando com esta afirmativa Godoy acrescenta que o case
method teve uma forte adeséo das universidades norte-americanas, tanto em nivel de formacéo
pedagogico como metodologia de ensino, como em nivel investigativo, na especializacdo de

profissionais e capacitacdo para 0 mercado, seja ele académico ou profissional:

H& cerca de cento e oitenta faculdades de direito reconhecidas pela Ordem dos
Advogados dos Estudos Unidos. A maior parte delas, cerca de cem, sdo particulares,
as demais séo estaduais. A primeira delas teria surgido em 1784 quando um juiz de
nome Tapping Reeve comecara a lecionar em Litchfield, no estado de Connecticut.
Em 1817 fundou-se em Cambridge, Massachusetts, a mais famosa de todas, Harvard,
conhecida inicialmente pelo rigorismo. (...) Harvard é hoje a maior escola de direito
nos Estados Unidos, contando com cerca de mil e oitocentos alunos. Yale, em New
Heaven, Connecticut, ¢ menos massificada, conta com cerca de seiscentos alunos. As
outras faculdades de nome seriam Chicago, Stanford, Columbia, Michigan, Nova
York, Virginia, Duke, Pensilvania, Georgetown, Berkeley, Cornell, George
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Washington. (...) O modelo de ensino centra-se no case method. (GODQY, 2004, p.
32-33).

Silva e Benegas (IBID., 2010) elucidam que a discussdo a partir da utilizagdo do método
de estudo de casos, em sala de aula ou em investigacfes sociais documentais ndo
necessariamente leva a danos morais ou materiais para a(s) empresa(s) estudada(s). Uma vez
que tanto professores, alunos como investigadores, ndo deixem de observar cuidadosamente 0s
principios da privacidade e da seguranca de informag6es sobre dados numéricos, nomes, erros
de estratégias comerciais. Os referidos autores consideram ainda que realizadas estas medidas
de precaucdo protetivas nas investigacdes, o comprometimento da(s) empresa(s) diante do
mercado competitivo ndo apenas seria atenuado, como também levaria a encorajar outras
empresas a fazerem uso do método para a aquisicdo de novos mercados, visto que erros de
estratégias, cometidos no passado, com uma melhoria considerdvel no planejamento
empresarial auxiliariam o sucesso do presente e solidificaria, assim, a permanéncia da empresa
no futuro®.

Desta forma, concluem ressaltando que a utilizacdo do método de estudo de caso por
empresas se presta para apontar solucdes e novas possibilidades de encarar desafios, posto que
estas podem ser direcionadas ““(...) ao mercado, as redes de ofertas de produtos e servicos como
estratégias de negociacdo e tomadas de decisbes”. (IBID., 2010, p. 17), j& que, partindo de
alguns pressupostos de Hammond (2001), destacam que o pesquisador, ao fazer um bom uso
do método, podera colher tanto informacdes quantitativas e qualitativas; além disso, tera ampla
capacidade de proporcionar uma investigacdo social sélida e de qualidade, desde que a pesquisa
esteja direcionada para um exame aprofundado do procedimento organizacional com intengédo
de tornar explicitas questes préprias do caso, aumentando assim, o entendimento sobre as
causalidades condicionadoras do objeto de pesquisa.

Decerto que este enfoque é defendido por muitos investigadores sociais — entre eles,
Grahan (2010), Jackson (2007), Godoy (2004), Horwitz (1994) e Almeida Junior, (1947) - ao
destacarem que este método ainda €, apesar de algumas criticas'®, um dos mais importantes e

mais promissores métodos para questdes que abarquem o universo juridico judiciario — processo

 Como estudo de caso realizado pelo professor-pesquisador Walter Kuroda sobre o “Caso Nikkey” que analisou as estratégias do Bradesco
para impulsionar a adesdo de clientes nipo-brasileiros que trabalhavam e residiam no Japdo. (DNA CORPOTATIVO, 2004).

1 Horwitz (1994, APUD GODOY, 2004) destaca que, apesar de algumas alternativas criticas que foram sendo elaboradas pelos criticos do
método, principalmente nas Gltimas décadas da contemporaneidade, ao apontarem que o sistema de estudos de caso desencadeia um
consideravel aumento do nivel de stress, competitividade e individualidade que leva a segregacéo e a humilhagao de alunos que néo se preparam

adequadamente para os debates em sala de aula.
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de ensino pedagogico, processo de formacdo, processo de especializacdo profissional e
processo de investigacdo académica -, e exatamente por isso, este método se disseminou tao
rapidamente nos cursos juridicos e, posteriormente, nos cursos de gestdo norte-americanos e
canadianos, conforme exposto anteriormente. Assim, percebemos que inexistia um método
correto, “mais ou menos Util” do que o “outro” para a constru¢cdo do conhecimento;
similarmente entendi que o que existia eram criticas e reservas académicas de campo, fundadas,
muitas vezes, na defesa de “territorialidades investigativas”, a saber, “territorialidades
metodologicas” no campo de investigagdo social, quando alguns “investigadores” tentavam
impor a supremacia do seu método de conforto sobre outro.

Em Alba Zalluar (2011), vamos encontrar o seguinte esclarecimento a este respeito,
guando - em seu depoimento no livro organizado por Renato Sérgio de Lima e José Luiz Ratton
sobre 0s pioneiros nos estudos sobre crime, violéncia e direitos humanos no Brasil - esclarece
que o “campo intelectual brasileiro” ¢ muito complicado, sendo este um dos motivos que a fez
migrar do Rio de Janeiro para Campinas, pois havia no Rio de Janeiro muitas instituicdes
académicas rivais que disputavam acirradamente o mercado investigativo e as metodologias de

pesquisa dentro da prépria academia:

Entdo achei que era um campo muito dificil e resolvi ficar estudando violéncia. Eu ja
havia me afastado da religido pelos mesmos motivos, porque era uma area muito
povoada de caciques, de intelectuais muito conhecidos e hegemdnicos. Ai encontrei
um nicho, porque a criminalidade violenta era um campo aberto, quase que ndo havia
ninguém escrevendo, especialmente naquilo que eu fazia. (IBID., 2011, p. 60).

Como caracteriza, na mesma obra, Sérgio Adorno, ao atestar a existéncia da disputa ou
da reserva de mercado investigativo no Brasil dentro da propria academia. Principalmente em
relagdo a questdo da “territorizacdo” entre profissionais das ciéncias sociais e do direito, quando
se propdem a estudar a ‘justiga, violéncia e crime’. Somado a isso, vale mencionar que o
pesquisador é enfatico ao ressaltar que, no tempo hodierno e globalizado, ndo se tem como fugir
as evidéncias de ‘olhares’ transversais e interdisciplinares em torno de varios temas, sendo que
seria utopico tentar aceitar a existéncia de um objeto exclusivo por uma determina disciplina
(IBID., 2011). Trabalhar com o método do estudo de caso propriamente dito, conforme orienta
Merriam (1988), ¢ estar ciente de que esta forma de investigacdo qualitativa, apesar de se prestar
a direcionar um determinado objeto por instrumentos que permitem uma “observacao

detalhada de um contexto, ou individuo, de uma Unica fonte de documentos ou acontecimento
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especifico” exige certo conhecimento sobre o objeto, mecanismos e estruturas provedoras e
peculiares ao préprio objeto. (APUD BOGDAN; BIKLEN, 1994).

Corroborando com esta visdo, Martins (2008) recomenda que a simples confrontacéo de
dados ou de informacdes néo é suficiente, sendo, pois, necessario ir mais além, saber observar,
observar captando nuances imperceptiveis. Levando o pesquisador a ter certeza de estar
adotando um olhar minimamente imparcial. Lembrando que, para isso, € consideravelmente
necessario ter paciéncia, principalmente quando se pretende, com exatiddo, analisar

documentos com o uso do método de estudo de caso:

O observador deve ter competéncia para observar e obter dados e informagdes com
imparcialidade, sem contamina-los com suas préprias opinides e interpretacdes.
Paciéncia, imparcialidade e ética sdo atributos necessarios ao pesquisador.
(MARTINS, 2008, p. 24).

Oliveira (2009) sugestiona, dentro desta perspectiva, acerca da existéncia de alguns
problemas metddicos que podem afetar o desenvolvimento da investigacdo - com uso do
método de estudo de caso -, caso 0 pesquisador inexperiente ndo esteja completamente atento
aos instrumentos validos, necessarios e convincentes para agregar valores de confiabilidade a
pesquisa, além de satisfacdo das exigéncias normativas de cunho ético, fundamentais para o
estudo envolvendo individuos, unidades de andlise e dados pesquisados. Diferentemente do que
ocorre com a utilizagdo do método de estudo de caso em carater pedagdgico (ensino/
aprendizagem) na universidade, SHAPIRO (1988, p. 01) acrescenta que quatro etapas
sequenciam a obrigatoriedade para o éxito do case method em sala de aula, que se iniciaria com
a) Fase inicial de preparacdo para analise; b) Fase pré-postulatoria (discussdo com pequenos
grupos); c¢) Fase Postulatdria (discussdo com a sala toda) e d) conclusfes generalizadas que
seriam extraidas do aprendizado.

Ja Oliveira (2009) Martins (2008), André (2005) determinam que, além do “protocolo
de campo”, que tem a funcionalidade de ser o mecanismo orientador e regulador das fases
processuais que alicercam a propria investigacdo, existiram, pelo menos, trés fases
extremamente necessarias para a aplicabilidade do método de estudo de caso que, uma vez
seguidos, auxiliaria no amadurecimento, na expansdo dos sentidos e na contribuicao do relatério
da prépria pesquisa para posteriores estudos, a saber: a) Fase inicial (fase exploratéria); b) Fase
deliminatoria (coleta de dados) e, finalmente, a c) Fase de analise dos dados (sistematizacédo
dos dados). Partindo das concepgdes acima expostas e tomando os devidos cuidados em se
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atentar para as fases enunciadas como necessarias, constatou-se que é possivel fazer uso deste
procedimento quando se tem como objetivo a promocao de uma investigacdo que envolva
interpretacdes sobre “a palavra escrita a fim de discorrer sobre a construcdo do discurso
empreendido por determinados grupos sociais (...)”, somando-se a estes, a “utilizacdo de
processos judiciais a partir da experiéncia (...).” (OLIVEIRA; SILVA, 2005, p. 244).

O procedimento de analise documental

De todo modo, salienta-se que a utilizacdo do método de andlise documental torna
possivel que o pesquisador do Direito venha a fornecer outro olhar sociologico a sua
investigacado, principalmente no que diz respeito ao tratamento de dados (informacgdes, signos,
simbologias e significados), os quais, muitas vezes, se perdem em virtude de diferentes
contextos ou conjunturas sociopolitico e juridicas. Sobretudo em casos de crimes, tais como,
por exemplo, crimes motivados pelo 6dio motivados pelo racismo, intolerancia religiosa,
orientacdo sexual e/ou identidade sexual das vitimas. Diante desses fatores de relevancia social,
observa-se a necessidade de se analisar os documentos, uma vez que as narrativas, 0s discursos
argumentativos, os dialogismos presentes em documentos podem ressignificar a investigacao
empirica a ser realizada.

Entretanto, mesmo entendendo que a memoria e lembrangas estariam presentes em
narrativas e falas de varios atores sociais, exempli gratia como familiares, companheiros,
amigos, militantes do movimento social e/ou técnicos judiciarios (peritos, delegados,
advogados, defensores, promotores e juizes) envolvidos nestes crimes. Acredita-se ser prudente
e gratificante, a recuperacdo das falas e dos significados existentes nas falas presentes nos
documentos (tais como, acOes de preconceito, de hostilidades e de discriminagéo) e,
respectivamente, possivel de ser detectado a partir das analises de narrativa, retorica e contetdo.

Partindo de semelhante percepcdo Cellard (2008) ressalta que

As capacidades da meméria sdo limitadas e ninguém conseguiria pretender memorizar
tudo. A memdria pode também alterar lembrancas, esquecer fatos importantes, ou
deformar acontecimentos. Por possibilitar realizar alguns tipos de reconstrugdo, o
documento escrito constitui, portanto, uma fonte extremamente preciosa para todo
pesquisador das ciéncias sociais. (IBID, p. 295).

A partir de estudos, tais como as contribuicbes de investigacbes qualitativas

documentais nacionais e internacionais nas ciéncias juridicas, humanas e sociais, percebem-se
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0 crescente numero e contribui¢bes que, cada vez mais, empenham-se em demonstrar a
utilidade deste método na producéo de investigacdes empiricas. Neste sentido, compreende-se
que os estudos documentais, além de se prestarem para organizacéo e interpretacdo do material
em vista do objetivo que se deseja encontrar, consegue também fornecer informacGes e
significados que passariam despercebidos, impossiveis e/ou inteligiveis pela narrativa advinda
do recurso da memdria. Complementando este raciocinio, demarcando fronteiras e
apresentando suas vantagens, Kelly desenvolve pressuposi¢cfes no ensaio epistemologico
organizado por Gauthier (1984 APUD CELLARD, 2008) a respeito da analise documental, ao

referendar que este recurso qualitativo traz consigo varias atribuicdes:

Trata-se de um método de coleta de dados que elimina, a0 menos em parte, a
eventualidade de qualquer influéncia — a ser exercida pela presenca ou intervencao do
pesquisador — do conjunto das interagdes, acontecimentos ou comportamentos
pesquisados, anulando a possibilidade de reacdo do sujeito a opera¢do de medida.
(KELLY APUD GAUTHIER, 1984, p. 296-297).

Em consonéncia com esta perspectiva, objetiva-se aqui promover uma aproximacao a
realidade fatica a partir da perspectiva da sociologia juridica, sobre contemporaneas
transformacdes que marcam tanto o direito, como a prépria sociedade, bem como as dindmicas
e as reformas em torno das concepcdes sociais e juridicas, verbi gratia, do crime, da
criminalidade, do criminoso, do controle social e da vitima. Neste sentido, Ramon Soriano
(1997) apresenta 0 seguinte esquema sobre as variaveis persentes em suas investigacoes
socioldgicas sobre as relacdes entre o as transformacdes sociais que ele presenciou no Direito:

[...] @) O direito é uma varidvel dependente, ou seja, um fendmeno social que muda
constantemente em fungéo de outros fendmenos. A relagéo entre 0s grupos e as classes
sociais, definidas principalmente pelo fator econdmico, determina as estruturas
juridicas. O direito pode ser entdo considerado como um produto de interesses sociais,
que dependem das relacdes de dominagdo em cada sociedade. [...]; b) apesar de ser
uma varidvel dependente da estrutura social-cultural, o direito possui uma autonomia
relativa e, por consequéncia, pode induzir a mudancgas sociais. [...]. As teorias que
mais insistiram na visdo do direito como produto socialmente determinado, sdo
justamente aquelas que, quando tentaram aplicar as suas ideias na pratica politica,
utilizaram o direito como meio para produzir fortes mudancas sociais. (IBID., p. 311
APUD SABADELL, 2005, p. 98).

Pesquisadores das ciéncias sociais que trabalham com a perspectiva socioldgica do
Direito, ressaltam que a influéncia do Direito nos processos sociais, podem culminar com a
legitimagdo de normas de vanguardas, como também de normas conservadoras, onde outros

mecanismos sociais podem equilibrar ou desequilibrar a legitimidade e eficacia destas normas
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juridicas. (Melo, 2017). Assim, percebe-se que as metodologias qualitativas se prestam, mesmo
ainda tendo um carater marginal em relacdo a outros métodos, para a avaliacdo destas
transformacdes sociais, seja de avanco, seja de retrocesso legal. (LUDKE; ANDRE, 1986). Mas
afinal, o que é e como a anélise de documento podera ser empreendida em uma investigacao
social qualitativa de natureza juridico-normativa, tendo como objeto crimes de investigacdo, 0s
sistemas juridicos (penal, civil, administrativo, previdenciario, constitucional, empresarial)
entre outros problemas encontrados no Direito?

Uwe Flick (2009) responderia que sim a esta indagacdo, a partir do momento em que
entende que, ao longo de nossas vidas em sociedade, produzidos uma série de documentos,
desde 0 nosso nascimento até o nosso Obito, passamos por diferentes fases com diversos
momentos de sociabilidade, nos quais documentos sdo produzidos, tais como documentos
pessoais, diarios de fotografias, cartGes e correspondéncias comemorativas, que podem ser
analisados tanto de forma quantitativa como de forma qualitativa na investigacdo social. Por
seu carater multiuso e por trazer consigo direta ou indiretamente outros métodos e técnicas de
analise (tais como: narrativa, retorica e discurso), que podem ser ou ndo utilizados pelo
investigador social, sem perder necessariamente o sentido de sua natureza metodoldgica no
tratamento e na producdo dados, serd dado énfase apenas a analise de contetido dos documentos
em estudo. (MELO; ALMEIDA; SILVA; TEIXEIRA, 2017).

De modo que se debita assim, a analise documental o carater de método auténomo, por

navegar brilhantemente entre a indugdo quantitativa e a deducédo qualitativa.

Se tivermos que arcar com a natureza dos documentos, entdo precisaremos afastar-
nos de um conceito que os considere como artefatos estaveis e pré-definidos. Em vez
disso, devemos considera-los e termos de campos, de estruturas e de redes de acao.
De fato, o status das coisas enquanto “documentos” dependem precisamente das
formas como esses objetos estdo integrados nos campos de agéo, e 0s documentos s6
podem ser definidos em relacédo a esses campos (PRIOR, 2003, APUD FLICK, 2009,
p. 231).

Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009) alegam que o0 uso da pesquisa documental, mesmo
que ainda pouco valorizado e apreciado no ambito das ciéncias sociais, é capaz de resgatar
informagdes passiveis de serem interpretadas, favorecendo e ampliando o entendimento sobre
objetos cujo tratamento de dados podera enriquecer 0s contextos historicos, culturais e sociais,
apesar de reconhecer dificuldades académicas em lidar com documentos. (MELO; GOMES

FILHO; LOBO, 2016). Para explicar com claridade o posicionamento, os autores recorrem a
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May (2004, p. 206), visto que este reconhece a dificuldade, por parte de alguns pesquisadores

sociais, em lidarem com este procedimento, a saber:

Ndo é uma categoria distinta e bem reconhecida, como a pesquisa survey e a
observacdo participante. Dificilmente pode ser considerada como constituindo um
método, uma vez que dizer se utilizara documentos e ndo dizer nada como eles serdo
utilizados. (MAY, 2004, APUD SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009, p. 3).

Verificamos que existem discordancias entre pesquisadores sobre o melhor tratamento
a ser dado a analise documental, pois, conforme ja enunciado anteriormente, ndo seré feito um
aprofundamento na discussdo, muito menos a mesma sera transformada em questdo problema
gue mereca ser debatida, uma vez que este ndo € o objetivo do presente capitulo desta tese,
todavia creu-se ser prudente apresentar estas diferentes perspectivas. (MELO, 2017). Para
fundamentar esta indagacdo metodoldgica, os autores, acima citados, ratificam que sobre a
“analise qualitativa de documentos”, as referéncias bibliogréficas sobre metodologia da
investigacdo social, demonstram que inexiste uma homogeneidade por parte dos especialistas
da area em suas categorizages relacionadas ao uso de documentos, onde 0s termos se revezam
entre pesquisa documental, método documental, técnica documental e analise documental
(IBID., 2009, p. 3).

Cellard (2008) se antecipa a Flick (2009), ao evidenciar que a analise documental em
investigacdo qualitativa, além de conseguir facilitar a interpretacdo do social vivenciado pelo
homem em estudo, seja como sujeito ou como objeto, permite que seja realizada uma

interpretacdo de toda a conjuntura envolvida e enriquecendo um determinado processo.

O documento escrito constitui uma fonte extremamente preciosa para todo
pesquisador nas ciéncias sociais. Ele é, evidentemente, insubstituivel em qualquer
reconstrucdo referente a um passado relativamente distante. Pois, ndo é raro que ele
represente a quase totalidade dos vestigios da atividade humana em determinadas
épocas. Além disso, muito frequentemente, ele permanece como o Unico testemunho
de atividades particulares ocorridas num passado recente. (CELLARD, 2008, p. 295)

Ainda no que tange ao debate anteriormente exposto, e por acreditar que uma boa
investigacdo social deve, pelo menos, tentar interligar os objetivos e hipdteses de sua
investigacgdo tanto com o referencial tedrico, como a metodologia utilizada, acredita-se que o
pesquisador poderd conseguir uma aproximacdo a esse postulado cientifico. Seguindo este

raciocinio, Appolinario (2009) acrescenta que:
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As pesquisas possuem duas categorias de estratégias de coleta de dados: a primeira
refere-se ao local onde os dados sdo coletados e, neste item, ha duas possibilidades:
campo ou laboratério. (...). A segunda refere-se a fonte dos dados: documental ou
campo. Sempre que uma pesquisa se utiliza apenas de fontes documentais (livros,
revistas, documentos legais, arquivos em midia eletronica). (...). Quando a pesquisa
ndo se restringe a utilizacdo de documentos, mas também se utiliza de sujeitos
(humanos ou n&o) diz-se que a pesquisa possui estratégia de campo. (APPOLINARIO,
2009, p. 85).

Por exemplo, presenciamos cada vez mais frequentemente investigacdes no Direito,
sendo realizadas por pesquisadores que fazem uso de procedimentos metodoldgicos da
investigacgdo social, os quais vém contribuindo e muito com a ciéncia juridica, principalmente,
guando estas conseguem apontar as complexidades e as variabilidades sociais presentes nos
diversos e complexos sistemas do ordenamento juridico. De tal modo que estas investigacdes
vém elevando com uma inquestionavel riqueza dos dados em seus resultados e achados a
ciéncia juridica.

De fato, compreendemos que a Sociologia do Direito e no Direito pode trazer reais,
racionais e fundamentais contribuicdes, uma vez que ela esta recheada de mecanismos —
ferramentas e subsidios - capazes ndo apenas de auxiliar na propositura de novas descobertas,
como também em fomentar a formulagdo de novos horizontes e novos problemas juridicos.
Certamente, a adogdo da interdisciplinaridade metodoldgica na pesquisa empirica € um ganho
paraa ciéncia juridica e para a sociedade, principalmente, quando esta acdo € capaz de promover
a abertura da “caixa de pandora da dogmatica juridica” e de auxiliar na instrumentalizacdo de
novas propostas para a transformacdo ou solidificacdo do Direito, como apregoa Barbara
Baptista (2010):

A tradicdo do ensino juridico, dogmatico, fecha as perspectivas do conhecimento.
O Direito é por demais hermético, daf a dificuldade de reconhecer e legitimar
outros campos do conhecimento, mesmo sendo cedi¢o o fato de se tratar, o Direito,
de uma disciplina que néo pode se compreender a partir de sua prdpria estrutura,
logica e sistemdtica interna. O Direito é um campo, de certo modo, indisponivel.
Pesquisar no Direito implica desvendar mecanismos que o sistema ndo quer que
sejam desvendados. Dessa forma, realizar pesquisa empirica no Direito, além de
incomum, é desafiante e, a meu ver, é o caminho possivel, melhor dizendo, é o que
permitird tornar um pouco mais disponivel um campo ainda muito distante da
sociedade ao qual se aplica. (IBID., p. 131).

Maskaro (2007) corrobora com esta perspectiva, pelo fato de que é necessario observar

que as “Weltanchaungen” (visdes do mundo) dentro da ciéncia juridica podem - pela adocédo da
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pesquisa empirica - ser ampliadas, permitindo, dessa maneira, que o jurista consiga refletir
sobre outras formas de sociabilizar a compreensdo das normativas juridicas e seus efeitos de
eficacia, eficiéncia e aceitabilidade em sociedade. Pois, se observamos o velho brocardo
romano “onde ha sociedade, ha direito”, ressaltaremos que a compreensdo do Direito é uma
tarefa que ndo se restringe apenas a sua normatizagdo, mas também, a sua “empirizacdo” e a
sua relagéo tanto com a sociedade, quanto com o0 meio ambiente que o insere na sociedade a
partir das realidades que o cercam, que o alimentam e que o sistematizam, em um constante
processo de (re)construcéo e evolucgdo. Isto porque a sociologia do direito consegue fazer com
que o Direito dialogue com outras questdes ou problemas técnicos, que a fixagdo na dogmatica
do “mero direito positivo” o impede de fazer, uma vez que a investigagdo empirica “ndo é um
pensamento qualquer de juristas sobre a sociedade”, mas sim, “deveria ser um pensamento dos
juristas e sociologos” sobre alguns ou algum “fendmeno juridico na sociedade” (MASKARO,
2007, p. 22).

Concluséao

As consideracfes finais a que chegamos, ao término deste ensaio, representam, em
maior ou em menor significancia, os argumentos discursivos utilizados como meta nas
investigacGes empiricas sociais e juridicas que estamos realizando nos ultimos cinco anos junto
ao Laboratorio Interdisciplinar de Estudos da Violéncia (Liev/ Uniledo). Isto de tal forma que,
ao longo deste periodo, publicamos cinco livros e muitos artigos, os quais trazem sempre a
rubrica e possibilidade de se inserir novas epistemologias no Direito, entre estas, fizemos uso e
demos destaque a diversidade metodologica que propiciaram e alimentaram 0 nosso desejo em
realizar investigacdo empirica, com abordagens qualitativa e quantitativa no Direito.

Primeiramente, constatamos a importancia que a investigacdo empirica deve ter na
ciéncia juridica, mesmo diante dos riscos e desafios, a empiria pode trazer grandes
contribuicdes para a producdo do conhecimento juridico, mais humano e menos preso ao
positivo das leis, se levarmos em consideracao o desenvolvimento historico da ciéncia juridica
anivel internacional nas Ultimas décadas, observarmos que ela esta inserida no campo de tenséo
entre concepcdes e correntes tedricas conservadoras e liberais, que finda por dificultar o proprio

desenvolvimento da ciéncia.
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Por conseguinte, buscamos apresentar, neste ensaio, a contribuicdo cientifica de que é
possivel experimentar dentro da complexidade e contingéncia normativa do sistema juridico,
novos mecanismos e trajetorias metodoldgicas que podem auxiliar o Direito a ressignificar a
sua composigdo em relagdo a outros olhares sobre o Direito.

Assim, em terceiro lugar, ressaltamos que a empiria na ciéncia juridica - seja pelo
método da observacdo, seja pelo procedimento da descricdo (documental, discursiva,
experimental) ou pela pesquisa in loco em um campo especifico (etnografica) entre outras
formas — pode aproximar a realidade do cientista do Direito, uma vez que a empiria € uma
realidade cientifica que, ha muito tempo, encontrou guarida nas ciéncias humanas e sociais, e
que ainda luta, de modo generalizante, por um reconhecimento na ciéncias juridica.

Quarto, corroboramos da premissa de que a empiria evidencia a compreensao de muitos
processos sociais, 0s quais infelizmente ndo sdo absorvidos, tampouco encontram representacao
da realidade nas posturas tedricas e nas praticas de muitos profissionais do mundo juridico, com
excecdo dos que trabalham com foco na antropologia juridica e na sociologia do Direito.

Em quinto lugar, constamos que se abordagens empiricas ndo estdo atingindo os seus
objetivos, tampouco, apresentado resultados satisfatorios, dentro da complexa e vasta seara da
ciéncia juridica, estas podem, sem sombra de duvidas, estar sendo mal aplicadas e, talvez,
devido a inexperiéncia do (da) pesquisador(a), por isso, devem ser evitadas.

Finalmente, chegamos a conclusdo final de que independentemente do que foi exposto
e defendido durante este artigo, este ndo se propde a negar, muito menos a condenar a utilizacdo
de outros métodos de investigacao no Direito, que ndo se fundamente na empiria; pelo contrario,
evidenciamos que é de um substancial aumento de investigacfes empiricas na ciéncia juridica,

esta metodologia permanece com pouca aderéncia nos diversos campos da carreira juridica.
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